ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
— POSTAN ES E-MAILBEN BEERKEZETT MELLEKHATASBEJELENTESEKBEN MEGADOTT SZEMELYES
ADATOK KEZELESEROL -
Hatdlyos: 2024.10.30. napjatol

1. Az adatkezel6 adatai és az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége

A Richter Gedeon Nyrt. (székhely: 1103 Budapest, Gyomrgi Gt 19-21., cégjegyzékszama: Cg. 01-10-040944,
addszama: 10484878-2-44, a tovabbiakban: ,Richter’), az alabbiakban tajékoztatia Ont a
https://www.gedeonrichter.com/hu-hu/kapcsolat fiil alatt elérhet6 levelezési cimein, valamint elsédlegesen a
drugsafety@richter.hu, illetve a https://www.gedeonrichter.com/hu-hu/kapcsolat fiil alatt elérhetd egyéb e-
mailes elérhet6ségein keresztil bejelentSt, vagy mint a bejelentéssel érintett személyt (a tovabbiakban:
Erintett’ vagy ,0On”) a bejelentésben és az azzal kapcsolatos tovébbi levelezés soran megadott személyes
adatainak kezelésérdl.

A Richter adatvédelmi tisztvisel6jének elérhet6sége: e-mail cim: dataprotection@richter.hu, postai
elérhet6sége: Richter Gedeon Nyrt., Jogi és szellemitulajdon-védelmi F6osztaly, Budapest 10, Pf. 27. 1475).

2. Adatkezelésre vonatkozé alapvetd informaciok

A https://www.gedeonrichter.com/hu-hu/kapcsolat fiilén belil elérhetd mellékhatasbejelentések fogadasara
elérhet6vé tett postai és e-mail cim célja, hogy a Richter termével kapcsolatos Nemkivanatos
Eseményt/Gyodgyszermellékhatéast (a tovabbiakban egyittesen: ,Panasz”) tudjanak bejelenteni kdzvetlenul a
Richter felé. A Richternek kotelezettsége a Panaszok kezelése.

Meghatdrozasok:

»Nemkivdnatos esemény" minden olyan kedvez6tlen (klinikai, laboratériumi vagy egyéb) valtozas, amely a
beteg, vizsgalati alany szervezetében az adott gydgyszer alkalmazasa soran jelentkezik, flggetlenil attol,
hogy volt-e 0sszefliggés a gydgyszer alkalmazasa és az esemény kozott.

,Gyogyszermellékhatds" vagy ,Mellékhatds” a gyogyszerek altal kivaltott karos és nem kivant hatas.
Feltételezhets a gydgyszer és az el6fordulds kdzotti okozati 6sszefliggés.

,EudraVigilance" az Eurdpai Gazdasagi Térség (,EGT”) teriletén végzett klinikai vizsgalatokban
engedélyezett vagy megvizsgalt gyodgyszerek feltételezett mellékhatdsairdl szolé centralizalt eurdpai

elektronikus adatbazis.

2.1. Az adatkezelés céljai:

2.1.1. Kapcsolattartas

A bejelent6 postai elérhetésége, e-mail cime vagy telefonszama a kapcsolattartast
szolgaljak a bejelentés megtételének visszaigazolasa, a bejelentés pontositasa, értékelése
érdekében.

Amennyiben sziikséges pontositani a bejelentést, a Panaszt nyomon kévetjik, ennek
érdekében a bejelent6t ésszerl idén bellil megkeressiik a megadott elérhetGségén.

2.1.2. Jogi kotelezettség teljesitése, hatékony gyodgyszerbiztonsag-feliigyeleti rendszer
biztositasa

A Richter az On személyes adatait annak érdekében kezeli, hogy teljesitse a Panasz
bejelentésekkel, gydgyszerbiztonsaggal kapcsolatos jogszabalyokban, ajanlasokban elGirt
kotelezettségeit, igy kilondsen megfeleljen a jogszabalyokban el&irt mellékhatasokra
vonatkozé jelentési kotelezettségnek, illetve, hogy Uzleti érdekeit tdmogatéd hatékony
gyogyszerbiztonsag- felligyeleti rendszert mikoddtessen az alabbiak szerint.
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A Richter akkor tekinti érvényesnek (validnak) a bejelentést, ha legalabb a bejelent6rél és
a betegrél egy informacid rendelkezésére &ll, és a panaszolt gydgyszer/hatdanyag
megjelolésre kerilt. A Mellékhatas leirdsdban nem kotelez6en megadott egyéb
informacidk orvosi/gyogyaszati szempontbdl kertilnek értékelésre.

A bejelentést a bejelentd és a beteg azonositasara nem alkalmas modon a Richter elkildi
a gyogyszerfelligyeleti hatdsagok felé igy kiildndsen az EudraVigilance adatbazisba, amely
mellé az egyéb informacidk alapjan készitett értékelés is feltltésre kerdl, igy kiilondsen
az, hogy a Richter aktudlis ismeretei alapjan a Panaszt vart/nem vart eseményként
azonositotta.

A bejelentés a bejelents és a beteg azonositasara nem alkalmas maddon elkildésre keriil a
Richter azon kereskedelmi partnerei, leanyvallalatai szamara is, akikkel kereskedelmi
megallapodasok alapjan ugyanazokat a gyodgyszereket forgalmazza kilonb6z6
orszagokban, annak érdekében, hogy ezen partnerek is eleget tudjanak tenni a
Panaszokkal kapcsolatos jogi kotelezettségeiknek.

2.2. Az adatkezelés jogalapjai

2.3.

Az adatkezelés jogalapja a Richter jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont), illetve
amennyiben a bejelentés értékelhetd a Richter jogi kotelezettsége (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pont). Az adatkezelés alapjaul szolgdlé jogszabalyok a tajékoztaté 3. pontjaban keriltek
felsorolasra.

A Richter jogos érdeke, hogy a 3. pontban felsorolt jogszabalyok rendelkezései alapjan a
bejelentéseket fogadja és kisztirje, nyilvantartsa, felligyeleti hatdsagok és partnerek felé tovabbitsa
a 2.1.2. pontban jelolt célok teljesitése érdekében, ezaltal egy hatékony gyodgyszerbiztonsag-
felligyeleti rendszert mikodtessen.

Az egészségligyi személyes adatok tekintetében az adatkezelés jogalapjat a GDPR 9. cikk (2)
bekezdés i) pontja egésziti ki, az adatkezelés a népegészségligy teriiletét érint6 olyan kézérdekbdl
szlikséges, mint a gydgyszerek magas szinvonalanak és biztonsaganak a biztositasa.

Kezelt adatok kore

A beteg aldbbi személyes adatait kezelhetjik:

szlletési id6 vagy életkor (a kett6 adat koziil az egyik kotelez6),
beteg neme (kotelezg).
gyogyszermellékhatas leirdsaban megadott informaciok:
=  mellékhatas jelentkezésének kezdeti datuma, mellékhatas leirasa, mellékhatas
koralményei, beteg korel6zménye, egyéb betegségek (kotelezd),
= mellékhatas id6tartama és kimenetele, sulyossag szerinti besoroldsa, a besorolas
indoka (nem kotelez§).
a gyogyszerkezelés részletei:
=  gyanusitott Richter gydgyszer (k6telezd),
= gyogyszerre és gyogyszerelésre vonatkozo informaciok, kértorténet (nem kotelezg).
minden egyéb informacié, amelyet a bejelent6 megoszt a mellékhatas bejelentésben a
Richterrel

A bejelent6 alabbi személyes adatait kezeljik:

bejelentd neve (nem kotelezé e-mailes bejelentés esetén, de postai bejelentés esetén
mindenképpen kezelésre keril),

kapcsolattartasi adatok (postai levelezési cim, e-mail cim vagy telefonszam) (kotelezd),
foglalkozasanak jellege (orvos/gyogyszerész/beteg/egyéb) (kbtelezd, amennyiben
relevans lehet)

orszag (kotelezd).



2.4. Az adatkezelés id6tartama

A Richter a farmakovigilanciaval kapcsolatos adatokat az érintett gydgyszer forgalombahozatali
engedélyének érvényességi ideje alatt, tovabba a forgalombahozatali engedély érvényességének
lejartatdl szamitott tovabbi tiz évig 6rzi meg a Bizottsag 520/2012/EU végrehajtasi rendelete a
726/2004/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletben és a 2001/83/EK eurdpai parlamenti és
tanacsi iranyelvben elGirt farmakovigilanciai tevékenységek végrehajtasardl (2012. junius 19.) 12.
cikk (2) bekezdése alapjan.

A postai Uton beérkezett bejelentést a papir alapu dokumentum archivalasatdl szamitott 30 évet
kovetSen vagy amennyiben a fenti hataridé lejartanak id6pontjaban az adott készitmény hatalyos
forgalomba hozatali engedéllyel rendelkezik, akkor a forgalomba hozatali engedély hatalyossagi
idejének lejartat kovet6 10 év elteltével keriil megsemmisitésre.

3. Az adatkezelés alapjaul szolgal6 jogszabalyok

3.1

3.2.

3.3.

15/2012. (VIIl. 22.)) EMMI rendelet az emberi alkalmazisra kertl6 gydgyszerek
farmakovigilanciajardl

LA forgalomba hozatali engedély jogosultja kételes kivizsgdlni minden olyan feltételezett
mellékhatdsra vonatkozd bejelentést, amely a betegektél és az egészségligyi dolgozoktol
elektronikus vagy egyéb, értékelést lehetbvé tévé mddon érkezik.”

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2001/83/EK iranyelve (2001. november 6.) az emberi
felhaszndlasra szant gydgyszerek kozosségi kodexérdl

LA forgalomba hozatali engedély jogosultia nyilvantartija azokat a feltételezett sulyos
mellékhatdsokat, amelyekre az egészségiigyi szakemberek felhivtdk a figyelmét, és haladéktalanul,
minden esetben legkésébb az informdcio kézhezvételét kévetd 15 napon beliil értesiti annak a
tagdllamnak az illetékes hatdsdgdt, ahol az emlitett eset eldfordult.” ,A forgalomba hozatali
engedély jogosultjdnak folyamatosan a rendelkezésére dll egy, a farmakovigilancidért felelés,
megfelelGen képesitett személy. A megfelelGen képesitett személy feladata a kévetkezé: a) olyan
rendszer létrehozdsa és fenntartdsa, amely Gsszegydlijti és rendszerezi azokat az informdciokat,
amelyeket a feltételezett mellékhatdsokkal kapcsolatosan jelentettek a vdllalat személyzetének és
gyogyszerismertetést végzé személyeknek, hogy azok a Ké6zésségben legalabb egy helyen
rendelkezésre dlljanak; b) a 104. cikkben emlitett jelentés elkészitése az illetékes hatésdgok szamdra
olyan formdban, amelyet az emlitett illetékes hatésdg hatdrozhat meg a 106. cikk (1) bekezdésében
emlitett irdnymutatdsnak megfeleléen; c) biztositia, hogy az illetékes hatésdgoktdl érkezd, a
gyogyszerek el6nyeinek és kockdzatainak értékeléséhez sziikséges kiegészité informdcidra
vonatkozo kérést haladéktalanul és kimeritéen megvdlaszoljdk, beleértve a szoban forgo gyogyszer
értékesitési vagy rendelési volumenével kapcsolatos informdcidkat is; d) az illetékes hatésdgok
rendelkezésére bocsdtja az 6sszes olyan informdciot, amelyek sziikségesek egy gyogyszer elényeinek
és kockdzatainak az értékeléséhez, beleértve az engedélyezés utdn végzett, a termék
biztonsdgossdgdval kapcsolatos vizsgdlatokra vonatkozd informdcidkat is.”

A Bizottsag 520/2012/EU végrehajtasi rendelete a 726/2004/EK eurdpai parlamenti és tanacsi
rendeletben és a 2001/83/EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvben el6irt farmakovigilanciai
tevékenységek végrehajtasardl

LA feltételezett mellékhatdsok bejelentésekor a tagdllamok és a forgalombahozatali engedélyek
jogosultjiai minden egyes esettel kapcsolatban minden rendelkezésre dll6 informdciot megadnak,
beleértve a kévetkezéket: a) adminisztrativ informdciok: a jelentés tipusa, ddtuma és nemzetkdzi
egyedi azonosito szama, valamint a kildé egyedi azonositéja és a kiild6 tipusa; az az idépont,
amikor a jelentés a forrdstdl elGszor beérkezett, és a legfrissebb informdciok kézhezvételének pontos
ddtuma; egyéb esetazonositok és forrdsaik, valamint adott esetben hivatkozdsok az egyedi
gyogyszerbiztonsdgi jelentés kiildéjének birtokdban levs, tovdbbi rendelkezésre dllo



3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

dokumentumokra; ... e) a beteg (illetve sziilG-gyerek jelentés esetében a sziilG) azonositdsdra
szolgdld informdciok, ideértve a kovetkezbket: életkor az els6 mellékhatds kialakuldsdnak
idépontjaban, korcsoport, vdranddssdg idészaka, amikor a reakciot/eseményt a magzaton
megfigyelték, suly, magassdg vagy nem, utolsé menstrudcié idépontja és/vagy a vdranddssdg
idészaka a gydgyszerexpozicio idején; ... j) a feltételezett mellékhatds(ok)ra vonatkozo informdciok:
a feltételezett mellékhatds(ok) megjelenésének és megsziinésének idépontja és/vagy idétartama,
sulyossdga, a feltételezett mellékhatds(ok) kimenetele az utolsé észlelés id6pontjdgban, a
gyanusitott gydgyszer beaddsa és a mellékhatds megjelenése kézétt eltelt id6, az eredeti bejelentd
dltal a mellékhatds(ok) leirdsdra haszndlt szavak és/vagy révid mondatok; valamint a tagdllam vagy
harmadik orszdg, ahol a feltételezett mellékhatds el6fordult;”

LAz egyes engedélyezett gydgyszerekkel kapcsolatos farmakovigilanciai adatokat és
dokumentumokat meg kell Grizni mindaddig, amig a termék engedélyezve van, és a
forgalombahozatali engedély megsziinte utan még legaldbb tiz évig. Ha azonban az unids vagy
nemzeti jogszabdlyok elirjdk, a dokumentumokat tovdabb is meg kell érizni.”

Irdnyelvek a helyes farmakovigilanciai gyakorlatrél (GVP) - Modul VI. - A gydgyszerek feltételezett
mellékhatasairdl sz6lé jelentések Osszegyljtése, kezelése és benyujtdsa (Guidelines on good
pharmacovigilance practices (GVP) Module VI — Collection, management and submission of reports
of suspected adverse reactions to medicinal products (Rev 2))

,Ha kézvetleniil a fogyasztotdl olyan informdciot kapnak, amely arra utal, hogy mellékhatds
léphetett fel, és ha az informdcid nem teljes, meg kell kisérelni a fogyasztéval valo
kapcsolatfelvételt, hogy a fogyaszto beleegyezését kérjék, hogy tovdbbi informdciok beszerzése
érdekében kapcsolatba lépjen egy kijel6lt egészségligyi szakemberrel. Ha az esetet késébb
egészségligyi szakember teljesen vagy részben megerdsiti, az orvosi megerdsitést az ICH-E2B-vel
Osszhangban régziteni kell az ICSR-ben (ldsd a VI.A.1.4. pontot az egészségligyi szakemberek
meghatdrozdsdra vonatkozéan, és a VIA.1.5. pontot az ICSR-ek orvosi megerdsitésére
vonatkozdan). Bizonyos esetekben nem mindig lehetséges a nyomon kévetési tevékenységek
elvégzése, figyelembe véve, hogy a bejelenté adatait a helyi jogi kévetelményeknek megfelelGen
vagy az anonim bejelentést lehetvé tevé rendelkezések miatt anonimizaltdk (ldasd a VI.C.6.2.2.2.10.
pontot a személyes adatok EU-ban térténd feldolgozdsdra vonatkozé irdnymutatdst), példaul
drtalmas gydgyszerelési hiba esetén, ha a bejelenté nem kivdnja felfedni a személyazonossdgdt.
Ezeket az eseteket érvényesnek kell tekinteni az ICSR-ként vald benyujtdsra, feltéve, hogy a
bejelentett szervezet kézvetleniil az elsédleges forrdsokkal tudta megerdsiteni azokat, és a
jelentések érvényesitésére vonatkozo egyéb minimumkévetelmények teljesiilnek (ldsd a VI.B.2.
pontot az ICSR-ek érvényesitésérdl).”

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2010/84/EU iranyelve (2010. december 15.) az emberi
felhasznaldsra szdnt gyogyszerek kdzosségi kodexérdl szolo 2001/83/EK eurdpai parlamenti és
tandcsi iranyelvnek a farmakovigilancia tekintetében térténé mddositasarol

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2012/26/EU iranyelve (2012. oktéber 25.) a 2001/83/EK
iranyelvnek a farmakovigilancia tekintetében térténé maédositasarol

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1027/2012/EU rendelete (2012. oktéber 25.) a 726/2004/EK
rendeletnek a farmakovigilancia tekintetében torténé mdédositdsardl

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 1235/2010/EU rendelete (2010. december 15.) az emberi, illetve
allatgydgyaszati felhasznalasra szant gyogyszerek engedélyezésére és felligyeletére vonatkozo
kozosségi eljarasok meghatarozasardl és az Eurdpai Gyogyszerligynokség létrehozasardl szélo
726/2004/EK rendeletnek és a fejlett terdpias gydgyszerkészitményekrsl szolé 1394/2007/EK
rendeletnek az emberi felhaszndldsra szant gyodgyszerekkel &sszefliggésben kovetendd
farmakovigilancia tekintetében torténé mdodositasardl

Személyes adatok forrasa




A Richter értesiilhet Panaszrél nem kévetleniil magatol a betegtdl, a betegen kiviil bejelent6 lehet:
- egészségugyi szakember (pl. orvos, dpold, fogorvos, sziilészng, fizioterapeuta, optikus),
- harmadik személy (pl. beteg csaladtagja, torvényes képviselGje, jogi képviseldje, kollégaja, baratja).

Azokban az esetekben, amikor az informaciéforras nem maga a beteg, de a bejelentés alapjan a beteg
azonosithato, bekérjiik a bejelentd nyilatkozatat arra vonatkozéan, hogy informalta az érintettet (a
bejelentéssel kozvetlenll érintett személyt) jelen adatkezelési tajékoztatéban foglaltakrél, annak
elérhet8ségérdl.

5. Cimzettek vagy cimzettek kategdriai
A Richter az alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe az alabbi feladatokra.

Adatfeldolgozé ElérhetGsége Tevékenységi kore

neve
kdzponti székhely:

Boston, MA Az ArisGlobal LLC lednyvallalata, a ArisGlobal Ltd
ArisGlobal LLC 201 Jones Road, 3rd FL EastWaltham, (Office 500, Digital Office Centre, Balheary Road,
MA 02451 Swords, Co. Dublin, irorszdg) a Richter a
United States (Egyestilt Allamok) gyogyszerbiztonsagi  adatbaziskezel6  szoftver

szolgaltatd, tamogaté partnere. Az altala
szolgaltatott szoftverben rogzitjuk, kovetjik
nyomon a Panaszokat. Ez a felilet egyarant
tdmogatja a gydgyszerfelligyeleti hatdsagok felé
torténd bejelentést.

Qinecsa Székhely: India A Qinecsa Solutions India Private Limited a Richter
Solutions India vallalatcsoporton belil  tett Panaszokkal
Private Limited Silver Spirit Tech Park, No 317(P) and kapcsolatos esetfeldolgozasi, esetkezelési,

318, Hebbal Industrial Area, Hebbal, feltoltési tevékenységet végez az ArisGlobal altal

Kasaba Hobli, Mysore- 570016. szolgaltatott gyogyszerbiztonsagi szoftverben.
Gedeon Richter Székhely: Romania A Richter vallalatcsoporton  belll  tett
Romania S.A. bejelentésekkel kapcsolatos esetfeldolgozasi,
(A Richter 540306 Targu Mures, 99-105 Cuza esetkezelési, feltoltési tevékenységet végez az
vallalatcsoport Voda street, Romania ArisGlobal altal szolgaltatott gydgyszerbiztonsagi
tagja) szoftverben bizonyos gyogyszertermékek

esetében.

Richter https://www.gedeonrichter.com/hu- Az angol, magyar nyelvtsl eltéré nyelven tett
vallalatcsoport hu/richter-csoport Panasz esetén a bejelentést  tovabbi

tagjai kapcsolattartds céljdbol az adott nyelv szerinti

vdllalatcsoporti tagnak kualdjik meg, ezzel is
biztositva a kommunikacié zavartalansagat.

Dr. Komaromi Nyilvantartasi Szam: 50078161 A Richter vallalatcsoporton beliil tett Panaszokkal
Tivadar Bence kapcsolatos  esetfeldolgozdsi  (orvos-szakmai
e.v. elemzés, értékelés), esetkezelési, feltoltési

tevékenységet végez az ArisGlobal altal
szolgaltatott gyogyszerbiztonsagi szoftverben.
Dr. Kénya Nyilvantartasi szam: 54960808 A Richter vallalatcsoporton belil tett Panaszokkal
Panka e.v. kapcsolatos  esetfeldolgozdsi  (orvos-szakmai
elemzés, értékelés), esetkezelési, feltoltési
tevékenységet végez az ArisGlobal altal
szolgaltatott gyogyszerbiztonsagi szoftverben.
Microsoft A Microsoft levelezési cime: A Microsoft az e-mailes kapcsolattartas soran a
Corporation levelezési platformot szolgéltatja.

Microsoft Enterprise Service Privacy
Microsoft Corporation




One Microsoft Way
Redmond, Washington 98052 USA

A Microsoft Eurdpai Gazdasagi Térségért
és Svajcért felel6s adatvédelmi
képviselGje a Microsoft Ireland
Operations Limited. A Microsoft Ireland
Operations Limited adatvédelmi
képviselGje az aldabbi cimen érhetd el:

Microsoft Ireland Operations, Ltd.
Attn: Data Protection

One Microsoft Place

South County Business Park
Leopardstown

Dublin 18, D18 P521, Ireland

A Richter a postai levelezések soran a kévetkezd6 cimzettnek adja at adatait:

Egyéb cimzett Székhely Tevékenységi kore
Magyar Posta Székhely: 1138 A Magyar Posta a postai levelezések soran az On nevét és
Zrt. Budapest, Dunavirag levelezési cimét a megismeri a levelek kézbesitése érdekében.
utca 2-6.

6. Harmadik orszdgba térténd adattovabbitasok

Az adattovabbitas garanciai

USA A Richter a GDPR 46. cikk (2) bekezdés c) pontja alapjan
ArisGlobal LLC az Eurdpai Bizottsdg altal elfogadott altalanos
Qinecsa India adatvédelmi kikotéseket alkalmazza az
Richter vallalatcsoport EGT-n https://www.gede | adatfeldolgozékkal kotott szerz6désben.
kiviili tagjai onrichter.com/hu-

hu/richter-csoport | A Bizottsdg (EU) 2021/914 végrehajtasi hatarozata
(2021. janius 4.) az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti
és tanacsi rendelet szerinti, harmadik orszagok részére
torténd személyesadat-tovabbitasra vonatkozé
altalanos szerz&dési feltételekrél elérhet: https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/0j

Ezzel  kapcsolatban  felmeril6  kérdéseivel a

dataprotection@richter.hu e-mail cimen tud
megkeresni minket.
Microsoft Corporation USA A Microsoft székhelye az Eurdpai Gazdasagi Térségen

kival talalhatd. A személyes adatok tovabbitasa az
Eurdpai Bizottsdg 2023.07.10-i C(2023) 4745 szdmu
hatarozatén alapul.?

1 Elérhets: https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/0j

2 A GDPR 45. cikke értelmében a személyes adatok harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezethez torténd tovdbbitasa akkor
engedélyezett, ha a Bizottsag ugy hatdrozott, hogy a harmadik orszag, annak egyes terlletei vagy meghatérozott szektorai, illetve az adott
nemzetkozi szervezet megfeleld szint(i védelmet biztosit. Az ilyen adattovdbbitashoz nem sziikséges kiilon engedély.
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7. Gyakorolhaté érintetti jogok és jogorvoslati lehetSségek

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (a tovabbiakban: ,GDPR”) alapjan jogosult arra, hogy a Richter
altal a Mellékhatas- bejelentd felllet vonatkozdsaban kezelt személyes adataival kapcsolatban az alabbi
érintetti jogokat gyakorolja a dataprotection@richter.hu e-mail cimre eljuttatott kérelmén keresztiil.

Erintetti jog

Jogalap

Jogos érdek Jogi kotelezettség

Hozzaféréshez vald jog
(GDPR 15. cikk)

Gyakorolhato Gyakorolhaté

Helyesbitéshez vald jog
(GDPR 16. cikk)

Gyakorolhaté
(jogi elGirasok betartdsa mellett)

Gyakorolhato

Torléshez vald jog
(GDPR 17. cikk)

Gyakorolhato Nem gyakorolhaté

Korlatozashoz valé jog
(GDPR 18. cikk)

Gyakorolhato Gyakorolhaté

(jogi eléirdsok betartdsa mellett)

jog
(GDPR 20. cikk)

Adathordozhatdsaghoz valo

Nem gyakorolhaté
(nem értelmezhetd)

Nem gyakorolhaté
(nem értelmezhetd)

Tiltakozashoz valé jog
(GDPR 21. cikk)

Gyakorolhato Nem gyakorolhaté

Az aldbbi tablazat részletesen elmagyardzza, hogy a fenti érintetti jogoknak mi a tartalma.

Erintetti jog neve

Tartalma

Hozzaféréshez valo jog

On jogosult arra, hogy a kérelme alapjan tajékoztatast adjunk Onnek arrél, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, akkor hozzaférést
adjunk a kezelt személyes adataihoz.

Helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérelmére a hidnyos személyes adatait kiegészitsiik,
pontatlan személyes adatait helyesbitsik.

Torléshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérelmére térljiikk az Onre vonatkozé személyes adatok,
amennyiben a GDPR hivatkozott cikkében felsorolt feltételek valamelyike fennall.

Korlatozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérje a személyes adatainak korlatozasat, amennyiben a
GDPR hivatkozott cikkében felsorolt feltételek valamelyike fennall.

Adathordozhatésaghoz
valo jog

On jogosult arra, hogy az On &ltal rendelkezésre bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban atadjuk, mas
adatkezel6nek tovabbithassa akadalyozas nélkiil, ha az adatkezelés hozzajarulas
vagy szerz6déses jogalapon alapul és az adatkezelés automatizdlt mddon
torténik.

(Tdjékoztatjuk, hogy a jelen adatkezelések nem hozzdjdruldson vagy szerzédésen
alapulnak, igy ez a jog a jelen adatkezelések esetében nem értelmezheté.)

Tiltakozashoz valo jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) és f) pontjan
alapulé kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.

(A jelen adatkezelések kéziil a kommunikdcio jogalapja a jogos érdekiink, igy a
tiltakozdshoz vald jogdt ennek kapcsdn tudja érvényesiteni. Tdjékoztatjuk, hogy
profilalkotdst a személyes adatain nem végziink.)
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Amennyiben Ugy itéli meg, hogy a Richter az adatkezelése sordn jogellenesen jart el, tgy az aladbbi jogorvoslati
lehet&ségekkel élhet.

Javasoljuk és kérjiik, mielGtt a hatdsagi vagy a birdsagi jogorvoslati utat valasztja, keresse meg a Richter
adatvédelmi tisztviselGjét a dataprotection@richter.hu e-mail cimen, amely egyeztetés soran lehetGségiink
nyilik az észlelt helyzet megvizsgalasara, értékelésére és megoldasara, és az On teljes korii tajékoztatasara,
mivel ndlunk allnak rendelkezésre az adatkezeléssel kapcsolatos informaciok.

Jogorvoslat neve Tartalma

On jogosult arra, hogy egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslat sérelme
nélkiil panaszt tegyen a magyar adatvédelmi felligyeleti hatdsagnal, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal (NAIH), ha megitélése szerint az
Onre vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti a GDPR-t. A NAIH-ot az
aldbbi elérhetGségeken érheti el:

- levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.;

- székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.;

- e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu;

Hatdsagi jogorvoslathoz - telefonszamok: +36 (30) 683-5969; +36 (30) 549-6838; +36 (1) 391 1400;
valo jog - faxszam:+36 (1) 391-1410;
(GDPR 77. cikk) - honlap: www.naih.hu

On jogosult a rendelkezésre allé kézigazgatasi vagy nem birdséagi Utra tartozd
jogorvoslatok — koztik a feligyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez valé fenti
jog — sérelme nélkil a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha megitélése szerint a
személyes adatainak GDPR-nak nem megfelel6 kezelése kovetkeztében
megsértettiik a GDPR szerinti jogait. A birdsagi eljarast a Richter vagy az adott
adatfeldolgozo ellen tudja meginditani. A Richterrel vagy az adatfeldolgozéval
szembeni eljarast a Richter vagy az adatfeldolgozd tevékenységi helye szerinti
tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az Ggyben a birésag soron kivil jar el.
Szabadon eldéntheti, hogy a lakdhelye (allandd lakcim) vagy a tartézkodasi helye
(ideiglenes lakcim) vagy a Richter székhelye szerint illetékes torvényszéknél
nyujtja-e be a keresetet. A lakdhely vagy tartézkodasi hely szerinti torvényszéket
Birdsagi jogorvoslathoz | megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso

valé jog weboldalon. A Richter székhelye szerint a perre a F&évarosi Torvényszék

(GDPR 79. cikk) rendelkezik illetékességgel.

Amennyiben a fentieken tul tovabbi informaciéra van sziiksége, kérjiik, Iépjen veliink kapcsolatba a
dataprotection@richter.hu e-mail cimen.
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