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A RICHTER GEDEON NYRT. ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓJA  
ÜZLETFELEK, KAPCSOLATTARTÓK, KÖZREMŰKÖDŐK, ALVÁLLALKOZÓK ÉS AL-ADATFELDOLGOZÓK SZEMÉLYES 

ADATAINAK KEZELÉSÉRŐL 
 
 

A jelen tájékoztató célja, hogy a Richter Gedeon Nyrt. (székhelye: 1103 Budapest, Gyömrői út 19-21; 
cégjegyzékszáma: 01-10-040944; a továbbiakban: Richter; adatvédelmi tisztviselő elérhetősége: 
dataprotection@richter.hu) információval lássa el Önt arról, hogy hogyan és milyen személyes adatokat kezel 
Önről a szerződéskötések során általában és az üzleti kapcsolattartás folyamán. 

I. Érintetti kör 

A Richter a jelen tájékoztatóban a természetes személy üzletfelei (a továbbiakban természetes személy szerződő 
félként is nevesítésre kerül), az üzletfelei által – a Richter hozzájárulásával – igénybe vett természetes személy 
alvállalkozói, al-adatfeldolgozói és egyéb közreműködői (a továbbiakban együttesen: Közreműködők), valamint 
ezek kapcsolattartói, képviselői személyes adatainak a Richter általi kezeléséről nyújt tájékoztatást. 

II. A Richter a következő célokból és részletek szerint kezeli az üzletfelei és az üzletfelei 
kapcsolattartóinak személyes adatait: 
 

A. Szerződéses kapcsolat létrehozása és ellenőrzése 
 

Az adatkezelési cél részletesebb 
bemutatása 

A Richter alapvető gazdasági, működésbeli célja és érdeke, hogy 
gazdasági tevékenysége keretében harmadik személyekkel 
szerződéseket kössön, és a beszerzések, pályázatok, valamint az 
üzleti partnerekkel fennálló szerződések teljesítését ellenőrizze. 

Érintettek köre Természetes személy szerződő fél. 

Nem természetes személy szerződő partner kapcsolattartója, 
képviselője. 

A kezelt adatok köre Természetes személy szerződő fél esetén: név; elérhetőség; 
cím; számlázási információk (számlaszám); nyilvántartási szám; 
pénzügyi-gazdasági adatok és teljesítéssel kapcsolatos 
információk (teljesítés pénzneme, árbevétel, adózott 
eredmény, köztartozás); ha a szerződés típusa szükségessé 
teszi: egyéb szakmai információk (szakmai kompetencia, 
referencia). 

Nem természetes személy szerződő partner kapcsolattartója, 
képviselője esetén: név; beosztás; telefonszám; e-mail cím. 

Az adatkezelés jogalapja Természetes személy szerződő fél: szerződéses jogalap [GDPR 6. 
cikk (1) bekezdés b) pont]  

Nem természetes személy szerződő partner kapcsolattartója, 
képviselője: a Richter jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) 
pont]  

A Richternek jogos érdeke fűződik ahhoz, hogy a gazdasági 
tevékenysége keretében harmadik személyekkel szerződéseket 
kössön, és a beszerzések, pályázatok, valamint az üzleti 
partnerekkel fennálló szerződések teljesítését ellenőrizze, és 
ennek során, ennek érdekében személyes adatokat kezeljen. 
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B. Teljesítések kezelése 
 

Az adatkezelési cél részletesebb 
bemutatása 

Az Önnel vagy az Ön által képviselt vállalattal fennálló üzleti 
kapcsolattal összefüggő fizetés és kifizetések kezelése, vállalati 
forrásgazdálkodás. 

A kezelt adatok köre Természetes személy szerződő fél: szerződés tárgya és a 
gazdasági esemény leírása, kifizetésre vonatkozó adatok, mint 
bankszámlaszám, adószám, fizetési adatok, valamint 
esetlegesen követelésre vonatkozó információk, mint követelés 
összege, esedékessége. 

Nem természetes személy szerződő partner kapcsolattartója, 
képviselője esetén: név; beosztás; elérhetőség. 

Az adatkezelés jogalapja A Richter jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont]. 
 

A Richternek jogos érdeke fűződik ahhoz, hogy a szerződéses 
kapcsolataiból származó fizetési kötelezettségeit, követeléseit 
figyelemmel kísérje és azokat teljesítse, valamint, hogy az ehhez 
szükséges, a Richter szervezetén belül szükséges lépéseket 
megtegye. 

 

C. Kapcsolattartás 
 

Az adatkezelési cél részletesebb 
bemutatása 

Az Önnel, vagy az Ön által képviselt vállalattal való 
kapcsolattartás. 

A kezelt adatok köre Természetes személy szerződő fél: név; kapcsolattartási adatok, 
amelyek jellemzően: e-mail cím; lakcím/levelezési cím; 
telefonszám. 

Nem természetes személy szerződő fél 
kapcsolattartója/képviselője: név; beosztás; munkahelyi cím; a 
munkahely neve; a munkahelyi e-mail cím és telefonszám. 

Az adatkezelés jogalapja A Richter jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont]. 

 

D. A kifizetésekkel kapcsolatos, a Richter számviteli és adózással kapcsolatos jogszabályi 
kötelezettségeinek teljesítése 
 

A kezelt adatok köre Természetes személy szerződő fél esetén: név; születési hely és 
idő; cím; adószám; aláírás; gazdasági eseményre és a teljesítésre 
vonatkozó információk, teljesítések időpontja, esedékessége. 

Nem természetes személy szerződő fél 
kapcsolattartója/képviselője esetén: név, beosztás, aláírás. 

Az adatkezelés jogalapja A Richter jogszabályi kötelezettségének teljesítése [GDPR 6. cikk 
(1) bekezdés c) pont]: 
- Az adózás rendjéről szóló 2017. évi CL. törvény („Art.”) 77. § 

(1) bekezdés; 78. § (1), (3) bekezdései; 202. §   
- A számvitelről szóló 2000. évi C. törvény („Sztv.”) 165. § (1) 

bekezdése; 166. § (1) bekezdése; 169. § (2) bekezdése. 
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E. Igényérvényesítés 

 

Az adatkezelési cél részletesebb 
bemutatása 

A Richter ebből a célból kizárólag akkor kezeli az Ön személyes 
adatait, ha a szerződéses kapcsolat során a szerződéses 
kötelezettségek teljesítésével kapcsolatban olyan zavar 
következik be, amely miatt szükségessé válik a Richter 
követeléseinek akár jogi úton történő érvényesítése, a 
követeléssel kapcsolatos jogi igények előterjesztése. 

A kezelt adatok köre Természetes személy szerződő fél: név; levelezési cím; 
telefonszám; e-mail cím; a szerződés tárgya és a gazdasági 
esemény leírása; kifizetésre vonatkozó adatok: 
bankszámlaszám, adószám, fizetési adatok; a követelésre 
vonatkozó információk: követelés összege, esedékessége; 
valamint minden további, a szerződéses jogviszony során az 
azzal összefüggésben a Richter rendelkezésére álló adat, ami 
szükséges a jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez. 

Az adatkezelés jogalapja A Richter jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont]. 

 

III. A Richter a következő célból kezeli a Közreműködők személyes adatait: 

 

Az adatkezelési cél részletesebb 
bemutatása 

A Richter üzletfelei a Richterrel fennálló szerződéses 
kötelezettségeik teljesítése érdekében – a szerződés típusától 
függően – Közreműködőket vehetnek igénybe a Richter előzetes 
hozzájárulásával. Az egyes szerződésekben a Richter és az 
üzletfelei nevesítik a Richter jóváhagyásával igénybe vehető 
Közreműködők személyét, melynek célja, hogy a Richter 
üzletfelei kizárólag a Richter által is jóváhagyott 
Közreműködőket vehessék igénybe a szerződéses 
kötelezettségeik teljesítése során, és hogy ezt a Richter a 
szerződéses jogviszony fennállása során ellenőrizni tudja. 

A kezelt adatok köre Természetes személy Közreműködők neve, telefonszáma, e-
mail címe, postai címe. 

Az adatkezelés jogalapja A Richter jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont] 

A Richternek jogos érdeke fűződik ahhoz, hogy az üzletfelei 
olyan Közreműködőket vegyenek igénybe a szerződéses 
kötelezettségeik teljesítése során, akiknek a személyéről, 
kvalitásairól, megfelelőségéről a Richter előzetesen, a szerződés 
üzletfél általi teljesítésének megkezdése előtt meg tudott 
győződni. 

 
IV. A személyes adatok megőrzésének időtartama 

 
A Richter a személyes adatokat csupán addig kezeli és tárolja, ameddig arra szolgáltatásai és kötelezettségei 
teljesítése érdekében szükség van, és csak annyi ideig, ami szükséges azon cél eléréséhez, amely érdekében a 
Richter az adatokat kezeli. 
 
Amennyiben a jogviszonyból származó követelés vagy egyéb jogi igény érvényesítésére kerül sor akár a Richter, 
akár az Ön vagy az Ön által képviselt vállalat részéről, abban az esetben a Richter a személyes adatokat a 
követelés vagy a más jogi igény érvényesítésének végéig kezeli. 
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Ha az adatokat az Sztv. 165. § (1) bekezdése és 166. §-a alapján kötelező megőrizni, akkor az adatok csak a 
szerződéses kapcsolat megszűnésének üzleti évét követő 8 (nyolc) év elteltével kerülnek törlésre az Sztv. 169. § 
(19 bekezdése alapján. A gyakorlatban ilyen eset, ha az adatok a könyvelést alátámasztó iratok részét képezik. A 
szerződésekben, kommunikációban és az üzleti levelekben tárolt személyes adatokra jogszabályban 
meghatározott megőrzési követelmények vonatkoznak, amelyek a számviteli dokumentumokra irányadó 
legalább 8 (nyolc) évig terjedő őrzési időt írnak elő.  
 
Adózással kapcsolatos adatokat az adó megfizetését követő 5. (ötödik) adóév végéig kötelező megőrizni, így a 
személyes adatokat csak a megőrzési kötelezettség lejárata után töröljük. [Art. 78. § (3) bekezdés, 202. §] 

 
V. Személyes adatok forrása, amennyiben nem Ön adta meg őket a Richter részére 

 
Személyes adatai, amennyiben azokat nem Ön adta meg részünkre, az alábbi forrásokból származhatnak: 

− az Ön által kijelölt kapcsolattartó adta meg számunka, 

− az Ön munkáltatója adta meg számunkra, 

− az Ön által kijelölt képviselő/meghatalmazott adta meg számunkra. 
 

VI. Az adattovábbítás címzettjei 
 
Szolgáltatók: Az I. A.-D. pontokban jelölt adatkezelési célok kapcsán a Richter harmadik fél által nyújtott IT 
szolgáltatásokat és rendszereket használ, ennek érdekében az alábbi adatfeldolgozókat veszi igénybe: 

- SAP Hungary Kft. (székhelye: 1031 Budapest, Záhony utca 7. Graphisoft Park cégjegyzékszáma: 01-09-
667656) az SAP rendszerek mögötti EU területéről üzemeltetett felhőszolgáltatást biztosítja.  

- DOQSYS Business Solutions Zrt. (székhelye: 1131 Budapest, Babér utca 1-5.; cégjegyzékszáma: 01-10-
048955) az SAP rendszerek igénybevétele során tanácsadási, support szolgáltatást nyújt. 

- a Richter romániai leányvállalata, a Gedeon Richter Romania S.A. (cím: 540306 Târgu Mureș, 99–105 
Cuza Vodă street, Romania) a partnernyilvántartó rendszerbe rögzítést és számlázást végzi. Ennek 
kapcsán a Richter megjegyzi, hogy a Richternek mint a Richter Gedeon vállalatcsoport tagjának jogos 
érdeke fűződik ahhoz, hogy vállalatcsoport szinten a belső adminisztráció (és munkamegosztás) 
hatékony és erőforrás kímélő módon kerüljön kialakításra, ezért kerül sor a Gedeon Richter Romania 
S.A. mint adatfeldolgozó igénybevételére. 

- Onespire Zrt. (székhelye: 1123 Budapest, Alkotás utca 53.; cégjegyzékszáma: 01-10-049612) a Richter 
bejövő számláinak kezelése kapcsán felmerülő adminisztratív feladatokat látja el, úgymint a számlák 
iktatása, egyedi azonosítóval történő ellátása, szükség esetén digitalizálása, a számlák továbbítása a 
számlaigazoló rendszer felé, a számlák hitelesítése és archiválása. 

 
Tanácsadók, ügyvédek: a Richter kizárólag abban az esetben továbbít a részükre személyes adatot, amennyiben 
vagy a Richter vagy az Ön/Ön által képviselt vállalat részéről a jogviszonyból származó követelés vagy más jogi 
igény érvényesítésére kerül sor. 
 
Nemzeti Adó-és Vámhivatal: Amennyiben a Richter és az Ön vagy az Ön által képviselt vállalat között fennálló 
jogviszony alapján olyan pénzügyi tranzakcióra kerül sor, amely alapján a Richternek ÁFA fizetési kötelezettsége 
keletkezik, úgy a Richter az általános forgalmi adóról szóló 2007. évi CXXVII. törvény („Áfatv.”) 257/G. § (1) 
bekezdése szerinti jogi kötelezettsége alapján a pénzügyi tranzakcióval összefüggő adatokat szolgáltat a NAV 
felé az Áfatv. 4/A. és 10. mellékleteinek megfelelően. 
 

VII. Gyakorolható érintetti jogok 
 
Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (2016. április 27.) a természetes személyeknek a 
személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 
95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről (jelen tájékoztatóban: „GDPR”) alapján jogosult arra, hogy a 
Richter által a szerződéskötések során általában és az üzleti kapcsolattartás folyamán kezelt személyes adataival 
kapcsolatban az alábbi érintetti jogokat gyakorolja a dataprotection@gedeonrichter.com e-mail címre 
eljuttatott kérelmén keresztül: 
 
 

mailto:dataprotection@gedeonrichter.com
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Érintetti jog/Jogalap Szerződés 
teljesítése 

Jogi kötelezettség Jogos érdek 

Hozzáféréshez való jog GDPR 15. cikk Gyakorolható Gyakorolható Gyakorolható 

Helyesbítéshez való jog GDPR 16. cikk Gyakorolható Gyakorolható Gyakorolható 

Törléshez való jog  
GDPR 17. cikk 

Gyakorolható 
Gyakorolható (GDPR 
17. cikk (3) b) esetén 
nem alkalmazandó) 

Gyakorolható 

Korlátozáshoz való jog 
GDPR 18. cikk 

Gyakorolható Gyakorolható Gyakorolható 

Adathordozhatósághoz való jog 
GDPR 20. cikk 

Gyakorolható Nem gyakorolható Nem gyakorolható 

Tiltakozáshoz való jog 
GDPR 21. cikk 

Nem gyakorolható Nem gyakorolható Gyakorolható 

 

Az alábbi táblázat részletesen elmagyarázza, hogy a fenti érintetti jogoknak mi a pontos jogszabályi alapja és a 
jog tartalma. 
 

Érintetti jog neve Tartalma 

Hozzáféréshez való jog (GDPR 15. 
cikk) 

Ön jogosult arra, hogy a kérelme alapján tudomással bírjon arról, ha 
személyes adatainak kezelése folyamatban van, és ha igen, akkor 
hozzáférést kapjon a kezelt személyes adataihoz. 

Helyesbítéshez való jog (GDPR 16. 
cikk) 

Ön jogosult arra, hogy kérelmére a hiányos személyes adatait 
kiegészítsék, pontatlan személyes adatait helyesbítsék. 

Törléshez való jog (GDPR 17. cikk) 
Ön jogosult arra, hogy kérelmére törlésre kerüljenek az Önre vonatkozó 
személyes adatok, amennyiben a GDPR hivatkozott cikkében felsorolt 
feltételek valamelyike fennáll 

Korlátozáshoz való jog (GDPR 18. 
cikk) 

Ön jogosult arra, hogy kérje a személyes adatainak korlátozását, 
amennyiben a GDPR hivatkozott cikkében felsorolt feltételek 
valamelyike fennáll. 

Adathordozhatósághoz való jog 
(GDPR 20. cikk) 

Ön jogosult arra, hogy az Ön által rendelkezésre bocsátott személyes 
adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható 
formátumban megkapja, más adatkezelőnek továbbítsa akadályozás 
nélkül, ha az adatkezelés hozzájárulás vagy szerződéses jogalapon 
alapszik és az adatkezelés automatizált módon történik. 

Tiltakozáshoz való jog (GDPR 21. 
cikk) 

Ön jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor 
tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bek. e) és f) pontján 
alapuló kezelése ellen, ideértve az említett rendelkezéseken alapuló 
profilalkotást is. 

 

VIII. Jogorvoslati lehetőségek 
 
Amennyiben érintettként úgy ítéli meg, hogy a Richter, mint adatkezelő az adatkezelése során jogellenesen járt 
el, úgy az alábbi jogorvoslati lehetőségekkel élhet. 
 

Jogorvoslat neve Tartalma 

Hatósági jogorvoslathoz való jog 
(GDPR 77. cikk) 

Ön jogosult arra, hogy egyéb közigazgatási vagy bírósági jogorvoslat 
sérelme nélkül panaszt tegyen a Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatóságnál (NAIH), ha az Önre vonatkozó 
személyes adatok kezelése megsérti a GDPR-t. 
A NAIH-ot az alábbi elérhetőségeken érheti el: 
Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf. 9.; Székhely: 1055 Budapest, Falk 
Miksa utca 9-11.; E-mail cím: ugyfelszolgalat@naih.hu; Telefonszámok: 
+36 (30) 683-5969; +36 (30) 549-6838; +36 (1) 391 1400; Fax szám: +36 
(1) 391-1410; Honlap: www.naih.hu  

http://www.naih.hu/
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Bírósági jogorvoslathoz való jog 
(GDPR 79. cikk) 

Ön jogosult a rendelkezésre álló közigazgatási vagy nem bírósági útra 
tartozó jogorvoslatok – köztük a felügyeleti hatóságnál történő 
panasztételhez való, 77. cikk szerinti jog – sérelme nélkül a hatékony 
bírósági jogorvoslatra, ha megítélése szerint a személyes adatainak 
GDPR-nak nem megfelelő kezelése következtében megsértették a 
GDPR szerinti jogait. Az Adatkezelővel vagy az adatfeldolgozóval 
szembeni eljárást az Adatkezelő vagy az adatfeldolgozó tevékenységi 
helye szerinti tagállam bírósága előtt kell megindítani. 
 
Az ügyben a bíróság soron kívül jár el. Szabadon eldöntheti, hogy a 
lakóhelye (állandó lakcím) vagy a tartózkodási helye (ideiglenes lakcím), 
illetve a Richter székhelye szerint illetékes törvényszéknél nyújtja-e be 
a keresetet. A lakóhely vagy tartózkodási hely szerinti törvényszéket 
megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-
kereso oldalon. A Richter székhelye szerint a perre a Fővárosi 
Törvényszék rendelkezik illetékességgel. 

 
Javasoljuk és kérjük, mielőtt a hatósági vagy a bírósági jogorvoslati utat választja, keresse meg a Richter 
adatvédelmi tisztviselőjét dataprotection@richter.hu e-mail címen, vagy postai úton a 1103 Budapest, Gyömrői 
út 19-21. címen, a levelet a Richter adatvédelmi tisztviselőjének címezve, amely egyeztetés során lehetőségünk 
nyílik az észlelt helyzet megvizsgálására, értékelésére és megoldására, és az Ön teljes körű tájékoztatására, 
mivel a Richter számára állnak rendelkezésre az adatkezeléssel kapcsolatos információk. 
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