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1. Bevezetd rész

A Richter Gedeon Vegyészeti Gyar Nyilvdnosan M(ik6d6 Részvénytdrsasag (a
tovabbiakban: Téarsasag vagy Richter) lednyvéllalataival és kapcsolt vallalkozasaival
egyiitt, tevékenységét kovetkezetesen magas etikai, tarsadalmi és koérnyezetvédelmi
normak szerint végzi. A Richter mikédését a vonatkozd jogszabalyok, iparagi
kévetelmények és belsé irdnyelveink hatarozzak meg. A Richter misszidja, hogy az
egészség szolgadlatdban végezze munkdjat, amely irdnyt(iként szolgdl a dontések
meghozataldban és meghatédrozza a térsadalom, a betegek és valamennyi érintett irant
véllalt felel6sséget.

A Richter meggy6z6dése, hogy a hosszl tavl siker alapja az integritds, a felelés Gzleti
magatartds és a bizalom. Ennek megfelel6en olyan partnerekkel m(ikédik egyitt, akik
tevékenységiik sordn betartjdk a vonatkozd jogszabalyokat, tiszteletben tartjak az emberi
jogokat, a kérnyezetvédelmi és munkalgyi normakat, és térekednek a legmagasabb
mindségi és biztonsagi kdvetelmények teljesitésére.

2. Politika célja

A felel6s és fenntarthato (izleti gyakorlatok elémozditasa, valamint az Uzleti partnerek felé
témasztott egységes és &tldthatoé elvarasok biztositdsa érdekében a Tdarsasdg a jelen
dokumentumban meghatarozott alapelveket tekinti a Richterrel vald egyuttmikédés
alapjdnak. A Tarsasag elvarja az Uzleti partnerektdl ezen alapelvek betartasat sajat
miikddésiikben, valamint lehetdség szerint teljes ellatasi lancukban is.



3. Politika alapelvei

3.1. Etikus lzleti magatartas
3.1.1. Korrupcié és megvesztegetés

A Richter elvarja partnereitdl, hogy sajat miikddésiikben aktivan megeldzzék és elutasitsak
a korrupcié minden formajat, valamint rendelkezzenek megfeleld intézkedésekkel és belsd
eljarasokkal a korrupciés kockazatok kezelésére. A Richter semmilyen formaban nem tdri
a korrupciot, beleértve a vesztegetést, zsarolast, befolydssal lizérkedést, és jogtalan
elényok biztositasat.

A Richter partnerei részérdl elvart, hogy:

o Tiltsdk a jogtalan elény felajanlasat, elfogadasat vagy kérését a Richter nevében;

e A Richter kifizetéseit jogtalan befolyasoldasra ne hasznaljak;

e Atladthatéan és jogtalan befolydsoldstdl mentesen jarjanak el, kiilonds tekintettel az
ajdndékozasra és meghivasokra.

A Richter jogosult meggyéz&dni arrdl, hogy partnerei megfelelnek e kévetelményeknek.
Ezen iranyelvek betartdsa akkor is kdtelezd, ha ez versenyhatranyt jelent.

3.1.2. Osszeférhetetlenség

A Richter partnerei nem alakithatnak ki olyan kapcsolatot a Richternél munkaviszonyban
vagy egyéb foglalkoztatasra iranyuldé jogviszonyban foglalkoztatott személyekkel (a
tovabbiakban: munkavallaldival), amely dsszeférhetetlenséghez vezethet.

A Richter partnerei részérdl elvart, hogy:

« Ne létesitsenek olyan kapcsolatot a Richter munkavallaléival, vagy egyéb harmadik
személlyel, amely a Richter jogos gazdasagi érdekeit veszélyezteti,
dsszeférhetetlenséget eredményez vagy az Uzleti dontések befolyasolasanak
latszatat keltheti. Ez magaban foglalja tobbek kozott a Richter munkavallaldinak
foglalkoztatasat - kivéve, ha az a Richterrel kotétt megéllapodason alapulo kettds
foglalkoztatas keretében térténik -, illetve a munkavallalok részesedéshez,
befektetéshez vagy lizletrészhez juttatdsat a partner vallalatanal, kivéve, ha az
nyilvdnosan forgalmazott részvények megszerzésére vonatkozik.

A partnerek kételessége minden olyan helyzet elkerlilése és feltarasa, amely
dsszeférhetetlenséget okozhat, vagy annak latszatat keltheti.

3.1.3. Csalas és pénzmosas elleni kiizdelem
A Richter partnerei részérdl elvart, hogy:

e« Tamogassak a csalds elleni kizdelmet, illetve ne tlrjenek el csalard Gzleti
gyakorlatokat;

« Soha ne vegyenek részt blincselekményeket tdmogatd, illetve azokbdl szarmazd
vagyon felhasznaldsat, valamint eredetének elfedését vagy terrorizmus
finanszirozasat célzo lzletben;

e Tartsdk be és alkalmazzak a rajuk vonatkozo pénzmosas elleni szabalyokat;



o Szervezetilk méretével, a rendelkezésiikre &ll6 er6forrasokkal és kockazati
kitettségiikkel aranyos, észszerli és megfelelé intézkedéseket tegyenek az
partnereik azonositdsa és feddhetetlenségik felmérése érdekében.

3.2. Munkavallaldéi jogok és emberi méltésag
3.2.1. Emberi jogok

A Richter minden partnerétél elvarja a vonatkozo nemzetkdzi egyezményekben, helyi
jogszabalyokban és szabalyozdsokban meghatarozott emberi jogok tiszteletben tartasat,
valamint a munkavallalokkal szembeni tisztességes banasmaod biztositdsat a teljes ellatasi
lancukban, amellyel semmilyen moédon nem élhetnek vissza.

Az emberi jogok védelme tekintetében kiemelt figyelmet kell forditani az alabbiakra:

o Az élethez és a méltdsaghoz vald jog, a személyes szabadsaghoz és a biztonsaghoz
valé jog, valamint az elérhetd legmagasabb szintli egészséghez valo jog biztositasa;

e Az emberkereskedelem, a gyermekkizsakmanyolds, a kényszermunka, valamint a
munkavallalékkal valé durva és kegyetlen banasmod elutasitasa, valamint a
megelGzésére vald torekveés;

e A partnerek, amennyiben magan- vagy kozbiztonsagi eréket vesznek igénybe,
kotelesek biztositani a munkavallaldk és mas személyek emberi jogainak
tiszteletben tartdsat, és elkeriilni minden jogellenes fizikai vagy mentalis erészak
alkalmazasat;

e« A véleménynyilvanitds, a valldsgyakorlds és az egyesllés szabadsaganak
tiszteletben tartasa.

A partnerek koételesek miikodésik soran figyelembe venni az ENSZ Emberi Jogok
Egyetemes Nyilatkozataban és a Nemzetkdzi Munkaligyi Szervezet (ILO) alapelveiben
foglaltakat.

3.2.2. Tisztességes foglalkoztatas
A Richter partnerei részérdél elvart, hogy:

« Tisztességes bérezést és munkafeltételeket nyujtanak, a munkavallalékkal jogszerd
szerz6dést kotnek, nem foglalkoztatnak munkavallalot bejelentés nélkil;

o Betartjdk a munkajogi eldirasokat és biztositjak a munkaid6- és pihendidd, valamint
a rendes fizetett szabadsdghoz kapcsol6dé szabalyok betartasat;

e Tiszteletben tartjdk a munkavallalok érdekképviselethez vald jogat, és nem
korlatozzdk annak gyakorlasat.

3.2.3. Az emberi méltésag, az egyenlé banasméd és a zaklatasmentes
munkakornyezet biztositasa

A Richter partnereitl elvarja a mindenki szamara egyenlé foglalkoztatdsi esélyek
biztositasat, tovabba a kélcsonds bizalmon alapuld munkakérnyezet megteremtését, ahol
mindenkit megbecsiilnek, és mindenki emberi méltosagat tiszteletben tartjak.



A Richter partnerei részérdl elvart, hogy:

e Munkavdllaldikat személyes jellemz6iktdl, példaul faji vagy etnikai hovatartozastol,
bérszint6l, valldsi vagy vildgnézett6l, szarmazastol, nemtdl, szexualis
bedllitottsagtol, kortdl, nemi identitdstdl vagy annak kifejezésétdl, nemzetiségtdl,
csalddi allapottdl, varanddssagtdl, gyermekszllést6l vagy azzal Gsszefliggd
egészségi allapottdl, genetikai tulajdonsagtdl, katonai szolgalattdl, egészségi
dllapottdl, illetve az alkalmazandd jogszabalyok altal védett egyéb jellemzdktdl
fliggetlenil egyenlé banasmodban részesitsék;

« Nem tanuUsithatnak olyan magatartdst, amelyet masok tamaddnak,
megfélemlitének, megalazonak, rosszindulatinak vagy sértének érezhetnek, vagy
az ilyen kérnyezet kialakitasara alkalmas;

e Biztositsdk a zaklatds, a szexudlis zaklatds, a ragalmazas, a hatranyos
megkiilénbdztetés és a becsiletsértés megel6zését, mivel ezek a Tarsasag
megitélése szerint az emberi méltdsag kilénodsen sllyos megsértését jelentik;

« Gondoskodjanak arrél, hogy a kommunikacié minden formaja tiszteletteljes legyen,
és ne jaruljon hozza ellenséges munkakdrnyezet kialakuldsahoz.

3.3. Egészségvédelem és munkabiztonsag

A Richter partnereinek fé tevékenységilk munkabiztonsagi jelentdségétdl fliggetlendl
mindenkor be kell tartaniuk az alkalmazandd egészségi, biztonségi és kornyezetvédelmi
jogszabalyokat és eldirasokat.

A Richter partnerei részérdl elvart, hogy:

e Betartsak a helyi és nemzetkozi munkavédelmi elbirasokat;

¢ Biztositsak a biztonsdgos munkakdrnyezetet minden munkavallaloé szamara;

o Lehetdség szerint munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi iranyitasi rendszert
alakitsanak ki és mikodtessenek, amely elényt jelent a Térsasaggal vald
egylttmiikodeés soran;

e Végezzenek munkahelyi kockazatértékelést, amely alapjan biztositsak a szlikséges
egyeéni védbeszkozoket;

» Gondoskodjanak a gépek biztonsagos miikodtetésérdl, a vegyi anyagok biztonsagos
kezelésérdl, valamint betartsak a tlizvédelmi elGirasokat a biztonsagos munkahely
biztositdsa és a kockazatok cstkkentése érdekében;

¢ Rendelkezzenek vészhelyzeti tervvel, és rendszeresen gyakoroltassdk azt;

e Nyomon kévessék és kezeljék a baleseteket, a majdnem baleseteket és a
munkahelyi eseményeket;

e Rendszeresen oktassak munkavéllaldikat a biztonsdgi szabalyok és eljarasok
betartasara;

» Biztositsdk az ergonomikus munkakérnyezetet (pl. irodai és fizikai munkavégzés
esetén is);

3.4. Kbrnyezetvédelem és erdforrasgazdalkodas

A Richter partnereitdl elvart a kornyezeti karok és veszélyek megel6zése, valamint a
kdrnyezetvédelmi kockazatok csdkkentése:



o Tevékenységiiket mindig a vonatkozd kérnyezetvédelmi jogszabalyok és elGirasok
betartasaval, és kotelesek végezni, hogy az a lehetd legkisebb kdrnyezetterheléssel
jarjon;

e A partner koteles a jelentés kérnyezetvédelmi incidenseket haladéktalanul
bejelenteni a Richter felé,;

o Kérnyezeti irdnyitdsi rendszert hoznak létre és mikddtetnek;

o Torekednek a viz-, energia- és anyagfelhaszndlds csokkentésére, valamint a
hulladéktermelés mérséklésére, tovabba a levegd-, viz- és talajszennyezés
minimalizalasara;

o A talaj, illetve talajviz szennyezését meg kell akadalyozni a tevékenység végzése
soran;

o Vegyék figyelembe az éghajlatvaltozassal 6sszefliggé kockazatokat és hatasokat
mikodésiik soran, és térekedjenek azok mérseékléseére;

e Tevékenységilk sordn elvards az energiahatékonysag javitdsa, megujulod
energiaforrdsok felhasznaldsa, és intézkedések tétele az lUveghazhatdsi gazok
kibocsatasanak csokkentése érdekében;

o Torekednek a koérnyezeti hatdsok életciklus szemléletli  értékelésére
(termék/szolgaltatas teljes élettartama soran);

e El8nyben részesitik a fenntarthaté beszerzést, az Ujrahasznositott vagy megujuld
anyagokat, a fenntarthatdsdg legjobb gyakorlatainak alkalmazasat.

3.5. Felel6s beszerzési gyakorlatok
3.5.1. Altalanos elvarasok a partnerek felé

A Richter felelés beszerzési gyakorlatokat kovet, és elvarja partnereitdl is, hogy a
beszerzési folyamatokban és tevékenységik jellegétdl fliggéen az ellatasi lancukban a
jogszabalyi el6irdsok betartasa mellett térekedjenek a tarsadalmi és kornyezeti kockazatok
cstkkentésére, valamint a fenntarthatésag szempontjainak figyelembevételére. A partner
koteles ésszer(i és aranyos madon egyuttm(kédni a Richter fenntarthatosagi
atvildgitdsahoz kapcsolédd folyamataiban, és a rendelkezésére &llo, relevans
informaciokat, kiilénésen a kérnyezeti és emberi jogi kockéazatok tekintetében, a
jogszabalyi kereteknek megfelelen rendelkezésre bocsatani.

3.5.2. Tisztességes kereskedelem és verseny

A Richter elkotelezett a tisztességes piaci magatartas mellett, igy elvarja partnereitdl is,
hogy tevékenységeiket a tisztességes verseny normainak és a vonatkozd jogszabalyoknak
megfeleléen végezzék.

A Richter partnerei részérdl elvart, hogy:

o Tisztességtelen mdédon ne szerezzenek meg, ne hasznaljanak fel, és ne hozzanak
nyilvdnossdgra masok (zleti miikddésére vonatkozd informaciot;

e Ne kossenek olyan megallapodédst a Richter lednyvallalataival, kapcsolt
vallalkozéasaival vagy méassal, amely korlatozza, megakadalyozza vagy torzitja a
versenyt;

Azoknak a partnereknek, akik fogyasztok széamara nyujtanak szolgdltatasokat, meg kell
felelniik a fogyasztévédelmi rendelkezéseknek, tevékenységiiket ezen szabalyok
szellemében és elveinek megfelelden kell folytatniuk, valamint mindig tiszteletben kell



tartaniuk a fogyaszték jogait és érdekeit, elkerllve azok megsértését vagy
veszélyeztetését.

3.6. Mindségi kovetelmények

A Richter mindenkor térekszik, hogy termékei és szolgdltatasai megfeleljenek a
legszigoribb mindségi elirasoknak. A Richter tevékenységét a vonatkozé hatésagi
elGirdsoknak, valamint sajat, szigoru belsé minéségi kévetelményeinek megfeleléen végzi,
és elvarja partnereitl is, hogy tevékenységiikre irdnyadé mindségi és biztonsagi
eléirasokat maradéktalanul betartsak.

e A Richter partnereinek térekedniiik kell a lehet6 legmagasabb szinti mindség-,
termék- és szolgaltatasbiztonsag biztositasdra, és kotelesek maradektalanul
betartani a rajuk vonatkozd térvényeket, elGirdsokat és szabvanyokat. A
partnereknek a felmeriild min8ségi problémékat haladéktalanul és megfeleléd modon
kell kezelnitik, figyelembe véve a termék vagy szolgaltatds jellegébdl fakado
kovetelményeket.

3.7. Bejelentési csatornak és eljarasrend nem megfelelés esetén

A fenntarthatésdgi panaszok és a nem megfelelés gyanlja esetén a bejelentést
elsédlegesen a MegfelelGségi Forrddroton keresztill szilkséges megtenni. A Megfelel6ségi
Forrodrot bizalmas bejelentési forum, amely a szabalyszegések, etikai vétségek és
jogsértések kivizsgalasat tdmogatja, és a Richter Globdlis Megfeleléségi Programjanak
részeként a bizalom és integritds vallalati kultirdjanak megerdésitését szolgalja.

Megfeleliségi Forrodrot elérhetdségei:
e Virtual Compliance Officer (VCO HQ és eurdpai régid): https://richter.vco.ey.com/
» Virtual Compliance Officer (VCO LATAM regio): https://richterlatam.vco.ey.com
e Virtual Compliance Officer (VCO ausztral régio): https://richteraus.vco.ey.com
e E-mail: compliance@richter.hu
« Telefon: +36 1 431 4700

A VCO a Richter kdzpontositott bels6é visszaélés-bejelentési rendszere, amely irasbeli
bejelentési csatornaként mikédik. A jelen dokumentumban szerepl6 elvarasokkal
tsszefliggd, kulondsen kérnyezetvédelmi vagy tarsadalmi jellegl aggalyokat a VCO
fellleten a ,Tarsadalmi feleldsségvallalasi és kornyezeti kockazatok” menlpont alatt
szlikkséges bejelenteni.

A bejelenték védelme kiemelt fontossagli a Richter szamara, és biztositjuk, hogy a
bejelentéket ne érje semmilyen megtorlds, diszkrimindcié vagy mas méltanytalan
banasméd. A bejelentd, az érintett harmadik felek és a bejelentés kivizsgalasahoz
sziikséges személyes adatok kizérolag a bejelentés kivizsgalasara, valamint a bejelentett
magatartas orvosldsdra vagy megszintetésére hasznalhatok fel, és csak a vizsgalatban
részt vev személyek szamara hozzaférhetdk.

Amennyiben egy partner, annak megbizottja, vagy érdekkorébe tartozé képviseldje a jelen
dokumentum el&irasait a Richterrel fennalld tzleti kapcsolat soradn tartésan vagy sulyosan
megsérti, a Richter fenntartja a jogot, hogy az eset kdrilményeinek tisztdzasa érdekeben



intézkedést kezdeményezzen. Ennek részeként lefolytathatja a megfeleld vizsgalatot, és
az annak eredményeként alkalmazanddé jogszabdlyok alapjan jogosult a szerzédés(ek)
felmondéasdra, valamint az Uzleti kapcsolat megsziintetéseére.

3.7.1. Egyiittmikodés

A Richter partnereinek kotelességiik teljes mértékben egylttmUkédni a fenntarthatésagi
kockazatok azonositdsara, kezelésére és a jelen dokumentum megsértésének gyanuja
esetén a tényallds feltdrdsdra iranyuld eljarasokban. Az egyuttm(ikédés az alabbi
forméakban valdsulhat meg:

o Ertesités: A partner haladéktalanul tajékoztatja a Richtert minden relevans
fenntarthatésagi kockazatrol, nem megfelelésrél, aggalyrol.

« Egyiittmiikodés vizsgalatban: Teljeskor( egyuttm(ikédés a Richter altal vegzett
vizsgalatokban (kérddivek, nyilatkozatok, dokumentumok).

e« Esszerii és aranyos informaciészolgaltatas: A partner koteles ésszer( és
aranyos modon egylttmiikédni a Richter fenntarthatésdgi atvilagitasahoz
kapcsolédé folyamataiban, és a tevékenységére vonatkozd, rendelkezésére allé
relevans informacidkat - kilénésen a koérnyezeti és emberi jogi kockazatok
tekintetében - a jogszabdlyi kereteknek megfeleléen rendelkezésre bocsatani.

« Helyesbité/megel6z6 intézkedési terv kialakitasa: A partner megfelelé
intézkedési tervet dolgoz ki a feltdrt kockazatok kezelésére.

« Intézkedések végrehajtasa és megfeleléségi igazolasok benyujtasa: A
partner végrehajtja a sziikséges intézkedéseket, és igazolja ezek megtorténtet (pl.
dokumentumokkal, nyilatkozatokkal).

4. Elkotelezettség

A fenti alapelvek betartdsa, illetve tiszteletben tartdsa a Tarsasag minden
munkavallaléjanak joga és kitelezettsége.

Tovabbd a jelen Politika alapelveit a Tarsasag a szerz6déses partnerei iranyaban is
érvényre juttatja.

Az alapelvek iranymutatdsként szolgalnak a ,Fenntarthatésdgi Magatartasi Politika a
Richter Gedeon Nyrt. Uzleti Partnerei Szamara” dokumentummal kapcsolatos vagy azzal
Osszefliggd belsé (tarsasdgi) részletszabalyok megalkotdsahoz, valamint a tovabbi
részleteket régzité bels6é elSirdsok gyakorlati alkalmazasa soran is az alapelvekkel
dsszhangban kell eljarni.
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