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Dragi cititori,

Participam activ la schimbarile reflectate in viata
noastra de zi cu zi, care reprezinta, practic, noua
realitate pe care o traim. Adaptarea continuad este
esentiala pentru a ne putea desfasura activitatea
intr-un mod proactiv, utilizand schimbarea Tn fo-
losul nostru si al mediului inconjurator.

0 astfel de schimbare este reprezentata de eficien-
ta energetica. Tn industrie este o prioritate state-
gica utilizarea a cat mai putina energie posibila in
timpul desfasurarii activitatii prin optimizarea con-
sumului fard a afecta vreun proces din productie.

Aplicarea sain domeniul industrial este esentiala
pentru a asigura sustenabilitatea unei companii.
Astfel, Tn contextul schimbarilor climatice tot mai
accentuate de la an la an, am devenit si mai con-
stienti Tn ceea ce priveste necesitatea masurilor
pentru protejarea mediului Tnconjurator.

De aceea, Tn 2023, ne-am focalizat pe realizarea
de investitii tehnice (unul dintre proiectele noas-
tre majore fiind instalarea panourilor fotovoltai-
ce), pe modernizare si digitalizare, avand drept
scop obtinerea celor mai bune rezultate in ceea
ce priveste eficientizarea energetica si reducerea
amprentei de carbon. Tntrucat tinem seama de
posibilul impact al activitatilor desfasurate asu-
pra mediului, acesta este luat Tn considerare inca
din faza de proiectare, aplicand masuri de colec-
tare, reciclare si valorificare eficienta la nivelul
ntregii companii.

Promovarea constientizarii problemei de mediu
implicd un dublu scop: dobéndirea de cunostinte,

alaturi de constientizarea nevoii de protejare a me-
diului si determinarea actiunilor destinate diminu-
arii impactului asupra lui. Tn acest sens, pe intreg
parcursul anului ne-am concentrat pe aceasta ne-
voie de constientizare Tn randul angajatilor nostri,
atragandu-i cu succes n diverse activitati dedica-
te mediului Tnconjurator si sanatatii si securitatii
fn muncd. De asemenea, au avut oportunitatea de
a participa la traininguri si la evenimente sociale,
contribuind astfel la dezvoltarea profesionala si
personald a angajatilor nostri. Altfel spus, pentru
crearea unor conditii optime de munca, investimin
sanatatea ocupationald sin securitatea in munca,
starea de bine a personalului angajat reprezentand
o prioritate pentru noi. Din acest motiv, am conti-
nuat cu succes programe incepute de mai multi ani
si am acordat pachete de beneficii configurabile in
functie de nevoile angajatilor. Pe de altd parte, am
imbunatatit metodele de comunicare cu acestia,
punand accent pe transparenta informationala.

Drumul spre o strategie de sustenabilitate impli-
ca luarea deciziilor cu responsabilitate, asumare,
angajament, transparenta si tratament echitabil.
Pentru ca sustenabilitatea sa devina un avantaj
competitiv, ea trebuie sa fie discutata ca o strate-
gie si transformata n actiuni concrete care sa fie
puse 7n aplicare. Tn acest sens, pentru a crea un
avantaj prin sustenabilitate, am cautat sa susti-
nem si sa stimulam inovarea, sa consolidam sis-
temul de control prin care reusim sa ne urmarim
si sa ne atingem obiectivele propuse, Tn contex-
tul procesului de dezvoltare de produse noi si de
fabricare a medicamentelor care implica un nivel
atat de ridicat de complexitate si precizie.

Mesajul Directorului General

n ceea ce priveste produsele Gedeon Richter, am
ramas la fel de preocupati de sustinerea sanatatii
pacientilor care au nevoie de medicamentele noas-
tre, asigurandu-ne ca sunt accesibile si adecvate
pentru nevoile acestora. Tn afara activitatii de pro-
ductie, Tn 2023 am continuat si activitatea de cer-
cetare si dezvoltare, am urmat directiile stabilite
din punct de vedere strategic pentru fiecare produs
din portofoliul nostru si ne-am concentrat pe grija
pentru sanatatea femeii si a celor afectati de boli
cardiace sau de boli ale sistemului nervos central.

Pe considerentul asigurarii transparentei, rapor-
tul non-financiar pentru anul 2023 dezvolta eta-
pele pe care le-am parcurs de-a lungul anului Tn
vederea Tndeplinirii obiectivelor propuse n ceea
ce priveste sanatatea pacientilor cu afectiuni din
ariile noastre terapeutice, sandtatea si conditiile
de lucru ale angajatilor nostri, precum si mediul
inconjurator. Cu alte cuvinte, ramanem dedicati
sanatatii: sanatatii businessului pe care 7l facem,
sanatatii angajatilor nostri si sanatatii oamenilor!

Acestea fiind spuse, va invit sa aflati mai multe
despre actiunile pe care noi, cei din Gedeon Ri-
chter Romania, le-am Tntreprins in directia res-
ponsabilitatii sociale corporative in urmatoarele
pagini ale raportului de sustenabilitate.

Lavinia-Dana Chelarescu
Director General Gedeon Richter Romania
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Despre companie

Dezvoltarea continud si remarcabila calitate de inovator n
domeniile cheie Tn care 7si concentreaza eforturile, precum
si 0 activitate asidud care Tnsumeaza peste 120 de ani, au
facut canumele Gedeon Richter sa fie asociat unuia dintre cei
mai importanti jucdtori de pe piata farmaceutica din Europa
Centrala si de Est.

Obiectivul strategiei de afaceri a companiei, cu sediul central
n Ungaria, pentru perioada 2018-2028 este de a deveni un
jucator proeminent Tn liga companiilor midpharma din Euro-
pa. Compania se ghideaza dupa valori bine trasate. De la Tn-
fiintarea companiei, inca din anul 1901 de catre, farmacistul
Gedeon Richter, inovatia a avut intotdeauna un rol capital Tn
strategia companiei. Pentru a-si atinge obiectivele, portofo-
liul de produse, baza de cunostinte asociata, infrastructura
si capacitdtile comerciale vor fi dezvoltate in mod continuu.
Pe parcursul anilor compania a investit resurse importante in
cercetarea, dezvoltarea si fabricarea de produse farmaceuti-
ce cu Tnalta valoare intelectuala adaugata pe langa medica-
mentele traditionale si cele generice. Compania isi concen-
treaza aceste resurse Tn mod special si cu prioritate asupra
domeniilor Tn care are o expertiza specializata, respectiv
cercetarea originala a tulburarilor sistemului nervos central,
sanatatea femeii si dezvoltarea produselor biosimilare. Acti-
vitatile companiei implica cercetarea si dezvoltarea de pro-
duse farmaceutice, productie, marketing si vanzari, iar pro-
dusele sale sunt distribuite n peste 100 de tari din intreaga
lume. Cu peste 12.000 de angajati la ora actuala, compania
detine 8 afiliate producatoare, 19 birouri de reprezentata si
41 subsidiare si companii la nivel global.

Grupul Richter si-a formulat strategia de produsin jurul a 4 pi-
loni strategici. Grupul produce peste 200 de tipuri de medica-
mente care ofera tratamente eficiente, moderne si accesibile
Tn aproape toate domeniile terapeutice.

n functie de tipul si ciclul lor de viata, produsele noastre pot
fi clasificate Tn patru categorii in cadrul strategiei Richter: sa-
natatea femeii, neuropsihiatrie, biotehnologie si medicina ge-
nerala.

Contributia fiecarui pilon este la fel de importanta pentru suc-
cesul strategiei noastre si al misiunii noastre de a furniza me-
dicamente de Tnalta calitate la preturi accesibile Tn intreaga
lume.

Aceasta lunga istorie de succes a fost completata pe parcur-
sul a 25 de ani si de o bogata activitate in Roméania, Gedeon
Richter Roméania S.A. (GRI 102-1) fiind una dintre cele 8 afiliate
producdtoare ale Gedeon Richter Plc. din Ungaria (GRI 102-3).
La nivelul tarii noastre, Gedeon Richter Roméania dezvolta o ac-
tivitate integrata pe verticala, cuprinzand: cercetare, dezvolta-
re, productie, marketing si vanzare de medicamente, raspun-
zand astfel nevoilor medicale ale populatiei.

Activitatile de dezvoltare si productie de medicamente se re-
alizeazad Tn Romania prin intermediul societatii pe actiuni (GRI
102-5) Gedeon Richter Romania, iar acest raport se referd in
intregime la activitatile acestei subsidiare. (GRI 102-4)

Sanatatea femeii

Oferim tratamente la nivel mondial Tn
domeniile fertilitatii feminine, fibromului
uterin/endometriozei, contraceptiei,
infectiilor vaginale, menopauzei si a
sanatatii femeii in general.

Biotehnologie

Exploatarea platformei noastre
biotehnologice pentru a dezvolta si a fabrica
produse biosimilare pentru pietele globale.

Prezentarea companiei

Neuropsihiatrie

Bazadndu-ne pe capacitatile noastre de
clasa mondiald in cercetare si dezvoltare
in stadii incipiente in domeniul terapiei
sistemului nervos central, vom continua
sa ne dezvoltam portofoliul specializat Tn
descoperirea de medicamente cu molecule
mici, in special in neuropsihiatrie.

Medicina generala

Un portofoliu de medicamente generice
si traditionale care acopera diferite arii
terapeutice, cu un accent geografic puternic

pe Europa Centrala si de Est.
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Gedeon Richter in cifre

50

tari in care Richter
este prezenta

19

birouri de reprezentanta

8

unitati de productie

12167

angajati

Prezentarea companiei

41

subsidiare si companii
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Tn Romania totul a Tnceput Tn anul 1998
cand Gedeon Richter a achizitionat pa-
chetul majoritar al fabricii Armedica
S.A. din Targu Mures, o companie care
isi incepuse activitatea Tn anul 1987.
Anul 2003 este considerat un moment
important in istoria activitatii din Roma-
nia, fabrica de medicamente Armedica
S.A. schimbandu-si numele Tn Gedeon
Richter Romania S.A., ca un ultim pas
al integrarii in grupul Richter, fiind puse
astfel bazele unei companii farmaceu-
tice orientate spre dezvoltare continua,
care desfasoara activitati de cercetare si
dezvoltare de produse, productie, mar-
keting si vanzari.

Datorita preocuparii permanente pen-
tru mentinerea celor mai Tnalte standar-
de, atat in ceea ce priveste productia
de medicamente, cat si in ceea ce pri-
veste domeniul cercetarii si dezvoltarii
farmaceutice, Gedeon Richter Romania
contribuie substantial la dezvoltarea
portofoliului global de produse Richter.
Tn sprijinul celor afirmate stau ca dovada
centrul de dezvoltare, inaugurat Tn 2015
la Targu Mures, si o serie de produse cu
formule unice, lansate ca prim-generice
in Romania, comercializate atat pe piata
locala, cat si peste hotare.

Devotamentul unei echipe cu Tnalta ca-
lificare in acest domeniu, de care com-
pania noastra dispune, insotit de o
tehnologie avansata, au facut posibila
fabricarea produselor de varf ale com-
paniei, printre care se numara si medi-

camentele cu eliberare modificata, com-
binatiile fixe si medicamentele obtinute
cu ajutorul tehnologiei de peletizare. Ge-
deon Richter Romania produce la Targu
Mures un numar de peste 60 de medica-
mente, Tn aproximativ 300 de forme de
prezentare. Produsele fabricate aici sunt
menite sa ofere variante de tratament
eficiente si moderne, la preturi accesibi-
le, tuturor categoriilor de pacienti. Dintre
aceste medicamente, cele mai impor-
tante sunt destinate tratarii afectiunilor
cardiovasculare, ale sistemului nervos
central, sistemului respirator sau tractu-
lui urinar, fiind comercializate sub forma
de tablete, capsule, solutii, suspensii,
siropuri sau spray transdermal.

Fabricarea de comprimate si capsule s-a
dublat in ultimii 25 de ani si, Tn prezent,
milioane de cutii de medicamente sunt
distribuite Tn intreaga lume.

Deoarece suntem preocupati de sanata-
tea si securitatea tuturor angajatilor si
de evaluarea permanenta a impactului
pe care activitatile intreprinse Tl au asu-
pra mediuluiTn care operam, compania a
obtinutin anul 2020 certificatul ISO pen-
tru Sistemul de Management Integrat —
Calitate, Mediu, Sanatate si Securitate
n Munca.

Suntem alaturi de semenii nostri impli-
candu-ne continuu Tn viata comunitatii
prin intermediul diferitelor proiecte de
CSR si prin sustinerea unor proiecte de
informare pe teme de sanatate.

Amintim ca realizarile cu care ne man-
drim nu ar fi fost posibile fara implicarea
angajatilor companiei. Gedeon Richter
Romania numara in prezent peste 600
de angajati, specialisti in toate dome-
niile cheie: farmacie, chimie, medicina,
inginerie, economie sau marketing, care
depun in fiecare zi eforturi pentru a con-
tribui la atingerea scopului primordial al
companiei — acela de a oferi tratamente
cu Tnalta valoare adaugata pacientilor
din intreaga lume.

Gedeon Richter Romania S.A. operea-
za Tn Romania, avand sediul pe strada
Cuza Voda din Targu Mures (GRI 102-3)
si punctul de lucruin localitatea Corunca
(judetul Mures).

Misiune

Misiunea companiei noastre este aceea de
a imbunatati calitatea vietii umane, prin
punerea pe piata a medicamentelor cu
Tnalta valoare adaugata, accesibile tuturor
categoriilor de clienti.

Viziune

Pasii activitatii noastre sunt ghidati de o

viziune orientata spre dezvoltare, inovare,
progres, excelenta si munca in echipa.
Tocmai de aceea, prin tot ceea ce realizam,
dorim sa dovedim profesionalism, implica-
re, sustinerea in permanentd a celor mai
fnalte standarde Tn activitatea de dezvol-
tare si fabricare de produse noi, focusan-
du-ne atentia asupra nevoilor clientilor din
intreaga lume.

Prezentarea companiei

Sanatatea este
misiunea noastra.

Valori

Valorile Tn jurul carora se ghideaza activita-
tea noastra sunt importante si respectate
de fiecare generatie Richter chiar si dupa
120 de ani. Gandirea si angajamentul pe
termen lung sunt doua dintre valorile care
caracterizeaza nu doar activitatile noastre
profesionale sau strategice, dar si colabora-
rea cu angajatii companiei.

Resursa umana este piesa de rezistenta in
orice companie si, fara aceasta, nimic nu ar
fi posibil. Din acest motiv, dorim sa oferim
tuturor angajatilor un mediu de lucru care sa
favorizeze dezvoltarea lor pe toate planurile,
oferindu-le suportul de care au nevoie.

De-a lungul timpului, compania noastra a
dezvoltat programe de educare pe teme de
sanatate si a organizat evenimente pentru
incurajarea mentinerii unui stil de viata
sanatos. Nu n ultimul rand, sprijinim noua
generatie de-a lungul procesului de Tnva-
tare, deoarece consideram ca generatia de
astazi, poate deveni generatia de cerceta-
tori din viitor.



Gedeon Richter Romania - Raport non-financiar 2023

Istoria companiei

Prezentarea companiei

1901

Obtinerea unei licente comerciale si
cumpadrarea Farmaciei Sas (Vulturul) din
Budapesta. Tanarul farmacist maghiar,
Gedeon Richter viziteaza mai multe tari
europene pentru a se familiariza cu
productia farmaceutica in strdinatate.
Atentia sa se concentreaza pe cel mai
recent domeniu de cercetare al industri-
ei farmaceutice de la acea vreme, care
studiaza modul de vindecare a bolilor
datorate carentelor din corpul uman, cu
ajutorul preparatelor extrase din organe
de animale. Cumpara Farmacia Sas din
Budapesta, unde incepe productia si
distributia propriilor sale produse.

1902

Este lansat primul produs organotera-
peutic al Gedeon Richter, un tratament
care contine adrenalina, cu proprietati
antihipertensive si efect hemostatic.

1906

Gedeon Richter cumpara un teren

pe strada Cserkesz 63 din K6banya,
Budapesta. Pe masura ce produsele
sale au tot mai mult succes comparativ
cu medicamentele de import, Richter

opteaza pentru productia pe scara larga.

Tnceperea productiei.

1908

Concomitent cu produsele organotera-
peutice, incepe dezvoltarea preparatelor
produse sintetic, la fel si prelucrarea
plantelor. Este infiintata prima reprezen-
tanta in straindtate, n Italia. Folosin-
du-se de contactele sale Tn strainatate,
Gedeon RichterTsi extinde si si consoli-
deazad treptat reteaua de export.

1911

Richter incepe comercializarea Kal-
mopyrin, un antipiretic si analgezic care
este produs chiar si Tn prezent. Produ-
sele companiei, in special dezinfec-
tantul Hyperol si preparatul antipiretic
si analgezic Kalmopyrin, se bucura de
mare succes Tn cadrul primei expozitii
farmaceutice din Ungaria.

1925

Se infiinteaza un laborator pentru de-
terminari biologice, primul din industria
farmaceutica maghiara, garantand cali-
tatea la nivel international al preparate-
lor produse. lar din 1926 Gedeon Richter
devine prima companie din Ungaria care
comercializeaza insulina. Compania
produce insulinad de Tnalta calitate, n
conformitate cu cerintele internationale,
utilizand propria procedura brevetata.

1929

Linia de produse Hormogland primeste
Marele Premiu la Targul Mondial de la
Barcelona. Tn aceastd perioada se creea-
za o retea comerciala si de reprezentan-
te care acopera ntregul glob si prin care
se comercializeaza produsele Richterin
aproape o suta de tari.

1931

Compania se afla Tn fruntea producatori-
lor mondiali de estroni.

1948

Compania este nationalizatd, incepe
economia cu planificare centralizata. Ac-
tivitatile financiare ale Richter sunt cen-
tralizate, cele de export sunt transferate
in competenta Medimpex, o companie
comerciala, iar activitatile de cercetare
sunt incheiate. Profilul de productie si
portofoliul de produse sunt reduse.

1956

Compania breveteaza prepararea vitami-

nei Bi2 prin metoda de fermentare.

1966

Este comercializat primul contraceptiv
oral al companiei.

1977

Se lanseaza pe piata cel mai de succes
produs original al companiei din secolul
XX, avand ca substantd activa vinpocen-
tina.

1990

Compania Richter este restructurata sub
conducere profesionala autohtona. Noul
management stabileste noi strategii:
Richter trebuie sa devina o organiza-

tie bazata pe cercetare si dezvoltare,
orientata spre marketing. Noua strategie
impune managementului sa se focuseze
pe inovatie si sd faca operatiunile com-
paniei mai economice si mai eficiente.

1994

Richter este prima companie farmaceuti-
ca din Europa Centrala si de Est care Tsi
listeaza actiunile la bursa.

1998

Tncepe extinderea regionala, Gedeon Ri-
chter achizitioneaza pachetul majoritar
al fabricii de medicamente Armedica din
Targu Mures, Romania.
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Istoria companiei

2004

Richter-Themis Medicare, o noua com-
panie, este infiintata in India, cu scopul
fabricdrii substantelor active si a produ-
selorintermediare.

2012

Are loc inaugurarea fabricii de biotehno-
logie din Debrecen.

2015

Gedeon Richter Romania inaugureaza
noul centru de cercetare si dezvoltare
farmaceutica.

2017

Succes istoric pentru sectorul farma-
ceutic din Ungaria: produsul original

al Richter, un antipsihotic care contine
substanta activa cariprazina, este co-
mercializat Tn Statele Unite, iar incepand
cu anul 2017 sin statele membre UE,
inclusivin Romania. Medicamentul
primeste ulterior Marele Premiu pentru
Inovatie acordat de Asociatia Maghiara
pentru Inovatie.

2019

Primul produs biosimilar propriu dez-

voltat de cdtre compania Richter pentru
tratamentul osteoporozei este introdus
pe piata, fiind disponibil si Tn Romania.

2020

Acest produs biosimilar pentru trata-
mentul osteoporozei primeste Marele
Premiu pentru Inovatie acordat de
Asociatia Maghiard pentru Inovatie,
premiu castigat de mai multe ori de catre
companie cu diferite produse (2002,
2005, 2010, 2017, 2020).

2021-2023

Obtinerea APP si lansarea pe piata in
spatiul UE siTn Roméania a doua produ-
se inovative pentru sanatatea femeii.
Lansarea pe piata din Romania a unor
produse antidiabetice si anticoagulante.

Prezentarea companiei

Premii si distinctii

9

Gedeon Richter Romania

2023

Locul | — Topul Firmelor — la categoria intreprinderi mari,
grupa: fabricarea preparatelor farmaceutice, oferit de
Camera de Comert si Industrie Mures

Locul VIII - la nivel national la categoria intreprinderi mari,
oferit de Camera de Comert si Industrie a Romaniei

30 de ani de Top Firme — Medalie jubiliara pentru Gedeon
Richter Romania, oferita de Camera de Comert si Industrie
Mures

Certificat de Membru de Aur 2023 pentru Gedeon Richter
Romania, oferit de Camera de Comert si Industrie Mures

Diploma de Excelenta pentru anul 2022 — Gedeon Richter
Romania, oferita de Camera de Comert si Industrie Mures

Diploma de Onoare - Femei Manager de Succes in 2022 -
pentru doamna Lavinia-Dana Chelarescu, Director General
Gedeon Richter Romania, oferita de Camera de Comert si
Industrie Mures.
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Guvernanta corporativa

Guvernanta corporativd, acest sistem de reguli,
practici si procese, n cadrul companiei implica
toate sferele de management, de la planuri de
actiuni si controale interne pana la masurarea
performantei si transparenta corporativa. Aceas-
ta are rolul de a asigura eficienta si transparen-
ta activitatilor si proceselor pe o piata mereu Tn
schimbare, asigurand echilibrarea intereselor
diverselor parti implicate Tn activitatile desfasu-
rate la nivelul entitatii, cat siimplementarea unui
sistem de control eficient cu scopul de a proteja
interesele tuturor partenerilor cat si de a garanta
realizarea obiectivelor.

Structura organizationala si functionarea ope-
rativa a companiei sunt reglementate prin Actul
constitutiv, Regulamentul de organizare si functi-
onare, respectiv prin legislatia in vigoare privind
societdtile pe actiuni (GRI 102-5). In scopul realiza-
rii obiectivelor companiei, activitatea operationala
este reglementata prin hotarari ale Adunarii Gene-
rale si ale Consiliului de administratie, respectiv
prin deciziile directorului general si a conducerii
executive.

Guvernanta corporativa Tn cadrul companiei Ge-
deon Richter Romania se bazeaza pe:

Adunarea Generala a Actionarilor (AGA)
Consiliul de Administratie (CA)
Conducerea executiva

Codul de etica

Programul Global de Conformitate Richter

°

°

Adunarea Generala a Actionarilor

Adunarea Generald a Actionarilor (AGA) este orga-
nul de conducere al companiei, care decide asu-
pra politicii economice si comerciale a acesteia
si asupra activitatii ei. Atributiile Adunarii Gene-
rale sunt reglementate prin Actul constitutiv, AGA
avand competenta de a decide, printre altele, cu
privire la situatia financiara anuald; alegerea
membrilor consiliului de administratie, ai consi-
liului de supraveghere si a cenzorilor; stabilirea
bugetului de venituri si cheltuieli; repartizarea
profitului; pronuntarea asupra gestiunii consiliu-
lui de administratie, respectiv a directoratului;
numirea sau demiterea auditorului financiar. Tot-
odata, Adunarea Generald a Actionarilor decide
cu privire la efectuarea investitiilor si tranzactiilor
care pot impacta semnificativ compania.

Convocarea Adunarii Generale si organizarea se-
dintelor respecta prevederile statutare si legis-
latia Tn vigoare, hotararile AGA fiind publicate Tn
Monitorul Oficial.

Instrumentele principale de comunicare cu actio-
narii societatii sunt rapoartele anuale si situatiile
financiare. Tn cadrul companiei existd o persoana
dedicata pentru relatia cu actionarii, care ofera
indrumari, informatii si recomandari pentru acti-
onarii interesati.

Consiliul de Administratie

Compania este administrata de catre un consi-
liu de administratie (CA) compus din 5 membri
neexecutivi — un presedinte si 4 membri, alesi de
adunarea generala a actionarilor. Consiliul de ad-
ministratie este insarcinat cu indeplinirea tuturor
actelor necesare si utile pentru realizarea obiec-
tului de activitate al societatii, cu exceptia celor
rezervate de lege si de actul constitutiv pentru
adunarea generald a actionarilor.

Consiliul de administratie stabileste directiile
principale de activitate si de dezvoltare ale com-
paniei, fiind responsabil de numirea, revocarea si
supravegherea directorilor executivi. Una dintre
cele mai importante atributii este de a urmari ca
deciziile CA, ale Adunarii Generale a Actionarilor
si cele ale conducerii executive sa fie implemen-
tate Tn mod adecvat si sd respecte toate cerintele
legale.

Componenta Consiliului de Administratie Tn anul
2023 a fost urmatoarea:

Majnar Mihaly - Presedintele CA
Dr. Halkoé Timea — membru
Kozma Judit - membru

Erdei Katalin Eva — membru
Szénasi Attila — membru




Prezentarea companiei

Conducerea executiva

Compania este administrata intr-un sistem unitar, iar Consiliul
de Administratie, Tn conformitate cu prevederile Legii societa-
tilor comerciale, a delegat conducerea companiei catre direc-
torul general care reprezinta societatea n raport cu tertii si Tn
justitie.

Directorul general este responsabil cu luarea tuturor masurilor
aferente conducerii societatii, Tn limitele obiectului de activi-
tate al societatii si cu respectarea competentelor exclusive re-
zervate de lege sau de Actul constitutiv, consiliul de Adminis-
tratie si Adunarea Generala a Actionarilor.

Lavinia-Dana Chelarescu Laszlo Jozsef Kelemen, PhD, MBA Eva Katalin Kelemen, PhD
Directorul General al Gedeon Richter Romania S.A. este dna Director General Director Marketing-Vanzari Director Dezvoltare Produse
Lavinia-Dana Chelarescu, iar in componenta bordului directo-
rial din subordinea directa a Directorului General se afla cei
patru directori de specialitate, cu atributii de conducere ale
directiilor specifice. ( )

Ludovic Kiss Jozsef Raduly
Director Economic Director Productie
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Auditul intern

Organizarea si desfasurarea Auditului
Intern Tn cadrul Companiei se realizeaza
in conformitate cu Standardele Interna-
tionale pentru Practica Profesionala a
Auditului Intern, precum si cu strategia
Gedeon Richter Romania privind admi-
nistrarea riscurilor semnificative, orga-
nizarea si functionarea controlului intern
n cadrul Companiei.

Auditul Intern este organizat ca o com-
ponenta importanta a activitatii de mo-
nitorizare a sistemului de control intern
si a evaludrii gradului de adecvare a
procedurilor si controalelor interne ale
Companiei, in functie de riscurile la care
societatea este expusa.

Pe parcursul anului 2023 misiunile de au-
dit intern au vizat procesele de achizitii
din cadrul companiei, atat din perspec-
tiva achizitiilor de active, a achizitiilor
de bunuri si servicii specifice activitatii
desfasurate pentru intretinerea active-
lor, cat si din perspectiva aprovizionarii
cu materii prime si materiale necesare in
productie.

Codul de etica

Avand la baza valorile, istoria si viziunea
companiei-mama Gedeon Richter, codul
de etica are rolul de a defini comporta-
mentul pe care toti angajatii Gedeon
Richter Romania trebuie sa Tl adopte.
Activitatile companiei, inclusiv cele de
cercetare-dezvoltare, productie, distri-
butie, marketing, relatiile cu autoritatile,
vanzari si promovare sunt modelate prin
respectarea celor mai inalte standarde
de eticd, a reglementarilor si practicilor
din industria farmaceutica.

Codul de Etica este un ghid de conduita
etica, oferind orientari generale in ceea
ce priveste comportamentul responsa-
bil, etic si legal Tn afaceri, pentru anga-
jatii Gedeon Richter Romania.

Conflictele de interese
si prevenirea fraudei

Toti angajatii companiei sunt responsa-
bili pentru evitarea situatiilor care pre-
zinta sau creeaza aparitia unui conflict
intre interesul angajatului si cele ale Ge-
deon Richter Romania. Angajatii nu vor
desfasura activitati de business sau de
alta natura, care sa creeze un conflict de
interese cu Gedeon Richter Romania Tn
perioada cat sunt angajati Richter. Prin-
cipiul prevenirii fraudei din cadrul Pro-
gramului Global de Conformitate Richter
impune ca angajatii sd se comporte n
mod responsabil pentru a preveni frauda
si pierderea activelor companiei.

Programul Global de Conformitate Richter

Pentru a oferi indrumari specifice in diferite domenii
de activitate si zone cu risc ridicat, compania-mama
Gedeon Richter a implementat un Program Global de
Conformitate care se aplica si la nivelul Gedeon Richter
Romania. Angajatii companiei sunt responsabili ca toate
actiunile lor sa fie realizate cu respectarea celor maitnal-
te standarde etice. Compania si angajatii sai sunt supusi
unor numeroase reguli si reglementari menite sa pro-
tejeze pacientii si clientii, sa Tmbunatdteasca calitatea
produselor medicamentoase, a serviciilor de asistenta
medicala si sa ajute la eliminarea fraudei si a influentei
necorespunzatoare asupra deciziei medicale.

Combaterea mitei si coruptiei

Compania impune respectarea celor mai inalte stan-
darde etice si totodata se angajeaza sa respecte toate
legile si reglementdrile nationale privind combaterea
mitei si coruptiei cat si cele internationale care pot fi
aplicabile activitatii sale la nivel mondial. Gedeon Ri-
chter Romania apreciaza integritatea si transparenta si
are toleranta zero pentru luarea si darea de mita si toa-
te celelalte activitati de coruptie, indiferent daca sunt
comise de catre angajati sau de catre partile terte care
actioneaza pentru si Tn numele Richter. Indiferent de
obiceiurile specifice, cultura de afaceri sau natura cere-
rilor de mita pentru orice avantaj necuvenit, angajatilor
si partilor terte le este strict interzis sa desfasoare sau
sanu observe, cu buna credinta, activitatile de coruptie
Tn legatura cu activitatea din cadrul companiei.

Protectia datelor cu caracter personal

Gedeon Richter Romania, reprezentantii, angajatii Si
partenerii sai de afaceri se conformeaza reglementari-
lor legale relevante privind protectia datelor cu carac-
ter personal, prelucrarea acestora facandu-se doar in
limitele legislatiei aplicabile, a politicilor si a procedu-
rilor interne.

Egalitate de sanse

Compania respecta principiul nediscriminarii, in ca-
drul societatii fiind interzisa conditionarea ocuparii
unui post sau discriminarea oricarui salariat pe motiv
ca apartine unei rase, nationalitati, etnii, religii, cate-
gorii sociale sau unei categorii defavorizate, respectiv
din cauza convingerilor, varstei, sexului sau orientarii
sexuale a acestuia.

Confidentialitate

Angajatii Gedeon Richter Romania trateaza cu confi-
dentialitate si protejeaza informatiile confidentiale,
respectand reglementarile prevazute de lege si de po-
litica relevanta Tn legatura cu utilizarea abuziva a in-
formatiilor confidentiale, manipularea pietei si divul-
garea ilegala a secretelor de serviciu.
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Rezultatele financiare

Performanta economica in
cadrul companiei Gedeon
Richter Romania se asociaza
cu respectarea principiilor
privind productivitatea,
eficienta prin maximizarea
rezultatelor obtinute si
eficacitatea actiunilor
intreprinse, conform
planului de afaceri al
societatii.

3

Indicatori economici

La 31 decembrie 2023, Gedeon Richter Romania
S.A. a Tntocmit situatii financiare Tn concordanta
cu Ordinul Ministerului de Finante 1802/2014 ce
aproba reglementarile contabile privind Situatiile
Financiare anuale individuale, cu toate modificari-
le si clarificarile ulterioare Tn vigoare.

Situatiile financiare au fost auditate potrivit pre-
vederilor OUG nr.75/1999, republicatd, cu modifi-
carile si completdrile ulterioare, privind activita-
tea de audit financiar de catre auditorul Deloitte
Audit SRL.

Auditul Deloitte s-a desfasurat in conformitate cu
Standardele Internationale de Audit (,,ISA”), Re-
gulamentul UE nr. 537 al Parlamentului si al Con-
siliului European (,Regulamentul”) si Legea nr.
162/2017. Suntem independenti fatd de Societate,
conform Codului Etic al Profesionistilor Contabili
emis de Consiliul pentru Standarde Internationale
de Etica pentru Contabili (codul IESBA), conform
cerintelor etice relevante pentru auditul situatiilor
financiare din Romania, inclusiv Regulamentul si
Legea nr. 162/2017, si s-au indeplinit responsabi-
litatile etice, conform acestor cerinte si conform
Codului IESBA.

Responsabilitatea conducerii si
a altor persoane responsabile
cu guvernanta pentru

situatiile financiare

Conducerea este responsabila pentru Tntocmirea
si prezentarea fideld a acestor situatii financiare
n conformitate cu OMFP nr. 2844/2016 si pentru
acel controlintern pe care conducerea il considera
necesar pentru a permite ntocmirea de situatii fi-
nanciare, care nu contin denaturari cauzate fie de
frauda, fie de eroare.

La Tntocmirea situatiilor financiare, conducerea
este responsabila pentru aprecierea capacitatii
Societatii de a-si continua activitatea, prezen-
tand, daca este cazul, aspectele referitoare la con-
tinuitatea activitatii si utilizand contabilitatea pe
baza continuitatii activitatii, cu exceptia cazuluiin
care conducerea fie intentioneaza sa lichideze So-
cietatea sau sa opreasca operatiunile, fie nu are
nicio alternativa realista in afara acestora.

Persoanele responsabile cu administrarea sunt
responsabile pentru supravegherea procesului de
raportare financiara.

Prezentarea companiei

Indicatori 2022 2023

Total venituri din vanzari 210,110,486 294,280,917
Profit din exploatare 18,674,990 28,430,446
Profit brut 92,218,435 54,790,757
Profit dupa impozitare 89,049,395 49,994,125
Total investitii 21,598,306 20,736,349
Total taxe si contributii 28,738,293 30,607,431
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Responsabilitatea auditorului

Obiectivele noastre constau Tn obtinerea unei
asigurdri rezonabile ca situatiile financiare, n
ansamblu, nu cuprind denaturdri semnificative,
cauzate fie de fraud3, fie de eroare, precum siin
emiterea unui raport al auditorului care include
opinia noastra. Asigurarea rezonabila reprezinta
un nivel ridicat de asigurare, dar nu este o ga-
rantie a faptului ca un audit desfasurat Tn con-
formitate cu ISA-urile va detecta Tntotdeauna o
denaturare semnificativa, daca aceasta exista.
Denaturarile pot fi cauzate fie de frauda, fie de
eroare si sunt considerate semnificative daca se
poate preconiza, Tn mod rezonabil, ca acestea,
individual sau cumulat vorinfluenta deciziile eco-
nomice ale utilizatorilor, luate Tn baza acestor si-
tuatii financiare.

Identificam si evaluam riscurile de denaturare
semnificativa a situatiilor financiare, cauzate fie
de frauda, fie de eroare, stabilim si efectuam pro-
ceduri de audit care sa raspunda acestor riscuri
si obtinem probe de audit suficiente si adecvate
pentru a constitui o baza pentru opinia noastra.
Riscul de nedetectare a unei denaturari semnifi-
cative cauzate de frauda este mai ridicat decat
cel de nedetectare a unei denaturari semnifica-
tive cauzate de eroare, deoarece frauda poate in-
clude complicitate, falsuri, omisiuni intentionate,
declaratii false sau evitarea controlului intern.

Tntelegem c& controlul intern este relevant pentru
audit pentru a stabili procedurile de audit adec-
vate Tn circumstantele date, dar nu si Tn scopul
exprimdrii unei opinii asupra eficacitatii contro-
lului intern al Societatii.

Evaluam gradul de adecvare a politicilor contabi-
le utilizate, rezonabilitatea estimarilor contabile
si a prezentarilor aferente de informatii realizate
de catre conducere.

Prezentarea companiei

Formuldam o concluzie asupra caracterului adecvat
al utilizarii de catre conducerea Societatii a prin-
cipiului continuitatii activitatii si determinam, pe
baza probelor de audit obtinute daca exista o in-
certitudine semnificativa cu privire la evenimente
sau conditii care ar putea genera indoieli semnifi-
cative privind capacitatea Societatii de a-si conti-
nua activitatea. n cazul in care concluziondm ca
existd o incertitudine semnificativd, trebuie sa
atragem atentia, Tn raportul de audit, asupra pre-
zentarilor aferente din situatiile financiare sau, Tn
cazul Tn care aceste prezentari sunt neadecvate,
trebuie sa ne modificam opinia. Concluziile noas-
tre se bazeaza pe probele de audit obtinute pana la
data raportului nostru de audit. Cu toate acestea,
evenimente sau conditii viitoare pot determina ca
Societatea sa nu Tsi mai desfasoare activitatea Tn
baza principiului continuitatii activitatii.

Evaluam prezentarea, structura si continutul ge-
neral al situatiilor financiare, inclusiv al prezen-
tarilor de informatii, si masura n care situatiile
financiare reflectd tranzactiile si evenimentele
de baza intr-o maniera care realizeaza prezen-
tarea fidela.
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Lantul de aprovizionare

Furnizori

Tn cadrul procesului de selectie al furnizorilor, ne
ghidam dupa principiile fundamentale ale codu-
lui de etica, oferind egalitatea de sanse tuturor
furnizorilor, negocierile fiind obiective, confiden-
tiale, pe baza ofertelor transmise, respectand
intru totul Indeplinirea cerintelor legale nationale
si internationale, interesele sau beneficiile per-
sonale fiind excluse.

Furnizorii materiilor prime si ai materialelor de
ambalare achizitionate de catre Gedeon Richter
Romania S.A. pentru produsele finite proprii, cat
si pentru cele fabricate pentru partenerii externi,
sunt exigent selectati si analizati, conform proce-
durilor interne, criteriile pentru alegerea furnizori-
lor fiind stabilitatea, calitatea si pretul competitiv.

Substantele farmaceutice active si alte materia-
le critice/produse sunt achizitionate de Gedeon
Richter Romania S.A. numai de la producatorii ca-
lificati, inclusi Tn Lista furnizorilor/producatorilor
aprobati.

Fiecare furnizor/producdtor cu relevanta GMP
este evaluat de catre Asigurarea Calitatii, regle-
mentat Tn proceduri specifice pe baza unor criterii
de evaluare atent alese: auditul producatorului,
chestionare de evaluare completate, analiza sta-
tistica, evaluarea reclamatiilor, aspecte privind
ambalajele, etichetarea, certificatele de analiza,
certificarea conformitatii calitatii (GMP sau 1SO).

Pe parcursul procesului de achizitie, deciziile
noastre sunt luate Tn asa fel Tncat sa garantam
mentinerea continuitatii medicamentelor necesa-
re pacientilor din intreaga lume si alegerea celor
mai calitative materii prime si materiale care sa co-
respunda standardelor de pe piata farmaceutica.

Pentru a asigura o continuitate Tn aprovizionarea
materialelor, cautarea si inregistrarea producato-
rilor alternativi este o activitate permanenta.

Producatorii substantelor active si materialelor
critice sunt auditati periodic pe baza unui Plan
anual de audituri externe la nivel de Grup Richter,
intocmit pe baza analizei riscului, Tn urma evalu-
arii fiecarui furnizor/producator.

Pentru a asigura respectarea cerintelor din au-
torizarea de introducere pe piata a produsului,
se monitorizeaza strict modificarile/schimbarile
aparute.

Substantele active si excipientii necesari produc-
tiei de medicamente sunt achizitionati de la pro-
ducatoridin Europa siAsia. Dupa multiple eforturi
depuse, in anul 2021 Compania obtinand Acordul
ANMDMR privind nregistrarea fabricantilor, im-
portatorilor sau distribuitorilor de substante ac-
tive care vor fi utilizate ca materii prime pentru
medicamente de uz uman. Acest Acord asigura o
scurtare al lantului de aprovizionare, reducand
astfel riscurile asociate procesului de transport.
Conform legislatiei Tn vigoare acest acord trebuie
actualizat, refnnoit anual.




Materiale de ambalare

Prelucrarea si ambalarea produselor se face n
conditii controlate, conform sistemului de asi-
gurare a calitatii Tn domeniul farmaceutic si se
documenteazd conform cerintelor. Tn productia
farmaceutica, materialele de ambalare sunt clar
diferentiate din perspectiva interactiunii cu pro-
dusul.

Un material de ambalare care intra in contact di-
rect cu produsul are efect asupra stabilitatii aces-
tuia. Scopul ambalajului primar este de a pastra
parametrii de calitate ai produsului pe toata dura-
ta de valabilitate si de a-1 proteja de efectul fizic,
chimic (umiditate, lumind, oxigen, schimbari de
temperaturd etc.) si biologic al mediului. De ase-
menea, este important sa ne asiguram ca mate-
rialul de ambalare si produsul nu interactioneaza
chimic, fapt care sa genereze contaminarea pro-
dusului sau care sa afecteze proprietatile materi-
alului de ambalat.

Din acest motiv, asigurarea calitatii materialelor
de ambalare primara este reglementata prin lege.
Conformitatea materialului de ambalare trebuie
demonstrata prin teste de stabilitate si trebuie de-
monstrat ca ambalajul asigura protectia produsu-
lui. Materialele de ambalare aprobate oficial sunt
specificate Tn autorizatia de punere pe piatd a pro-
dusului si nu se accepta abatere de la aceasta.

Tn conformitate cu dispozitiile Directivei 2011/62/
UE a Parlamentului European si a Consiliului, din
9 februarie 2019 am implementat ambalaje care
contin elementele de siguranta: cod unic de identi-
ficare si etichetd de sigiliu pentru a asigura auten-
ticitatea si integritatea medicamentului. Din iunie
2020 implementarea elementelor de siguranta au
fost extinse si pe produsele destinate pietei din
Rusia, adicd siin afara Uniunii Europene. Datoritd
cerintelor de criptografie unice, reglementate de
prevederile din Rusia, entitatile IT si tehnice au
depus eforturi suplimentare pentru ca aceasta
implementare sa fie corecta si conform cerintelor.
Au fost necesare studierea si intelegerea retelei
de creare si gestionare a codurilor unice de iden-
tificare, diferita de cea Europeana. Anul 2023 a
fost un an de urmarire si evaluare a notificarilor
erorilor date de sistemul de urmarire al produselor
din Europa si Rusia, Tn baza cdrora se poate con-
cluziona ca serializarea a fost un succes. Tn 2023
a Tnceput procesul de implementare a serializarii
in Uzbekistan si Kargazstan. Serializarea in Kaza-
khstan a fost amanata pe anul 2024, tehnic firma
fiind pregatita pentru implementare. Serializarea
n Azerbaidjan si Italia vor porni cu faza de testare
Tn partea a doua a anului 2024.

Prezentarea companiei

Distributie

Tn conformitate cu strategia actuald de vanzari,
produsele farmaceutice sunt vandute direct distri-
buitorilor de produse farmaceutice din Romania si
partenerilor de contract din afara Romaniei pentru
care fabricam produse.

Distribuitorii de produse farmaceutice — detina-
tori de autorizatii de distributie, sunt inspectati si
autorizati de catre ANMDMR, conform legislatiei
n vigoare si a principiilor de bunad practica de dis-
tributie (BPD).

Fiecare client este riguros verificat daca este au-
torizat legal pentru a primi produse farmaceutice
(daca detin autorizatii de distributie sau autori-
zatii de fabricatie), conform reglementdrilor unei
proceduri aprobate. Dupa verificarea tuturor infor-
matiilor, se semneaza contracte de distributie cu
fiecare client.
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Portofoliul de produse cu Tnalta valoare intelec-
tuala adaugata, lansarea anuala de noi medica-
mente, fabricarea produselor farmaceutice de
varf, cu eliberare modificata si combinatii fixe si
activitatea neintreruptd de cercetare-dezvoltare
si productie farmaceutica, vin sa raspunda nevoi-
lor particulare de tratamente moderne si eficiente
ale pacientilor din intreaga lume.

Gedeon Richter Roménia indeplineste toate aces-
te obiective prin productia si comercializarea pe
piata internd a unui numar de peste 60 de medica-
mente. Acestea sunt fabricate Tn aproximativ 300
de forme de prezentare pentru toate pietele pe
care compania este prezentd. Produsele noastre
sunt menite sa ofere variante de tratament efici-
ente si moderne, la preturi accesibile, tuturor ca-
tegoriilor de pacienti. Dintre aceste medicamente,
cele mai importante sunt destinate tratarii afec-
tiunilor cardiovasculare, ale sistemului nervos
central, sistemului respirator sau tractului urinar,
fiind comercializate sub forma de tablete, capsu-
le, creme, solutii, suspensii sau siropuri.

Medicamentele de top din portofoliul nostru, co-
mercializate Tn Romania, sunt reprezentate de
Fasconal, Anxiar, Clozoxazona — Richter. Printre
produsele cele mai importante ale companiei se
numara medicamentele cu eliberare modificata,
cu combinatii fixe din grupa produselor cardio-
vasculare, antidiabeticele orale, dar si cele desti-
nate tratamentului afectiunii tractului urinar sau
digestiv, a caror fabricare presupune utilizarea
unei tehnologii avansate. (GRI 102-2)

Fasconal® Combinatii Comprimate
Anxiar® Lorazepam Comprimate
Acid Acetilsalicilic — Richter Acid acetilsalicilic Comprimate
Clorzoxazona - Richter Clorzoxazona Comprimate

Duplecor®
Piracetam - Richter

Agartha®/Agartha Duo®

Moduxin® MR
Coltowan®

Tamsol®

Atorvastatina si amlodipina
Piracetam

Vildagliptina/Clorhidrat de
metformina si vildagliptina

Trimetazidina
Ezetimib

Clorhidrat de tamsulosin

Comprimate filmate
Comprimate filmate

Comprimate/Comprimate filmate

Comprimate cu elib. prelungita
Comprimate

Capsule cu elib. prelungita

Sistemul nervos central
Sistemul nervos central
Sistemul nervos central
Sistemul musculo-scheletic
Sistemul cardiovascular
Sistemul nervos central

Tractul digestiv si metabolism

Sistemul cardiovascular
Sistemul cardiovascular

Aparatul genito-urinar si
hormoni sexuali
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Tractul digestiv si metabolism

Sange si organe hematopoletice

Sistemul cardiovascular

Preparate dermatologice

Aparatul genitourinar si hormoni sexuali

Preparate hormonale sistemice

Antiinfectioase de uz sistemic

Responsabilitatea fata de calitatea produsului

Antineoplazice si imunomodulatoare

Sistemul musculoscheletic

Sistemul nervos central

Produse antiparazitare

Aparatul respirator

Suplimente nutritive
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Gedeon Richter Romania, prin intermediul direc-
tiunii Dezvoltare Produse n care activeazd 78 de
specialisti, desfasoara activitati de dezvoltare
farmaceutica, iar rezultatul eforturilor depuse
n cadrul Gedeon Richter Roméania consta intr-o
serie de produse cu formule unice, lansate ca
prim-generice pe piata din Romania, care au con-
ferit si consolidat o pozitie importanta subsidia-
rei Gedeon Richter Romania, aceea de dezvoltator
de produse pentru Tntregul concern. Activitatea
de dezvoltare farmaceutica se desfasoara in la-
boratoare dotate cu tehnologii moderne ntr-un
flux operational optim.

Centrul de dezvoltare al Gedeon Richter Romania
este implicat Tn dezvoltarea produselor medica-
mentoase, de la faza de preformulare, pana la
transferul tehnologic pe scara industriala, Th ob-
tinerea si mentinerea Autorizatiilor de Punerea pe
Piata si in mentinerea unor sisteme de Farmaco-
vigilenta pentru produsele Gedeon Richter Roma-
nia, dar si pentru produsele Gedeon Richter Plc.

Activitatea de dezvoltare, in cadrul Gedeon Rich-
ter Romania se desfasoara pe baza conceptului
de calitate prin design (QbD), ceea ce Tnseamna
asigurarea calitatii produsului prin proiectarea
si dezvoltarea sistematica a proceselor prin care
calitatea predefinita a metodelor si a produsului
este continuu garantata.

Tn anul 2023, echipa de cercetare si dezvoltare
din cadrul Gedeon Richter Roménia a lucrat la
dezvoltarea farmaceutica a unor medicamente
utilizate Tn urmatoarele arii terapeutice: antidia-
betice, analgezice, antipiretice si cardio-vascula-
re. In cursul anului au fost obtinute si reinnoite
un numar de peste 55 de Autorizatii de Punere pe
Piata planificate strategic.
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Marketing responsabil

Atunci cand Tsi promoveaza si comercializeaza
produsele, Grupul Richter se angajeaza sa ofere
informatii adecvate atat pacientilor, cat si profe-
sionistilor din domeniul sanatatii. Angajamentul
nostru se refera la toate materialele noastre de
marketing, precum si la reglementarea interacti-
unii cu pdrtile interesate Tn conformitate cu stan-
darde etice Tnalte. Toti angajatii Richter sunt strict
obligati sa respecte legile care guverneaza comu-
nicatiile de marketing Tn industria farmaceutica si
Codurile de etica relevante la nivel international,
local si de grup. Tn interactiunile cu profesionistii
din domeniul sanatatii, compania se straduieste
sd indeplineasca cele mai stricte cerinte de inte-
gritate, legile si reglementarile aplicabile. Mate-
rialele si comunicdrile promotionale nu trebuie
sd induca n eroare, trebuie sa fie in permanenta
exacte si sa respecte standardele legale si de sa-
natate relevante, inclusiv standardele de dovezi,
rigurozitate stiintifica si echilibru.

Imaginea unei organizatii,
a afacerii si a produselor
acesteia, se reflecta 1n mod
fidel in modalitatea in care
aceasta comunica despre
businessul, activitatile si
produsele sale.

Angajatii departamentului de Marketing a Ge-
deon Richter Romania si echipa PR, n colabora-
re cu Compartimentul Medical sunt responsabili
pentru dezvoltarea, identificarea si comunicarea
continutului profesional relevant (mesaje cheie,
materiale din literatura de specialitate, date ale
studiilor clinice si din experienta practica, ma-
teriale de informare referitoare la medicamente,
reclame OTC, informatii pentru pacienti, elabo-
rarea de programe si materiale menite sa creas-
ca gradul de constientizare asupra importantei
adoptarii unui stil de viatd care are Tn nucleul
comunicarii sale, sanadtatea). Acest lucru se rea-
lizeaza prin canale si instrumente de comunica-
re eficiente (informatii despre medicamente prin
vizite realizate de catre reprezentanti medicali,
prin participare la conferinte, expozitii, simpo-
zioane, reclame, campanii publicitare, brand
awareness, marketing direct, promotii, donatii,
site-uri web proprii, social media, organizarea de
evenimente pe teme de sanatate, campanii de in-
formare pentru pacienti etc.). Sarcinile lor includ,
de asemenea, coordonarea activitatilor prin care
Compania se adreseaza publicului tintd (medici,
farmacisti, societati profesionale, precum si altor
profesionisti din domeniul sanatatii, distribui-
tori, organizatii de pacienti, pacienti).

Activitatile de comunicare sunt reglementate prin
Legea Nr. 95/2006 din 14 aprilie 2006 si prin se-
tul intern de reguli si linii directoare ce ofera, de
asemenea, indrumari si promoveaza angajamen-
tul nostru pentru o comunicare transparenta.

Manualul de conformitate Gedeon Richter inclu-
de Politica de conduita si transparenta n afa-
ceri, care inglobeaza si traseaza reguli Tn stabi-
lirea legaturilor cu profesionistii din domeniul
sanatatii si organizatiile de pacienti, precum si
cu privire la legislatia din domeniu si transpa-
renta Tn comunicare.

Responsabilitatea fata de calitatea produsului
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Tn toate fazele activitatilor de dezvoltare si pro-
ductie farmaceutica si de-a lungulintregului ciclu
de viata al produselor noastre, obiectivul princi-
pal este de a proteja sanatatea si siguranta con-
sumatorilor nostri. Acest angajament a fost pu-
blicat in declaratia privind ,,POLITICA CALITATII”:
»~Conducerea de la cel mai inalt nivel asigurd exis-
tenta unui sistem eficient de calitate Tn domeniul
farmaceutic, care dispune de resursele adecvate
si cd rolurile, responsabilitdtile si autoritatile sunt
definite, comunicate si implementate in intreaga
organizatie. Totodatd, Conducerea asigurd susti-
nerea si angajamentul personalului fatd de siste-
mul de calitate farmaceutic, de la toate nivelurile
si locurile de fabricatie din organizatie.”

Compania noastra acorda o importanta deosebi-
ta respectarii legilor si reglementarilor nationale
si internationale din domeniul calitatii medica-
mentelor, a regulilor de Bune Practici de Fabrica-
tie, de Bune Practici de Distributie, Bune Practici
de Farmacovigilenta si Bune Practici Clinice emi-
se de Comisia Europeand, Agentia Europeand
pentru Medicamente (EMA) sau de alte Agentii
Nationale din afara Europei.

n proiectele noastre de dezvoltare, se pune un
accent deosebit pe asigurarea unor echipamente
si metode ,,state-of-the-art”, precum si pe exper-
tiza angajatilor. Se actualizeaza constant gama
de instrumente si echipamente tehnologice, de-
oarece consideram importanta alinierea la pro-
gresele tehnologice. Echipamentul de ambalare
Lenzetto a fost upgradat, astfel s-a dublat capa-
citatea de fabricatie.

Personalul participa la programe de pregatire,
prezentari, cursuri si conferinte profesionale, prin
care tintim cresterea nivelului de competenta pro-
fesionala a angajatilor. Angajatii au beneficiat de
doua cursuri GMP online (tratand aspecte de teh-
nologia fabricatiei de produse solide si microbio-
logie), precum si de doua cursuri de pregatire ca
auditori de calitate. Lunar s-a organizat de catre
HQ o instruire permanenta de GMP, denumit GMP
Academy, unde s-au abordat diferite teme privind
implementarea cat mai buna a cerintelor GMP.
Prin aplicarea cunostintelor inovatoare dobandite
la diferite programe de formare profesionala, am
Tncercat din rasputeri sa tinem pasul cu cele mai
importante companii farmaceutice din lume.

Sistemul de calitate farmaceutic al companiei cu-
prinde toate activitatile care pot influenta, direct
sau indirect, calitatea produsului. De asemenea,
este implementat managementul riscului Tn do-
meniul calitatii ca un proces sistematic pentru
evaluarea, controlul, comunicarea si re-exami-
narea riscurilor asupra calitatii medicamentului.
Evaluarea riscului Tn domeniul calitatii se bazea-
za pe cunostinte stiintifice, pe experienta acumu-
latd referitoare la proces si, in cele din urma, con-
duce la protejarea pacientului. Nivelul de efort,
caracterul reglementat si documentarea procesu-
lui de management al riscului Tn domeniul calita-
tii sunt proportionale cu nivelul riscului.

Tncepand cu anul 2021 s-a depus un efort semnifi-
cativ pentru a raspunde solicitarilor Autoritatilor
publicate n diferite ghiduri si prevederi, solicitari
cu privire la evaluarea riscurilor de prezenta al

impuritatilor de nitrosamine pentru toate produ-
sele din portofoliul Gedeon Richter Romania. Pri-
ma etapa care, conform cerintelor, se finalizeaza
intr-o declaratie legata de nivelul de risc de pre-
zenta al nitrosaminelor in produs, a fost incheia-
ta cu succes si la termen Tnca in anul 2020. Din
peste 5o de produse evaluate din portofoliu, n
cazul a patru produse au fost identificate riscuri
de prezenta al impuritatilor nitrosaminice. Con-
form cerintelor, s-au efectuat analizele confirma-
torii cu metode validate, alaturi de contributia
semnificativa a Companiei mama. Ghidul publi-
cat Tn jumatatea anului 2023 aduce o schimbare
esentiald, punand accent pe potenta cancerigena
diferita a nitrosaminelor, definind astfel limite in
functie de acest criteriu. Ca urmare a cerintei ghi-
dului, s-a initiat o reevaluare a tuturor produselor
din portofoliu.

Un alt subiect important pentru mentinerea sigu-
rantei consumatorilor, a pacientilor din Europa,
este utilizarea dioxidului de titan Tn produsele
alimentare, respectiv medicamente. Comisia Euro-
peana, Tn 2021, interzice utilizarea lor, stabilind o
perioada de tranzitie de 6 luni pentru eliminarea
dioxidului de titan din produsele alimentare. Prin
urmare, industria este obligatd sa inceteze sa mai
introduca pe piata UE/SEE produse alimentare
care contin dioxid de titan Tncepand din iulie 2022.

Comisia a exceptat produsele farmaceutice de la
cerinta legala de a elimina dioxidul de titan, dato-
rita cantitatii infime utilizate Tn fabricatie.

Excipient

Autorizarea

Instruire

GLP produselor farmaceutice
7\ GCP
Cercetare- Asigurarea calitatii tehnice
dezvoltare S0P

Schimbarea procedurii
Gestionarea abaterilor
Gestionarea reclamatiilor

Farmacie

GVP
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Sistemul de calitate farmaceutic imple-
mentat in Gedeon Richter Romania S.A.,
pe baza BPF/GMP (Good Manufacturing
Practice), este periodic inspectat de ca-
tre Agentia Nationald a Medicamentului
si Dispozitivelor Medicale din Romania,
in vederea prelungirii Autorizatiei de
functionare si a Certificatului de Buna
Practica de Fabricatie pentru produse
medicamentoase. Baza legala pentru
emiterea Autorizatiei de Fabricatie a
companiei, respectiv al Certificatului
Privind Conformitatea cu Buna Prac-
ticd de Fabricatie, o reprezinta Legea
nr.g5/2006 privind reforma Th domeniul
sanatatii, Titlul XVII. ,Medicamentul”,
respectiv Ordinul ministrului Sanatatii
Publice nr. 1295/2015 pentru aproba-
rea Reglementarilor privind autorizarea
de fabricatie/import a producatorilor si
importatorilor de medicamente de uz
uman, inclusiv cele pentru investiga-
tie clinica si acordarea certificatului de
buna practica de fabricatie Tn cazul fa-
bricantilor de medicamente si/sau sub-
stante active, cu modificarile si comple-
tarile ulterioare. Din cauza COVID-19,
ultima inspectie de acordare al Auto-
rizatiei de functionare si a Certificatului
de Buna Practica de Fabricatie a avut
loc Tn anul 2018. Dupa o lunga perioa-
da de timp, Tn decembrie 2022 am fost
inspectati de catre ANMDMR. Noul GMP
si Autorizatia de fabricatie s-au emis Tn
decembrie 2023.

Sistemul de calitate al companiei asigu-
ra, de asemenea, coordonarea, respec-
tiv cadrul de armonizare a activitatilor
de management al calitatii Tntre membrii
Grupului Richter. Un instrument eficient
in armonizarea activitatilor de calitate
sunt auditurile anuale si instruirile onli-
ne, pe platforma Teams, organizate de
firma-mama.

Calitatea fiecarui produs este monitoriza-
ta printr-o analiza a calitatii produsului,
pe baza careia se evalueaza consisten-
ta procesului de fabricatie si de control
existent, inclusiv corectitudinea/confor-
mitatea specificatiilor curente, pentru a
observa orice tendinta de deviere si pen-
tru a identifica posibilitati de Tmbunatati-
re a produsului si a procesului. Fabricatia
se desfasoara cu respectarea regulilor de
evitare a contaminarii incrucisate.

Pentru arhivarea documentelor s-a initi-
at un proiect amplu, prioritizarea a fost
elaborate de diferite entitati. In februarie
2023 s-a finalizat arhivarea documen-
telor la Compartimentul Tehnologii si la
Compartimentul Asigurarea Calitatii, uti-
lizand resurse proprii din companie.

Strategia IT a Grupului Richter, pe ter-
men lung, este definirea principiilor de
baza care trebuie urmadrite Tn achizitio-
narea si dezvoltarea unor sisteme IT, Tn

identificarea nevoilor cheie de resurse si
investitii, precum si a responsabilitatilor
pentru implementare. Scopul este de a
identifica o directie prin care sa se asigu-
re ca toate capacitatile IT sunt optim uti-
lizate si investitiile IT sunt accesibile din
punct de vedere financiar, fezabile din
punct de vedere tehnic, asigurandu-se
ca acestea pot fi gestionate, Tntelese si
folosite pe termen lung.

Toate sistemele computerizate din ca-
drul Gedeon Richter Romania, aflate deja
in functiune, sunt nregistrate, validate
si monitorizate, conform reglementari-
lor Tn vigoare. Managementul riscului se
aplica tuturor sistemelor computerizate
care intra sub incidenta reglementarilor
GxP, pe intreaga durata de viata a fieca-
rui sistem computerizat, tindnd cont de
siguranta pacientului, integritatea date-
lor si calitatea produsului.

Digitalizarea proceselor a ajuns sa devi-
na o prioritate maxima, astfel se depun
eforturi sporite in a rdspunde eficient si
la timp solicitarilor, asteptarilor crescu-
te Tn Tn urma perioadei marcate de pan-
demie. Pentru a Tndeplini aceste astep-
tari, care devin de-a dreptul provocari in
munca de zi cu zi, s-a initiat si s-a rea-
lizat proiectul de implementare a sem-
naturii digitale pe diferite documente de
relevanta GMP, SMI, interne.

(A

W' TrackWise

DIGITAL

Tncd din anul 2021, sub coordonarea
companiei-mama s-a initiat proiectul de
implementare TrackWise, sistem compu-
terizat utilizat pentru eficientizarea pro-
ceselor din cadrul sistemului de calitate
cum ar fi: abaterile, reclamatiile, audi-
turile interne si externe, managementul
schimbarilor, calificarea furnizorilor, ma-
nagementul instruirilor etc. Au avut loc
instruiri repetate atat la nivel de grup cat
si la nivel local. S-au Tntocmit procedu-
rile necesare si, dupa incarcarea siste-
mului TrackWise cu date initiale privind
informatii despre produs si echipamente
de productie si control, se va initia utili-
zarea sistemului Tn modul productiv. Ca
urmare a activitatilor de pregatire, din
octombrie 2022 s-a implementat modu-
lul de reclamatii si deviatii. Tncepand cu
adouajumatate a anului 2023 si modulul
de audit a fost implementat cu succes.
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Medicamentul este arta prin care stiinta ne aju-
ta sa ne pastram sau sa ne restabilim sanatatea,
permitandu-ne sa traim mai mult, sa ne Tmbol-
navim mai rar si sa ne vindecam mai repede. Cu
ajutorul medicamentelor, putem trata bolile in-
fectioase si putem lupta cu succes Tmpotriva bo-
lilor tipice societatii moderne. Tratamentul medi-
camentos poate asigura mentinerea echilibrului
sistemului digestiv, sistemului cardiovascular,
sistemului nervos central etc. pentru mai multe
decenii.

Prin natura lor biologica, oamenii reactioneaza
diferit la anumiti compusi medicamentosi, care
pot provoca si efecte adverse. Pentru eliminarea
acestor efecte nedorite, stiinta considera trata-
mentele personalizate solutia optima care, Tnsa,
nu este inca o realitate zilnica.

Tn timpul dezvoltarii lor, medicamentele sunt su-
puse unorteste sianalize foarte riguroase, pentru
a se asigura faptul ca sunt lansate doar medica-
mente ale caror beneficii, atat la nivel individual,
cat sila nivel de societate, sunt considerabile, iar
riscurile Tn urma utilizarii lor sunt acceptabile.

Farmacovigilenta (pharmakon: remediu, leac; vi-
gilare: vigilentd) este stiinta si cumulul de activi-
tati legate de detectarea, evaluarea, Tntelegerea
si prevenirea efectelor adverse sau a oricarei alte
probleme legata de medicamente. Conform opini-
ei specialistilor, este un sistem de supraveghere
care urmareste cu atentie deosebita medicamen-
tele puse pe piata si monitorizeaza utilizarea lor
in siguranta, contribuind astfel la protejarea sa-

natatii pacientilor si a sanatatii publice. Sistemul
de farmacovigilenta este implementat sin cadrul
companiei noastre, realizdnd monitorizarea pro-
duselor introduse pe piata romaneasca. Tn acest
fel, ne asiguram ca medicamentele sunt utilizate
in conformitate cu cele mai recente instructiuni
de utilizare si inregistram orice rezultat neastep-
tat care ar putea apdrea n timpul utilizarii lor.

Astfel, Gedeon Richter Romania este implicata
n aceasta activitate de monitorizare si asteapta
aceeasi implicare si din partea partenerilor co-
merciali. Compania noastra trateaza farmacovigi-
lenta ca pe un domeniu prioritar, considerand-o
un serviciu caresi propune sa ofere pacientilor si
medicilor conditii pentru utilizarea Tn siguranta a
medicamentelor si sd respecte reglementarile si
directivele impuse.

Operam un sistem de farmacovigilenta care
monitorizeaza orice modificare a raportului be-
neficiu-risc al medicamentelor Tnregistrate n
Romania pe tot parcursul ciclului lor de viata si
informam atat autoritatile, cat si specialistii din
domeniul sanatatii si pacientii cu privire la orice
astfel de modificare. Scopul colectarii si analizei
de date este de a identifica cat mai exact posibil
profilul efectelor secundare ale medicamentelor,
astfel incat sa ne asiguram ca utilizarea produ-
selor este cat mai precisa, atat in ceea ce pri-
veste indicatia terapeutica, cat si pacientii tinta,
in primul rand prin Tmbunatdtirea informatiilor
medicale din rezumatul caracteristicilor produ-
sului, cat si a prospectelor cu informatii pentru
pacienti. Sistemul este conceput pentru a alerta

si a interveni Tn cazul detectdrii unei schimbari
in siguranta produsului sau poate anticipa orice
amadnunt care poate expune societatea la un risc
neprevazut.

Deoarece nu exista medicamente fara efecte se-
cundare, consideram ca activitatile noastre care
se concentreaza pe obtinerea unei intelegeri cat
mai precise asupra efectelor medicamentelor,
protejeaza atat pacientii, cat si produsele pe care
le fabricdm. Compania noastra considera farma-
covigilenta un serviciu, lucru care este mentionat
si Tn Politica de Farmacovigilenta. Desfasuram
aceasta activitate supusa standardelor de asigu-
rare a calitatii, Tn conformitate cu principiile de
bune practici in farmacovigilenta acceptate la
nivel international. Responsabilitatea pentru far-
macovigilenta si buna functionare a sistemului
este supravegheata de persoana calificata pen-
tru farmacovigilenta.

Scopul nostru principal este de a opera un sistem
n permanenta dezvoltare privind asigurarea cali-
tatii in domeniul farmacovigilentei, care sa spri-
jine obiectivele companiei si care sa respecte Tn
acelasi timp cerintele Uniunii Europene si ale al-
tor autoritati interne, precum si dispozitiile stan-
dardelor internationale.
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Oamenii sunt elementul
central al oricarei
organizatii. Din perspectiva
Gedeon Richter Romania,
oamenii sunt parteneri
esentiali ai succesului,

ei genereaza idei, pun

in practica strategiile si
contribuie la dezvotarea
companiei.

(GRI'102-16 Valori, principii, standarde si norme de comportament)

Grija pentru oamenii nostri este tn primul rand o
obligatie morald. Contextul de viatd si de munca
n care oamenii se simt valorizati, respectati si in
care beneficiaza de conditiile care le asigura starea
de bine si sentimentul de apartenenta, ocupa un
rol cheie atdt Tn ceea ce priveste orientarea catre
inovatie, creativitatea, performanta, implicarea si
rezilienta.

Atat la nivel local, cat si la nivel national si inter-
national, prin grupul de firme din care face parte,
Gedeon Richter Romania a fost mereu o companie
atractiva pe piata fortei de munca, obiectivul sau
fiind acela de a deveni un loc de munca din ce in
ce mai bun, care sa atraga talente si sa angajeze
oameni cheie prin intermediul unui nivel ridicat de
performanta si prin atingerea obiectivelor stabilite.

Integritatea, spiritul de echipa, excelenta si res-
ponsabilitatea sunt valori puternic demonstrate
sivalidate de catre angajatii nostri prin toate de-
mersurile si actiunile zilnice pe care le intreprind.

La Gedeon Richter Romania credem cu tarie in
munca Tn echipa care are un scop nobil — acela de
a imbunatati calitatea vietii oamenilor din Tntrea-
ga lume. Prin activitati de cercetare-dezvoltare de
ultima ora, investitii orientate spre viitor, focus pe
inovatie si produse noi, Gedeon Richter Romania
ofera solutii de tratament pacientilor din mai mul-
te tari. Munca noastra nu este doar semnificativa
si responsabild, ci si diversa si provocatoare.

La Richter, avem parte de cele mai noi provocari
tehnologice, instrumente moderne, oameni inte-
resanti care creaza valoare reala Tn fiecare zi.

Oferirea unui salariu si a unor beneficii extrasa-
lariale competitive, asigurarea unui mediu de lu-
cru sigur si sanatos, oferirea de oportunitati de
dezvoltare profesionala, recunoasterea si recom-
pensarea performantei, promovarea comunicarii
transparente si a unui climat de incredere, oferi-
rea unui echilibru intre viata profesionala si cea
personald, sunt cateva dintre modalitatile prin
care Gedeon Richter Romania sustine grija pentru
angajatii sai.

Tntr-un context economic marcat de o serie de
incertitudini si provocari, stabilitatea locului de
munca constituie o prioritate majora. Tn piata locu-
rilor de munca din Romania, Gedeon Richter este
unul din actorii economici care si-a consolidat sta-
bilitatea ca angajator, in primul rand prin investitia
n resurse umane, abordand programe de instrui-
re si dezvoltare profesionala pentru a-si mentine
angajatii competitivi si motivati, prin crearea unui
mediu de lucru placut, prin promovarea unei atmo-
sfere de respect, colaborare si incredere n cadrul
echipelorde lucru, prin oferirea de recunoastere si
recompense, prin aprecierea performantelor.

Tn 2023, Gedeon Richter Romania a reusit sa men-
tina un numar mediu de angajati activi de 601,23
persoane, cu 27,43 mai mult fata de numarul me-
diu de angajati activi aferent lui 2022, compania
noastra reconfirmand astfel pozitia de angajator
principal Tn zona.

Varsta medie a angajatilor 2023

Nr. mediu de ani petrecuti in Gedeon Richter Romania (an de referinta 2023)

(GRI102-7 Dimensiunea organizatiei)

45,7 ani

Resurse umane

Prezentarea numarului de angajati QTY 2022
Raportul dintre femei / barbati n randul angajatilor % 60,89/39,11
Fluctuatia angajatilor % 13,42
Vérsta medie a angajatilor ani 45,7
Timpul mediu petrecut la Richter ani 13,73
Numarul mediu de angajati persoane 601,23
full-time persoane 599
pensionari, full-time persoane 15
part-time persoane 5
pensionari, part-time persoane 0
Nr. de angajati cu contract nedeterminat de munca (la final de an) persoane 541
Nr. de angajati cu contract determinat de munca (la final de an) persoane 68
Nr. de contracte suspendate CIC persoane 7

(GRI 102-8 Informatii despre angajati si alti muncitori)
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Tn contextul pietei actuale, diversitatea si incluziunea nu mai
sunt demult ,,nice-to-have”, intre timp au devenit un ,,must”
pentru un mediu de lucru sanatos, functional si sustenabil. Este
bine cunoscut faptul ca diversitatea de gen, etnica sau cultura-
|a performeaza semnificativ mai bine. Tn cadrul Gedeon Richter
avem oportunitatea de a atrage tinere talente orientate spre a-si
imbogati bagajul de cunostinte teoretice prin asimilarea practi-
ca a knowledge-ului colegilor cu experientd care sunt deschisi
spre a Tmpartasi. Totodata, avem cadrul propice de dezvoltare a
key-performerilorn activitati din zona de productie farmaceuti-
cd, cercetare si dezvoltare, vanzari si marketing.

Tn mediul business si nu numai, schimbarea a devenit regula si
nu exceptia, determinand nevoia companiilor de a deveni sufi-
cient de flexibile si versatile Tncat sa 7si poata adapta aborda-
rea pentru a ramane relevante. Si compania noastra manifesta
interes si deschidere pentru a intreprinde actiuni concrete in
vederea integrarii versatilitatii Tn modelul nostru de business,
in sensul de a imbrdtisa o mentalitate organizationala agila,
ghidata dupa principii cum ar fi: comunicarea deschisa, respon-
sabilitatea fiecarui angajat privind munca prestata, echitatea,
aprecierea, actiunile, rezultatele.

Referitor la procesele de recrutare derulate Tn 2023, credem ca
adaptabilitatea este aptitudinea cel mai des iterata Tn randul
candidatilor care ne-au trecut pragul, venind ca o necesitate
care sa raspunda mediului de lucru Tntr-o continua schimbare.

Astfel, Tn anul 2023, am reusit sa recrutam un numar de 93 de
candidati care au devenit colegii nostri, informatiile fiind pre-
zentate Tn tabelul urmator.

Din perspectiva studiilor candidatilor recrutati, am Tncheiat
parteneriate cu 56 de candidati cu studii superioare si cu alti
37 de candidati cu studii medii Tn domenii de activitate pre-
cum: productie si logistica, marketing si vanzari, dezvoltare si
managementul calitatii.

Grupa de

varsta 2023

< 30 de ani

30-50 de ani

» 50 de ani

Femei 23 46,94 195 62,90 150 61,22 368 60,93
Barbati 26 53,06 115 37,10 95 38,78 236 39,1
Total 49 8,11 310 51,32 245 40,56 604 100,00

(GRI 401-1 Angajati noi si rulajul de personal)

Nou veniti

2023

< 30deani

30-50 de ani

» 50 de ani

Femei 14 51,85 45 75,00 3 50,00 62 66,67
Barbati 13 48,15 15 25,00 3 50,00 31 33,33
Total 27 29,03 60 64,52 6 6,45 93 100,00
5°/o
B Economic
B Managementul Calitatii

25%

Marketing-Vanzari
Productie si Logistica
Tehnic

Dezvoltare




Gedeon Richter Romania - Raport non-financiar 2023

Fluctuatie

La final de 2023, compania noastra a Tnregistrat un procent de 13,42% rata a fluctu-
atiei, valoare mai mare fata de anul precedent cand fluctuatia de personal a Tnregis-
trat valoarea de 12,4%.

Punctul de plecare in a combate fluctuatia de personal consta in identificarea si
adresarea factorilor care determina angajatii sa plece din companie. Parte din stra-
tegia Gedeon Richter Romania de retentie a personalului si, totodata, masuri de
combatere a fluctuatiei sunt: oportunitatile reale de dezvoltare in cadrul companiei,
salariul ancorat la nivelul pietei, respectiv beneficiile extrasalariale, mediul de lucru
bazat pe colaborare, recunoasterea angajatilor cu potential, programul de lucru fle-
xibil sau home-office, feedbackul constructiv.

Fluctuatia de personal este inevitabila, oamenii opteaza pentru alte oportunitati,
pentru studii sau pensiondri. Dintr-o alta perspectivd, valoarea ratei de fluctuatie
poate fi abordata ca aspect sanatos pentru organizatie: compania ,respira”, se ali-
menteaza mereu cu resurse proaspete, cu idei sau concepte si puncte de vedere noi.
Aducerea de noi talente poate revigora locul de munca, poate creste productivitatea.

Cu toate acestea, preocuparea fata de motivele pentru care angajatii nostri aleg sa
se reorienteze profesional reprezintd o preocupare a managementului Gedeon Rich-
ter Romania, avand drept scop implementarea de masuri de optimizare.

Plecari 2023 pe categorie de varsta

Plecari 2023 (motive) Nr. persoane Rata
fluctuatiei %
Nr. %

Pensionari 15 20,27 2,72%
Acordul partilor 46 62,16 8,34%
Demisii 8 10,81 1,45%
Expirare contract de munca pe perioada 4 5,41 0,73%
determinata

Renuntare Tn perioada de proba 1 1,35 0,18%
Deces angajat o) 0,00 0,00%
Disciplinar o) 0,00 0,00%
Total 74 100,00 13,42%

(GRI 405-1 5i GRI 404-2)

Plecari 2023 (grupe de varsta) Nr. persoane Rata
fluctuatiei %
Nr. %
<30 ani 16 19,75 2,65%
30-50 ani 45 55,56 7,46%
»50 ani 20 24,69 3,31%
Total 81 100 13,42%

Resurse umane

B <30deani
B 30-50deani

B >s5odeani
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Traininguri

Tn climatul actual al afacerilor, in care inovatia si schimbdrile
rapide definesc lumea profesionald, trainingurile pentru anga-
jati devin un element primordial pentru asigurarea unei bune
functionari organizationale. Acestea nu reprezinta doar o mo-
dalitate eficienta de a transfera cunostinte, ci constituie si un
pilon fundamental in dezvoltarea resurselor umane si, impli-
cit, Tn atingerea obiectivelor strategice ale companiei.

Fie ca avem n vedere cresterea performantei angajatilor nos-
tri, fidelizarea sau motivarea acestora, cresterea sigurantei
n operare, reducerea erorilor, adaptarea la noi procese sau
schimbari tehnologice, trainingurile sunt o metoda optima de
actualizare si aprofundare a cunostintelor sau a abilitatilor
specifice Tn domeniul de activitate. Tn decursul anului 2023,
acestea au fost derulate atat intern cat si extern sau Th mediul
online cu suportul colaboratorilor nostri deja consacrati.

Cresterea personala si profesionala reprezinta o calatorie con-
tinua spre succes, in care e necesar sa ne Tnarmam cu dedi-
care, implicare activa in proces, dorinta de a Tnvata si evolua,
perseverenta, fiind Tmpreuna Tn aceastd calatorie profesionala
deopotriva angajati si agajator.

Gandirea pe termen lung si inovarea continua sunt piloni sta-
bili a peste 120 de ani de istorie a Gedeon Richter. Suntem con-
vinsi cd modul Tn care rdspundem Tn prezent nevoilor actuale
este necesar sd fie in asa maniera incat generatiile viitoare sa
acceseze produsele noastre cu aceasi incredere.

Resurse umane

Domeniul Grup {inta Nr. participanti
Cursuri specifice industriei farmaceutice Specialisti Tn domeniul farmaceutic 441
Cursuri specifice domeniului tehnic Specialisti tehnici 3
Trainiguri soft skills Gedeon Richter Romania 449
Traininguri non-tehnice Juridic, Administrativ, Resurse Umane 81
Total 974

Traininguri 2023

8,3%

B Cursuri specifice industriei farmaceutice
B Cursuri specifice domeniului tehnic
B Traininguri soft skills

Traininguri non-tehnice

0,3%
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Cu o viziune pe termen lung si cu un angajament puternic pen-
tru cresterea responsabila a afacerii s-au pus bazele Planului
de Dezvoltare Strategica pentru perioada 2022 — 2030, ale ca-
rui obiective vizeaza cresterea cifrei de afaceri, cresterea pon-
derii exportului, mentinerea pozitiei Tn clasamentul firmelor
producdtoare de medicamente, adaptarea si motivarea resur-
sei umane spre atingerea obiectivelor, eficientizarea activita-
tilor prin digitalizarea si informatizarea platformei companiei.

Planul de Dezvoltare Strategica se bazeaza pe o dezvoltare
sustenabila, ca o abordare cuprinzatoare care leaga trei direc-
tii: mediu, social si guvernanta corporativa. Integrarea acesto-
ra presupune o compleanta Tntre mediu si dezvoltarea econo-
mica pe o perioadd de timp indelungata.

Sistemul de Management Integrat (Calitate, Mediu, Sanatate
si Securitate Tn Muncad) proiectat, documentat si implementat
la nivelul Gedeon Richter Romania, integreaza toate compo-
nentele afacerii intr-o structura coerenta, care sa permita rea-
lizarea obiectivelor si misiunii sale. Compania mentine, imbu-
natateste si eficientizeaza continuu sistemul de management
integratin conformitate cu cerintele standardelor de referinta,
precum si cu strategia si obiectivele organizatiei.

Natura ne invata ca totul are cicluri,
ca fiecare sfarsit este un nou
inceput, ca si cele mai mici plante

si insecte joaca un rol esential n
marele tablou al vietii. Trebuie sa ne
deschidem ochii si sa invatam din
aceste lectii simple dar profunde.

Implicarea Tn protectia mediului, respectarea conditiilor de
sandtate si siguranta a activitatii propriilor angajati, empa-
tizarea cu societatea, comunitatea interna si internationald,
care este suport pentru dezvoltarea afacerilor generate de
compania Gedeon Richter Romania S.A., ramane un deziderat
important care trebuie pus n practica printr-un plan riguros de
masuri si activitati.

Asigurarea calitatii produselor, reducerea incidentelor de cali-
tate, a incidentelor de orice natura cu repercusiuni asupra sa-
natatii oamenilor, mediului Tnconjurator, reprezinta principala
preocupare eticd, morald si profesionala a tuturor celor impli-
cati Tn activitatea companiei.

Gedeon Richter Romania S.A. a demarat o politica ambitioa-
sa de limitare a impactului direct si indirect al operatiunilor
asupra mediului Tn cadrul fiecarei etape a ciclului de viata al
produselor noastre.

Prin politica de mediu, societatea s-a angajat sa reduca am-
prenta de carbon, obiectiv realizabil prin reducerea consumu-
lui de resurse, prin utilizarea acestora ntr-un mod eficient si
prin Tnlocuirea tehnologiilor vechi, cu altele noi, economice,
printr-un consum redus de energie.

n acest sens, Gedeon Richter Romania a realizat un parteneri-
at durabil intre companie, mediu si comunitate, prin derularea
de activitati menite sa protejeze mediul Tnconjurator, societa-
tea noastra fiind preocupata in permanenta de imbunatatirea
performantelor sale.

Sistemul de Management Integrat (Calitate, Mediu, Sanatate
si Securitate Tn Muncd) proiectat, documentat, implementat
si certificat la nivelul Gedeon Richter Roméania S.A. integreaza
toate componentele afacerii Tntr-o structura coerenta, permi-
tand astfel realizarea obiectivelor si misiunii sale.

Compania mentine, imbunatateste si eficientizeaza continuu
sistemul de management integrat in conformitate cu cerintele
standardelor de referintd, precum si cu strategia si obiective-
le organizatiei. Deoarece protectia mediului este unul dintre
obiectivele care s-au regasit intotdeauna n activitatea noas-
trd, alaturi de performanta operationala si optimizarea pro-
ceselor sau gestionarea costurilor si dezvoltarea resurselor
umane.

Datorita perseverentei, angajamentului si investitiilor con-
stante Tn Tntretinerea optimizarii tehnologice si a sistemelor
integrate de management QHSE, am reusit sa Tmbunatatim efi-
cienta energetica de-a lungul anilor, sa reducem consumul de
energie si apa, Tmpreund cu emisiile si deseurile generate n
cadrul operatiunilor.

Chiar daca am reusit sa integram protectia mediului in lantul
nostru valoric, consideram ca drumul spre succes necesita o
abordare continua, pentru a atinge cat mai multe obiective si
pentru a seta noi puncte de referinta. In acest sens, obiectivul
nostru este de a merge mereu mai departe. De aceea, vom con-
tinua sa cautam si sa marcam noi si noi repere in cautarea unui
viitor mai bun si mai sustenabil.

Astfel, multe dintre eforturile noastre sunt indreptate spre re-
ducerea consumului de energie, a emisiilor de gaze cu efect
de serd, a emisiilor de oxid de azot (NOx) si de dioxid de sulf
(S02) sau eliminarea deseurilor.

Ne straduim zi de zi sa ne Tmbunatatim performantele n relatie
cu mediul Tnconjurdtor si ludm mereu toate masurile necesare
pentru a putea sa raspundem provocarilor si oportunitatilor vi-
itoare, reducand n acelasi timp impactul asupra mediului. Ca
atare, dezvoltam si mentinem permanent programe de gestio-
nare a emisiilor, de conservare a apei si de reducere a deseu-
rilor, protejand Tn acelasi timp habitatele si resursele naturale
din diferitele ecosisteme unde operam, in linie cu reglementa-
rile Tn vigoare.

Atingerea obiectivelor pe termen lung ale
companiei se bazeaza pe urmatorii piloni
strategici:

1 Adaptarea strategica a resurselor umane

2 Adaptarea strategica a portofoliului de
produse

Sustenabilitatea afacerii prin
perfectionarea continud a Sistemului de
Management Integrat (Calitate, Mediu,
Sanatate si Securitate in Munca)

Planificare strategica si managementul
performantei

Perfectionarea Sistemului de
Guvernanta Corporativa
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Conformarea cu cerintele legale

Pentru activitatea pe care o desfasoara, Gedeon
RichterRomania S.A. detine urmatoarele documen-
te de reglementare pe linia protectiei mediului:

* Autorizatie de gospodarire a apelor nr.
137/02.05.202022 (valabila pana in anul
2027), emisa de cdtre ABA Mures, pentru
activitatea ,fabricarea preparatelor farma-
ceutice”.

° La data de 1 august 2023, a fost obtinu-
ta viza anualda (perioada 29.08.2023-
29.08.2024) pentru Autorizatia de Mediu nr.
201din 28.08.2019 emisa de Agentia pentru
Protectia Mediului Mures.

Autoritatile competente au verificat indeplinirea
cerintelor autorizatiilor si Tn anul 2023 compania
nu a inregistrat nicio amenda.

Totodata, societatea a luat masuri semnificative
pentru toti furnizorii, acestia fiind verificati folo-
sind criterii de protectia mediului si o lista extrem
de cuprinzatoare de certificari si cerinte pentru
asigurarea folosirii unor materiale de Tnalta cali-
tate cu pierderi cat mai mici Tn productie.

Exista sisteme robuste de management de mediu
la ambele locatii (sediu social lucrativ Cuza Voda
si punct de lucru Corunca) pentru gestionarea efi-
cienta a emisiilor de carbon, reducerea la minim
a oricarui impact negativ, prin folosirea unor ma-
teriale mai sustenabile si prin devierea deseuri-
lor de la depozitele de gunoi. Responsabilitatea
noastra este sustinuta si prin lipsa oricaror sanc-
tiuni Tn domeniu in 2023.

Monitorizarea factorilor de mediu pentru anul
2023 s-a efectuat conform cerintelor Autorizatiei
de mediu, prin determinarile nivelului de zgomot
si a valorilor emisiilor de poluanti Tn atmosfera.
Determinarile realizate au aratat respectarea ce-
rintelor stabilite prin autorizatia de mediu, fara
depasiri ale concentratiilor maxime admise.

Activitatea din cadrul Sectiei Solutii, linia MDTS
n care se produce Lenzetto, implica utilizarea
substantei active (estradiolul) care intra sub inci-
denta Directivei europene de prevenire si control
al poluarii.

La nivelul anului 2023, Sectia Solutii, linia MDTS
nu a inregistrat depdsiri ale concentratiilor de
estradiol, ci, mai mult, acestea au fost sub limi-
ta admisa, toate procesele desfasurandu-se sub
nisa.

Principalii factori care au contribuit la atingerea
tuturor acestor rezultate operationale sunt cres-
terea cantitatii de materii prime prelucrate si,
implicit, a productiei de produse farmaceutice,
precum si cresterea vanzarilor de produse farma-
ceutice din Romania si din exteriorul Romaniei.

Prin implementarea si adoptarea de solutii digi-
tale, controlul mai riguros al produselor obtinute
si stabilitatea operationald a unitatilor si a fluxu-
rilor tehnologice, Gedeon Richter Romania S.A. a
reusit sa mentind o tendinta pozitiva in ceea ce
priveste rezultatele operationale, cu valori bune
pentru materiile prime prelucrate, productia si
vanzarile pe piata interna si externa.

Tn eforturile noastre de a creste productia, de a
minimiza pierderile tehnologice si de a elimina
oprirea accidentala Tn procesul industrial, am
continuat, de asemenea, sa investim in Tntretine-
rea si imbunatatirea continua a sistemului mana-
gement integrat, cu accent special pe reducerea
amprentei noastre de carbon.

Astfel, Tn 2023 nu s-au Tnregistrat cazuri de in-
cidente de siguranta, reclamatii de poluare ac-
cidentala sau plangeri cu privire la zgomot si
noxe (preventiv s-au efectuat analize de zgomot
si noxe, rezultatele fiind Tn domeniul prevazut de
legislatia aplicabild), rezultatele de mediu ale so-
cietatii aratdnd o Tmbunatatire semnificativa in
comparatie cu anii precedentisi Tnregistrandu-se,
astfel, rezultate operationale si financiare bune,
de la modernizarea si cresterea capacitatii de
procesare a medicamentelorn Sectia Comprima-
te pana la optimizarea consumului de apa si ener-
gie si reducerea pierderilor tehnologice.

Proiectele implementate s-au concentrat si pe
optimizarea si Tmbunatatirea rentabilitatii activi-
tatilor de procesare, logistica si vanzari, precum
si pe transformarea activitatilor curente pentru a
reduce cheltuielile operationale si a spori profi-
tabilitatea.

Prin introducerea proiectelor de digitalizare la
nivelul societatii, s-au eficientizat activitati, s-au
redus costuri si a crescut numarul proceselor mo-
nitorizate digital.




Responsabilitatea si managementul protectiei mediului inconjurator

Consumul de energie si apa (GRI 302-1, 303-1, 306-1, conform G4 EN3, EN 21, EN 22)

Tn anul 2023, investitiile in domeniul tehnic s-au
focalizat pe modernizare-eficienta-digitalizare.

Tn acest sens, sistemul BMS care a fostimplemen-
tat Tn cadrul companiei Gedeon Richter Romania
S.A. Tn 2021, ca instrument de management al
performantei energetice pentru a identifica posi-
bilele reduceri ale consumului de energie, sistem
perfectionatn 2022, a fost extins sin anul 2023,
urmand sa se continue si Tn anii viitori. Tn cursul
anului 2023, s-a implementat si finalizat un nou
algoritm de functionare eficient al sistemelor de
climatizare care deservesc zonele de productie
si conditionarea functionarii sistemelor de con-
ditionare in laboratoarele si birourile din cladirea
Departamentului de Dezvoltare, actiuni prin care
s-a putut reduce consumul energetic.

Au fost modernizate, Tn cursul anului 2023, punc-
tele termice din cladirea de productie si din alte
3 cladiri importante, dotandu-le cu sisteme de
urmarire si actionare cu ajutorul sistemului BMS,
de la dispeceratul tehnic.

S-auinstalat, de asemenea, contoare de apa inte-
ligente la fiecare cladire de pe platforma, reusind
astfel sa gestionam eficient utilizarea apei pota-
bile, respectiv sesizarea din timp a defectiunilor
sau avariilor din sistem.

Tn vederea reducerii pierderilor energetice, s-a
realizat la cladirea Departamentului Dezvoltare
conditionarea functionarii sistemului de conditi-
onare a aerului de deschidere vs. inchidere a fe-
restrelor, precum si izolatia termica exterioard a
cladirii.

n luna mai a anului 2022, Gedeon Richter Roma-
nia S.A. a depus o cerere de finantare pe fonduri
structurale, prin care a propus o investitie care
consta in montarea unei centrale fotovoltaice cu
o putere instalata de 0,40 MW.

Tn cadrul proiectului s-a efectuat un studiu de eva-
luare a impactului activitatii propuse asupra me-
diului, conform reglementarilor din domeniu, pe
baza documentatiei prezentate de Gedeon Richter
Romania, documentatie care consta intr-o combi-
natie de proceduri, metode si instrumente pe baza
carora se poate stabili daca un proiect poate avea
efecte potentiale asupra mediului din zona vizata.

Tn urma evaludrii a reiesit faptul c3 investitia Tn
proiectul de montare a unui sistem fotovoltaic
determina, pe termen lung, efecte pozitive din
punct de vedere socioeconomic si administrativ,
cu mentinerea sub control a eventualelor efecte
negative aferente perioadei de montaj.

Prin implementarea unui proiect de producere a
energiei electrice din surse regenerabile, sub for-
ma unei centrale fotovoltaice cu o putere insta-
lata de 0,40 MWp, ca prosumator, se urmareste
acoperirea unei ponderi de aproximativ 6,7% din
consumul anual de energie electrica luata din
SEN cu energie obtinuta Tn urma instalarii de noi
capacitati de producere a energiei din surse re-
generabile.

Proiectul a fost aprobat si contractul a fost sem-
nat cu Ministerul Energiei Tn decembrie 2023.
Drept urmare, procesul de implementare a fost
planificat pentru anul 2024.

Abordarea noastra in materie de eficienta ener-
getica se extinde la toate activitatile, inclusiv la
parcurile auto pentru reprezentantii medicali si
la deciziile privind modul in care ne transportam
produsele.

Cantitatea de energie provenita din surse con-
ventionale (neregenerabile) consumata de Ge-
deon Richter Romania S.A. n anul 2023 a fost de
64,904 T) si este Tmpartitd dupa cum urmeaza:

Gaze naturale (furnizor utilitati) 41.918 GJ

Energie electrica (furnizor utilitati) 22.986 GJ

Se inregistreaza o scadere fata de anul 2022 a
consumului de gaze cu 1,77% respectiv o scadere
a consumului de electricitate cu 1,96%
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Calitatea aerului

Emisii (GRI 305-1, 305-2)

n cadrul companiei Gedeon Richter Ro-
mania S.A. sursele de emisii Tn aer sunt
urmatoarele: evacudri dirijate din secti-
ile de productie (ventilatie, echipamen-
te de retinere noxe), ardere combustibil
gaze naturale Tn centrala termica pro-
prie, activitate de transport (flotd auto).

Buletinele de analize au relevat Th mod
constant respectarea conditiilor stabili-
te prin actele de reglementare detinute,
precum si a cerintelor legale Tn vigoare
care sunt aplicabile activitatii desfasu-
rate. Din acest punct de vedere, se con-
stata cu satisfactie caTn anul 2023 nuau
fost Tnregistrate incidente privind emisii
necontrolate de poluanti n aer.

Tn anul 2023, fata de anul anterior:

* s-au Tnregistrat reduceri ale emisii-
lor de CO2 directe cu 11,36%;

° au fost Tnregistrate cresteri mino-
re la emisiile de COx si scaderi ale
emisiilor de Nox;

° s-afnregistrat o scadere a cantitatii
de substante emise in aer dduna-
toare stratului de ozon cu 8,7%;

* s-afnregistrat o scadere a procen-
tului de emisie Tn aer a solventului
total utilizat de la 41,6% la 32,8%.

Calitatea apei

Monitorizarea calitatii apei a presupus
realizarea de analize privind calitatea
apei intrate Tn Statia proprie de epura-
re si evacuate in sistemul de canalizare
municipal, a apelor conventional curate
evacuate in emisarul natural, precum si
a apei subterane.

Gestionarea evacuarii
apelor uzate

Una dintre prioritatile Gedeon Richter
Romania S.A. este prevenirea poluadrii
apei. Preocuparea principala Tn ceea ce
priveste apa uzata este reducerea cat
mai mult posibil a poluantilor care ar
putea intra in sistemul de apa n timpul
procedurilor de curatare.

Au fost implementate mai multe meca-
nisme de control operational care s-au
dovedit sigure, cel mai eficient fiind co-
lectarea deseurilor Tnainte de curatarea
echipamentelor.

Monitorizarea interna este efectuata
saptamanal, pe langa analiza zilnica
efectuata de Statia de epurare microbi-
ologica, cu ajutorul senzorului optic de
CBOs. Nu au fost inregistrate depasiri
ale concentratiilor maxime admise stabi-
lite prin Autorizatia de mediu, Autoriza-
tia de gospodarire a apelor si H.G.R. nr.
352 din 2005 (NTPA 002).

Volumul total de apa uzata deversata
n sistemul de canalizare Tnregistrat n
2023 a fost de 64 m3.

Protectia solului si
a apei subterane

Din suprafata totala a terenului aflat n
proprietatea Gedeon Richter Romania
S.A., aproximativ 30% este amenajata
cu spatii verzi.

Calitatea apei subterane a fost urmarita
prin prelevarea si analiza semestriala a
probelor obtinute din canalele perime-
trale. Nu s-a inregistrat nicio poluare ac-
cidentala sau niciun incident de mediu
care sa conduca la degradarea calitatii
solului Tn zona de influentd a activitatii
societatii.

Responsabilitatea si managementul protectiei mediului inconjurator

Amprenta CO2 Cantitate 2023
CO2 emisii directe tone/an 2.097
CO2 emisii indirecte tone 1.662

Cantitatea de substante daunatoare stratului de ozon, emise in aer

Cantitate 2023
Scopul utilizarii: productie kg o
Scopul utilizarii: racire kg 21

Cantitate 2023
Emisii de solventi n aer (COV) tone 16,4
Procentul de emisie Tn aer a solventului total utilizat % 32,8
NOx kg 1.295
COx kg 259

Cantitate

2023

Cantitatea de apa uzata deversata in
sistemul de canalizare

64

Totalul deversarilor accidentale, numarul/volumul
deversarilor

Cantitate/

volum

nr./ms3

o/o
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Gestionarea deseurilor (GRI 306-2, G4 EN 23)

Cheia politicii noastre este reducerea
generarii de deseuri la sursa, urmata de
0 examinare sistematica a posibilitatilor
de reciclare nainte de eliminarea deseu-
rilor in orice alt mod.

Gedeon Richter Romania S.A. a imple-
mentat un sistem de colectare selectiva
a deseurilor, fiecare sectie de productie
si activitate auxiliara, inclusiv comparti-
mente si departamente, fiind dotate cu
recipienti adecvati inscriptionati pentru
colectare.

Gedeon Richter Romania S.A. este inre-
gistrata Tn Registrul national al produca-
torilor de Echipamente Electrice si Elec-
tronice cu nr. RO-EEE-3310- 2023-05-09
si Tn anul 2023 a achizitionat din UE un
numar de 191 de ecrane, monitoare,
echipamente-categoria 2 si 19 de echi-
pamente de mari dimensiuni — categoria
4, n cantitate totald de 817 kg.

in anul 2023 rata de reciclare/valorifi-
care a ambalajelor introduse pe piata
a fost de 65,45%, fiind Tndeplinite ce-
rintele legale. Obiectivele de reciclare/
valorificare a deseurilor din ambalaje
respectiv deseuri din EEE, sunt realizate
de catre Organizatii privind Raspunde-
rea Extinsd a Producatorului (OIREP) cu
care compania are contracte.

A fost atins si depdsit obiectivul de re-
ciclare individuala hartie-carton, Tn anul
2023 fiind reciclate 38,010 tone fata de
33,660 tone in 2022.

Deseurile reciclabile au fost valorificate
pe baza de contracte cu operatori econo-
mici autorizati. Deseurile nevalorificabi-
le au fost eliminate prin depozitare la de-
pozitul municipal de deseuri, respectiv
prin intermediul operatorilor autorizati.
Deseurile medicamentoase, in conformi-
tate cu legislatia aplicabila, au fost pre-
luate pe baza de contracte cu operatori
economici autorizati, fiind incinerate.

Compania respecta cerintele de gesti-
onare a deseurilor de ambalaje (cores-
punzatoare cantitatii de ambalaje pe
care Gedeon Richter Romania S.A. le-a
introdus pe piata romaneascad) stabilite
prin legislatia specifica, prin Tndeplini-
rea obiectivului de valorificare/reciclare
a 65,45% din cantitatea de ambalaje de
hartie si carton de pe piata nationald.

Implicarea in protectia mediului, respec-
tarea conditiilor de sanatate si siguranta
a activitatii propriilor angajati, empati-
zarea cu societatea, comunitatea interna
si internationald, care este suport pen-
tru dezvoltarea afacerilor generate de
compania Gedeon Richter Romania S.A.,
raman un deziderat important care tre-
buie pus Tn practica printr-un plan rigu-
ros de masuri si activitati. Asigurarea ca-
litatii produselor, reducerea incidentelor
de calitate, aincidentelor de orice natura
Cu repercusiuni asupra sanatatii oame-
nilor, mediului Tnconjurator, reprezinta
principala preocupare etica, morala si
profesionald a tuturor celor implicati in
activitatea companiei.

Deseuri periculoase

Responsabilitatea si managementul protectiei mediului inconjurator

Cantitate 2023

Eliminate prin incinerare tone 21,541
Eliminate prin alte metode tone 1,283
Deseuri nepericuloase tone 186,160
Deseuri municipale m3 330
Deseuri valorificate tone 106,561
Deseuri eliminate tone 102,423

Inspirata de economia circulara, Gedeon Richter Romania S.A. Tsi gestioneaza
deseurile pe baza urmatoarelor principii:

1 Reducerea deseurilor la sursa

Reutilizarea, reciclarea sau recuperarea la locatie sau

cu ajutorul operatorilor economici selectati

Incinerarea

Transportarea deseurilor la gropile de gunoi ecologice

ca ultima solutie

Solutii eficiente de reciclare
a consumabilelor rezultate
din imprimante si copiatoare

Proiectul implementat la nivelul compa-
niei, presupune reciclarea consumabi-
lelor de la imprimantele si copiatoarele
utilizate ™n cadrul structurilor Gedeon
Richter Romania S.A. prin intermediul
unor programe de reciclare specializate,
n conformitate cu legislatia de mediu.

36



Sanatatea si siguranta
angajatilor
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Tn compania Gedeon Richter Romania S.A. notiunea de ,,sana-
tate si securitate Tn muncad” este pe deplin justificata, deoa-
rece obiectivele stabilite Tn fiecare an subliniaza existenta si
functionalitatea unui sistem multidisciplinar de concepte teo-
retice, acte legislative, masuri si mijloace tehnice, social-eco-
nomice, organizatorice, de igiend si medicina muncii etc.

Tn acest context, putem spune cd nu numai eliminarea/redu-
cerea accidentelor de munca si a bolilor profesionale definesc
activitatile de prevenire si protectie, ci si crearea unor conditii
de lucru care sa asigure confortul fizic, psihic si social al lu-
cratorilor.

Sanatatea si securitatea salariatilor sunt asigurate in toate as-
pectele de munca, ceea ce presupune desfasurarea unor acti-
vitati de evitare a riscurilor profesionale, de Tnlocuire a ceea ce
este periculos cu ceea ce este nepericulos sau mai putin peri-
culos, de informare si instruire a lucratorilor si, nu in ultimul
rand, de planificare a activitatii de prevenire.

Compartimentul de Prevenire si Protectie asigura respectarea
munca nr. 319/2006 (transpunere a Directivei cadru 89/391)
care prevede ca angajatorii au obligatia de a asigura sanata-
tea si securitatea muncii angajatilor sub toate aspectele legate
de locul de munca.

Managementul sanatatii si securitatii in munca cuprinde o
serie de dimensiuni Tn dezvoltarea politicii de sanatate si Se-
curitate Tn munca, organizarea sanatatii si sigurantei, reali-
zarea evaluarii riscurilor si pericolelor, instruirea cu privire la
practicile de sdnatate si siguranta, inspectii si audituri privind
sanatatea si securitatea muncii, implementarea de programe
de sandtate ocupationalda, managementul stresului, preveni-
rea accidentelor, comunicarea utilitatii si nevoii de practici de
sanatate si siguranta.

Tn anul 2023 a avut loc recertificarea sistemului de manage-
ment al sanatatii si securitatii in muncd, in conformitate cu
cerintele standardului SR EN ISO 45001:2018.

Obiectivul general privind asigurarea eficienta a structurilor, a
metodelor, a mijloacelor pentru evaluarea prevenirea si com-
baterea riscurilor de accidente si imbolnaviri profesionale, a
fost Tndeplinit in decursul anului 2023 prin atingerea obiecti-
velor, respectiv a indicatorilor:

¢ Dezvoltarea Sistemului de Management Integrat (Calita-
te, Mediu, Sanatate si Securitate in Munca) in acord cu
viziunea de dezvoltare a companiei: Nr. minim de necon-
formitati minore/cerinta;

* Managementul situatiilor de criza — Cresterea nivelului
de pregétire (competenta) Tn domeniul SSM;

e Atingerea obiectivului ,,Zero accidente de munca”, prin
prevenirea accidentelor de munca cu ajutorul respecta-
rii legislatiei — Reducerea riscurilor la toate locurile de
muncad cu riscuri de accidente si/sau Tmbolnaviri profe-
sionale.




Gedeon Richter Romania - Raport non-financiar 2023

Evaluarea riscurilor si a impactului

Procesul de gestionare si identificare a riscurilor este esential
pentru sistemul nostru global de management de sandtate si
securitate Tn munca. Obiectivul principal este de a identifica
pericolele si riscurile si de a evalua probabilitatea si efectele
potentiale ale acestora, prin maparea riscurilor globale si prin
implementarea masurilor de control si de reducere a riscurilor.

Compania are un program complet de evaluare a riscurilor care
acopera toate activitatile sale, identificand Th mod sistematic
toate pericolele si evaluand riscurile si efectele conexe.

O data la trei ani sau ori de cate ori se impune se efectueaza o
analiza privind evaluarea riscurilor care, apoi, se distribuie si
se discutd cu toate partile interesate relevante. Tn urma acestei
analize, se Tntocmeste planul de actiune si de management al
riscurilor.

Metodologia de evaluare vizeaza identificarea si cuantificarea
pericolelor, precum si evaluarea nivelului de risc ludnd n con-
siderare gradul de implementare a actiunilor prin care se ges-
tioneaza riscul:

* siguranta proceselor si riscul de explozie;

e riscuri de incendiu;

e expunerea la dezastre naturale (evaluatd impreuna cu
asiguratorii, daca este necesar);

e riscurile aferente locurilor de munca;

® siguranta rutierd;

e riscuri de asfixiere;

e riscuri de boli profesionale.

Evaludrile riscurilor sunt revizuite periodic, precum si ori de
cate ori existd o schimbare semnificativa sau de proces.

Gedeon Richter Romania S.A. Tsi stabileste si mentine propriul
plan de raspuns pentru situatii de urgenta, adaptat pentru a

Tncorpora riscurile specifice societatii si resursele interne sau
externe care ar fi utilizate sau solicitate ca raspuns la astfel de
riscuri. Aceasta harta a riscurilor este evaluata anual.

Rezultatele evaludrilor sunt comparate pe o harta a riscurilor
pe care sunt trecute toate tipurile de riscuri asociate fabricii
sau activitatii. Aceste riscuri sunt, ulterior, clasificate in func-
tie de prioritati, mai Tntai la nivel de unitate si, apoi, la nivel
de activitate. Toate hartile de risc sunt incluse intr-un raport
de sinteza. Planurile de actiune sunt implementate Tn conse-
cintd, la nivelul corespunzator (unitate, activitate sau la nivel
de companie).

Toate masurile sunt monitorizate Tn mod sistematic cu ajutorul
unor instrumente dedicate si Tn cadrul sedintelor periodice.

Procesul de monitorizare releva, de asemenea, daca masurile
au fost adecvate, eficiente si daca eficacitatea este cea preco-
nizata.

Totodata sunt stabilite responsabilitati si obiective clare in do-
meniul SSM pentru fiecare nivel al organizatiei, exista un sis-
tem coerent de instruire, consultare si implicare a tuturor an-
gajatilor pe linie SSM, iar starea de sanatate a angajatilor este
monitorizatd Tn permanentd. De asemenea, este reglementa-
ta efectuarea si documentarea instruirilor privind accesul Tn
Gedeon Richter Roméania S.A. al personalului, al societatilor
aflate n relatii de colaborare cu organizatia, al vizitatorilor si
al personalului ce tine de autoritatile de control, respectiv al
personalului pus la dispozitia organizatiei de catre un agent
de munca temporar.

Toate masurile preventive si corective definite in 2023 au fost
implementate conform planului.




Sdndtatea si siguranta angajatilor

Investim Tn programe de instruire si constientizare care au ca Numarul accidentelor cu incapacitate temporara de munca de cel 0

scop integrarea n prevenirea riscurilor de sanatate si siguran- putin 3 zile calendaristice, invaliditate ori deces

ta si a situatiilor de urgenta . Zile de concediu medical la 1 accident (indicator de gravitate) 0
. . . . . Accidente de munca la 1.000 de persoane (indicator de frecventa) 0,000

Fiecare angajat nou are parte de instruire initiala adecvata ti- ’

pului de munca, astfel incat sa poata Zile de concediu medical la 1000 de persoane 0,000

sa-si indeplineasca sarcinile in stricta conformitate cu reguli-
le.Tn functie de sarcini, angajatii pot participa si la alte module Zile de concediu medical din cauza accidentelor de munca/bolilor
de instruire legate n mod specific de activitatile desfasurate profesionale/bolilor legate de profesie

(cum ar fi cele privind conducerea ecologica pentru reprezen-
tantii medicali sau de vanzari sau riscurile chimice pentru an-
gajatii care manipuleaza produse chimice).

Pentru fiecare post din cadrul companiei a fost creatd o matri- Tipul accidentelor de munca 2023

ce de instruire, iar instruirea SSM-SU a fost efectuata T pro-

Gedeon Richter Romania S.A. o]

) Alunecare/cadere o

portie de 100%. -

Intepare/taiere 0
Tn plus, in cadrul sesiunilor de instruire, angajatii sunt infor- Intoxicatii/coroziunea pielii o)
mati cu privire la noile incidente sau accidente aparute si la Ardere/opirire o
potentialele situatii periculoase. .

Leziuni oculare (0]
Pe parcursul anului 2023 nu s-a Tnregistrat niciun accident de Loviri/striviri 0o
munca, niciun incident periculos sau Tmbolnaviri profesionale, Altele (luxatii/entorse) o
fapt care demonstreaza, pe de o parte, ca lucratorii cunosc si . .

Mecanic/tehnologic o}

respecta normele specifice de securitate si sanatate a muncii
si caau sarcini de munca clare si bine conturate, iar pe de alta
parte, demonstreaza implicarea conducerii Tn organizarea si
desfasurarea activitatilor, respectand prevederile si cerintele
legale.
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Managementul riscurilor
asociate substantelor folosite
in procesul de fabricare

Evaluam continuu efectele produselor asupra
sanatatii umane, in special asupra angajatilor
nostri.

Aceasta analiza este pusa la dispozitia anga-
jatilor prin intermediul comisiilor responsabile
pentru evaluarea riscurilor chimice si biologi-
ce utilizate la stabilirea masurilor adecvate de
prevenire si protectie impotriva riscurilor pen-
tru angajati.

Comitetul de securitate si sanatate Tn munca
este responsabil pentru determinarea si clasifi-
carea pericolelor pentru toate principiile active
farmaceutice si intermediarii manipulati sau
fabricati pe site-ul nostru. Comitetul de secu-
ritate si sanatate Tn munca ofera indrumari pri-
vind riscurile, masurile preventive, controalele,
echipamentele de protectie individuala, supra-
vegherea medicala si programele specifice de
instruire asociate.

Managementul riscurilor de sanatate aferente locurilor de munca

La fiecare trei ani si atunci cand apar schimbari la locul de mun-
ca sau n ceea ce priveste produsele, se intocmeste o analiza
a riscurilor pentru sanatate si, apoi, se definesc si implemen-
teaza programele de prevenire a riscurilor si practicile de sana-
tate ocupationala. Toate evaludrile riscurilor sunt efectuate n
echipe transversale, conduse de specialistii ESSM din cadrul
Compartimentului Prevenire si Protectie al companiei, aldturi
de reprezentantii din zona evaluata si impreuna cu medicul de
medicina muncii.

Toate rezultatele sunt comunicate tuturor partilor implicate; Tn
functie de rezultate, se elaboreaza programe de reducere a ris-
curilor. Acestea includ, in principal, mdsuri de tinere sub con-
trol, precum si de protectie individuala si colectiva impotriva
expunerii, masuri aplicabile tuturor locurilor de munca unde
se manipuleaza substantele chimice. Tnainte de a lua orice ma-
surd, angajatii din zona expusa sunt implicati in proiectarea
solutiei sau Tn alegerea echipamentului de protectie pe care
7l vor folosi.

De asemenea, se masoara si alti factori de risc asociati cu as-
pecte precum zgomotul, vibratiile si ergonomia si se iau ma-
suri adecvate pentru cazurile Tn care limitele sunt depasite.
Personalul este monitorizat n cadrul programelor anuale de
supraveghere medicala care se bazeaza pe rezultatele evalua-
rilor riscului profesional asociat atributiilor acestora.

Tmbunétatirea continud a sistemului de management SSM nu
se poate realiza fara o implicare a conducerii si a salariatilor
n activitati de SSM. Tn acest scop au fost stabilite obiective
si actiuni specifice cuantificate. Astfel realizarea programelor
de analiza a Comitetului de securitate si sanatate in munca
(CSSM) se efectueaza periodic cu participarea lucratorilor care
trebuie sa propuna un numar de minim 2 sugestii de Tmbunata-
tire. Eficienta punerii Tn practica a actiunilor initiate in cadrul
CSSM este analizata cu implicarea directa a conducerii.

Comitetului de securitate si sanatate in munca isi desfasoa-
rd activitatea conform regulamentului de functionare. Tn anul
2023, au avut loc Tntruniri trimestriale ale CSSM Tn vederea
analizarii si rezolvarii problemelor aparute, pentru urmarirea
realizarii masurilor cuprinse Tn planul anual de prevenire si
protectie, dar si pentru stabilirea masurilor de prevenire orga-
nizatorice, tehnice, igienico-sanitare.

Temele de Securitate si Sdnatate Tn Munca sunt acoperite Tn
acordul dintre cele doud sindicate din cadrul Gedeon Richter
Romania S.A si patronat (capitolul IV din Contractul Colectiv
de Munca).

Sdndtatea si siguranta angajatilor

De asemenea, Tn cadrul Gedeon Richter Romania S.A. functio-
neaza atat un cabinet medical de medicina muncii cu o echipa
formata din medic specialist Tn medicina muncii si asistenti
medicali, cat si un cabinet stomatologic cu o echipa formata
din medicul stomatolog si asistent medical. Cele doua cabi-
nete medicale dispun de dotarea medicala necesara pentru:
asigurarea controalelor medicale la angajare; asigurarea acor-
darii primului ajutor Tn cazul urgentelor medicale; asigurarea
controalelor medicale pentru evaluarea permanentad a starii de
sanatate a angajatilor, conform legislatiei de medicina muncii,
dar si cerintelor referitoare la calitatea si siguranta fabricatiei
medicamentelor.

Evaluarea si controlul riscurilor este un factor important in
mentinerea si Tmbunatatirea sistemului de management de
sandtate si securitate Tn muncad, Tn conformitate cu cerintele
standardului SR EN I1SO 45001:2018.
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Pregatirea si reactia la
situatii de urgenta
n cadrul Gedeon Richter Romania S.A. este regle-

ment modul Tn care se realizeaza pregatirea pen-
tru situatii de urgenta, Tn scopul limitarii pagube-

~

Tnvatarea din experientd

’
Pentru a avea Tmbunatatiri suplimentare in ma-
terie de prevenire a accidentelor, am introdus un

proces de Tnvatare din experienta, care vizeaza
atingerea urmatoarelor obiective:

lor si efectelor negative asupra mediului siasupra
sanatatii si securitatii in munca. De asemenea,
sunt procedurate reglementarile si modalitatile
de comunicare si de transmitere a informatiilor in
cazul aparitiei situatiilor de urgenta ce pot con-
duce la un impact negativ asupra mediului sau la
punerea Tn pericol a securitatii si sanatatii anga-
jatilor sau colaboratorilor societatii.

Identificarea factorilor care contribuie la aparitia incidentelor
prin revenirea la analiza cauzelor de baza

Prevenirea repetarii incidentului prin luarea de masuri
corective si impartdsirea lectiilor invadtate

Tmbunatatirea performantelor schimband metodele

Tn cadrul organizatiei, prin deciziile Directorului
General, este numita Celula de Urgenta cu res-
ponsabilitati aferente Planului pentru situatii de
urgenta si capacitate de raspuns in functie de
situatia de urgenta creatd si este organizat Servi-
ciul Privat pentru Situatii de Urgenta.

de operare, facand schimb de bune practici si luand in
considerare toti factorii tehnici, umani si organizationali
prin analiza colectiva aprofundata a incidentelor

Valorificarea contributiei pozitive a personalului

operational la siguranta sarcinilor de lucru, a operatiunilor
Acest serviciu functioneaza conform Regulamen- si a instalatiilor
tului de Organizare si Functionare a Serviciului
Privat pentru Situatii de Urgentd aprobat de catre
Inspectoratul teritorial pentru Situatii de Urgen-
ta. Sunt Tntocmite si aprobate planuri de inter-
ventii, de apdrare si de evacuare specifice. Toto-
data sunt programate si efectuate atat instruirile
lucratorilor conform unui plan tematic, cat si si-
mulari conform unor programe bine definite. Do-
tarile materiale si logistice proprii pentru aparare
siinterventie Tn cazuri de situatii de urgenta, sunt
moderne si corespund cerintelor legale.

Tnvatarea din experienta se materializeaza pe for-
mulare de actiuni corective, se iau masuri si se
urmaresc.




r

Responsabilitate
sociala
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”Oamenii construiesc
societatea si societatea
construieste oamenii.”

- B.F. Skinner

Responsabilitatea sociala este legatura
armonioasa dintre dezvoltarea economi-
cd, bunastarea sociala si mediul ncon-
jurator. Este angajamentul companiei
de a gestiona Tn mod corect si echitabil
efectele activitatii sale asupra societatii
si a mediului.

Istoria vasta a companiei si cei peste 120
de ani de experienta in domeniul farma-
ceutic creeaza un brand puternic, bazat
pe Tncredere si pe securitatea produse-
lor sale. Faptul ca compania a reusit sa
parcurga o istorie atat de impresionanta,
n continua dezvoltare, ne ofera un me-
saj pe care ne putem baza, consolidand
si mai mult numele Gedeon Richter. Por-
nind de la realizdrile companiei obtinute
de-a lungul timpului, de la experienta in
domeniul farmaceutic si de la accentul
pus de companie pe inovatie, lucram Tn
permanenta pentru a creste gradul de
constientizare a brandului companiei in
domeniile noastre de interes, precum si
Tn comunitatea sociala in care compania
noastra isi desfasoara activitatea pen-
tru a face cunoscuta povestea noastra
de succes.

Ramane o preocupare continua a com-
paniei noastre implicarea Tn actiunile
de protectie a mediului, acordarea unei
atentii sporite la Tmbunatatirea activita-
tilor noastre n toate sectoarele, cu sco-
pul de a reduce amprenta de carbon si,
nu Tn ultimul rand, pentru a ramane n
acord cu noile reglementari de sustena-
bilitate si cu strategia de a obtine bene-
ficii sociale pe termen lung prin activita-
tea noastra farmaceutica.

Misiunea companiei noastre de la Tnce-
puturi a fost aceea de a Tmbunatati cali-
tatea vietii umane. Implicarea companiei
n activitati complexe dedicate sustinerii
comunitatii, contribuie activ la Tndeplini-
rea cu succes a obiectivelor globale de
sustenabilitate. (GRI 413-1)

Tn fiecare an suntem alaturi de semenii
nostri prin activitatile pe care le des-
fasuram, prin proiectele dedicate lor,
unele consacrate, altele noi, sustinand
comunitatea medicala pe de o parte, iar
pe cealaltda parte implicandu-ne Tn acti-
vitati care sustin publicul larg si comu-
nitatea locala. O societate sanatoasa se
construieste prin implicarea noastrd a
tuturor Tn actiuni care constientizeaza si
sensibilizeaza comunitatea, actiuni fara
de care nuam putea contribui activ laTm-
bunatatirea sanatatii fizice si mentale,
respectiv la un stil de viatd mai sanatos.
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Sustinerea unui mediu de viata sanatos

’

Anul 2023 a fost un an plin de provocari, dar com-
pania Gedeon Richter Romania a continuat sa
sustind proiectele consacrate, implicandu-se si
n proiecte noi, toate fiind conforme cu reglemen-
tarile impuse de autoritati. Activitatile si actiunile
noastre incurajeaza schimbarile sociale, sprijina
tanara generatie si contribuie activ la constienti-
zarea societatii pentru a fi mai responsabila fata
de mediul in care traieste si Tsi desfasoara activi-
tatea, toate acestea implicand o orientare catre
adoptarea unui stil de viata cat mai sanatos.

Omenirea nu poate
supravietui intr-o societate
in stare precara. Un mediu
sanatos este indispensabil
pentru o economie durabila
si o societate echitabila si
sanatoasa.

Dand curs acestei constientizari, am continuat
proiectul ,Vinerea Verde” pentru angajatii com-
paniei, inspirdndu-ne din proiectul initiat de
Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor in anul
2021. Astfel, o zi pe lund masinile au concediu de
odihna, iar deplasarea are loc pe jos ori prin inter-
mediul mijloacelor de transport Tn comun pana la
serviciu siTnapoi. Chiar si colegii care sunt repre-
zentati medicali se deplaseaza pe jos sau utili-
zeaza si ei mijloacele de transport Tn comun pen-
tru a-si desfasura activitatea din acea zi. Aceasta
initiativa a fost un real succes in randul angaja-
tilor companiei, iar 85% din masinile de serviciu
au stationat Tn aceste zile dedicate mediului.
Sperdm ca prin aceastd actiune sa contribuim cat
mai mult la reducerea amprentei de carbon si la
sandtatea mediului Tnconjurator, iar implicarea
noastra sa fie un exemplu pentru comunitatile in
care ne desfasuram activitatea.

Un alt proiect, ,,Saptamana ECO Gedeon Richter
Romania”, initiat in 2022 Tn sdptamana dedica-
ta mediului, a presupus ca echipele de promo-
vare, in cadrul vizitelor efectuate la specialistii
din domeniul sanatatii, sa treaca de la utilizarea
materialelor promotionale traditionale (tip har-
tie, plastic etc.) la materiale obtinute din dese-
uri reciclate. Aceasta initiativa a continuat si Tn
anul 2023 prin oferirea de materiale de acest tip
trimestrial pe parcursul unei saptdmani alese
dinainte si dedicate strict protectiei mediului si
promovarii stilului de viata sanatos. Proiectul a
fost foarte bine primit de comunitatea medicala
si a fost foarte apreciat. Si cu acest proiect ne do-
rim sa contribuim la sanatatea mediului Tnconju-
rator si sa Tncurajam prin actiunile noastre toata
comunitatea pentru a se implica cat mai mult in
pdstrarea si conservarea biodiversitatii.

Constientizarea problemelor de mediu este o
chestiune importanta pe care dorim sa o promo-
vam n cadrul companiei. ,,Colectam impreuna”
este un proiect prin care au fost infiintate mai
multe puncte de colectare a hartiei si a materialor
plastice care Ti ajuta pe angajatii nostri sa colec-
teze Tn mod responsabil si selectiv deseurile.

Actiunea ,,Tmpreuné Curatam!” este organizata in
fiecare an de Radio Targu Mures de Ziua Pamantu-
lui, si suntem intotdeauna bucurosi sa acceptam
invitatia lor de a curata malurile raului Mures. Ast-
fel, la fiecare editie, inclusiv anul trecut, angajatii
si familiile acestora au reusit sa stranga tone im-
presionante de PET-uri si alte tipuri de deseuri.

Un alt proiect dedicat mediului a fost implicarea
angajatilor companiei pentru a aduce valoare in
comunitate cu ocazia Zilei nationale de curate-
nie. impreund cu Let’s do it, Romania!, cea mai
mare miscare sociala din Romania, ne-am unit
fortele pentru o Roméanie mai curata.

Responsabilitate sociala

Cu ocazia Tmplinirii a 25 de ani de activitate a
companiei Gedeon Richter in Romania, un co-
leg din cadrul Departametul marketing-vanzari
a plantat, din proprie initiativa, 25 de puieti la
sediul Logistic din Corunca. O persoana dedica-
ta, iubitoare de natura, el a fost mereu implicat
n activitatile dedicate mediului Tnconjurator. Un
exemplu pentru generatiile viitoare!

Tntr-adevar! Fiecare mic gest conteaza! Implica-
rea noastra in actiunile de protectie a mediului
impreuna cu comunitatile locale si sociale repre-
zinta calea spre Tmbunatatirea perceptiei noas-
tre asupra importantei ocrotirii Pamantului si,
implicit, a beneficiilor asupra sanatatii.
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Sustinerea persoanelor vulnerabile

Compania noastra acorda o atentie sporita tuturor ca-
tegoriilor vulnerabile printre care copii, varstnici, per-
soane bolnave sau cu dizabilitati, fiind alaturi de ei prin
sustinerea unor proiecte specifice si actiuni de volun-
tariat. Suntem implicati in asftel de actiuni pentru ca,
mai presus de toate valorile companiei, acestea sunt
adanc impregnate in constiinta angajatilor nostri, acest
lucru fiind demonstrat in fiecare an prin participarea si
sustinerea actiunilor caritabile, a evenimentelor dedi-
cate semenilor nostri si prin activitatile de voluntariat.
Programele si evenimentele pe teme de sanatate si
abordarea unui stil de viatd sandtos sunt proiecte con-
sacrate in cadrul companiei noastre. Suntem alaturi de
semenii nostri din toate grupele de varsta prin progra-
me speciale dedicate nevoilor acestora.

O noua initiativa la care ne-am alaturat a fost susti-
nerea crosului caritabil ,,Alerg pentru mama”. Acest
proiect se desfasoara sub forma unei curse de aler-
gare caritabile cu ajutorul careia am sprijinit victimele
supuse abuzului domestic. Suntem alaturi de semenii
nostri deoarece credem cu tarie ca o societate sanatoa-
sa poate fi construita doar daca cei care fac parte din
ea trdiesc Tn conditii fizice si mentale sdanatoase, ntr-o
lume Tn care toti avem dreptul la siguranta si linistea
zilei de maine.

Tncd o initiativd ldudabild a fost sprijinirea Centrului de
transfuzii sanguine Mures. O campanie ,,Fii un Erou, Sal-
veaza vieti!” la care a raspuns DA un grup numeros de
angajati ai companiei Gedeon Richter, mai precis 52 la
numar, angajati care au venit in sprijinul pacientilor din
spitalele muresene! Acestia au donat sange si s-au ala-
turat miilor de anonimi care salveaza vieti! O initiativa
de succes pe care dorim sa o repetam si in anii urmatori!

on [ I
el B

Anul 2023 a readus posibilitatea participarii si sustinerii
unui eveniment de suflet ,,Swimathon”, unul dintre cele mai
mari evenimente sportive de strangere de fonduri din Targu
Mures, un eveniment in cadrul caruia comunitatea se Tntal-
neste, interactioneaza si se implica pentru a strange fon-
duri pentru cauze caritabile, fiind organizat sub forma unei
competitii de Tnot. ,, Terapiile zilnice sunt costisitoare, dar Tl
vor ajuta sd se integreze Tn societate si sd devind ceea ce isi
doreste cand va fi MARE” a fost mottoul cu care colegii nostri
s-auinrolat sa inoate pentru Tudor, care inca de la nastere a
fost suspect de o afectiune genetica din cauza unor particu-
laritati fenotipice. Tratamentul primit a Tncetinit tot procesul
de dezvoltare al lui Tudor. Fiecare dintre noi are dreptul la o
viatd normald, dreptul la integritate fizica si psihica.

Am participat la evenimentul ,,Bikeathon — Pedaleaza pen-
tru un scop bun”, un eveniment consacrat in randul angaja-
tilor nostri cu ajutorul caruia sprijinim Asociatia Little Peo-
plein proiectul ,,Nu mi-e frica! Pedalez pentru copiii bolnavi
de cancer”. La acest eveniment, Tnrolarea in proiect si ur-
marirea traseului se fac printr-o metodd moderna si sigura,
cu ajutorul unei aplicatii mobile, prin care se pot alege trei
trasee diferite. Suntem mandri de faptul ca compania sus-
tine Tn totalitate unul dintre traseele care pot fi parcurse de
participanti ,, Traseul City”, cu puncte de control foarte bine
delimitate pe teritoriul orasului Targu Mures.

Responsabilitate sociala

Un alt eveniment consacrat si de suflet al companiei este
sustinerea copiilor vulnerabili prin intermediul taberei
Yuppi. Proiectul a fost initiat Tmpreund cu Asociatia Yuppi
Camp in 2020 si poarta numele de ,Gedeon Richter — Sus-
tinatorul Sanatatii in Yuppi Camp”. Yuppi Camp 2023 a fost
un moment cand copii si adolescenti cu boli oncologice,
diabet sau alte boli autoimune au putut sa uite pentru o
saptamana de marile probleme cu care se confrunta. Tabe-
rele au inclus activitati interactive menite sa ofere copiilor
si adolescentilor, Tmpreuna cu familiile acestora, un mo-
ment de bucurie si relaxare, Tn care grija fatd de sanatatea
lor a revenit organizatorilor acestor tabere speciale.
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Am sustinut si participat la evenimentul organizat de ASCOTID
(Asociatia Copiilor Diabetici) care militeaza pentru educatia
si sustinerea copiilor cu diabet insulino-dependenti si organi-
zeaza o serie de evenimente pentru a-i sprijini. ,,ASCOTID Trail
Race” este un astfel de evenimentin cadrul caruia colegii nos-
tri si-au unit fortele pentru a-i sprijini pe micutii care se con-
frunta cu aceasta boala si, de asemenea, pentru a promova un
stil de viata sanatos.

O societate sanatoasa sustine
fara bariere persoanele
vulnerabile, incluzandu-le si
considerandu-le membrii activi ai
comunitatii, avand drepturi egale
cu populatia generala. Suntem
alaturi de aceasta comunitate
prin intermediul evenimentelor
organizate sau sponsorizate de
catre compania noastra, oferindu-
le un cadru adecvat de a participa
si de a se bucura de o viata in
care vulnerabilitatea lor nu mai
reprezinta un obstacol.
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Persoanele varstnice fac si ele parte din categoria de risc. Pre-
ventia si monitorizarea constanta din punct de vedere medi-
cal sunt esentiale pentru sanatatea acestora si o viata cat mai
lungd. Tn 2023, conform traditiei, am sustinut organizarea de
catre Caritas Alba lulia a seriei de evenimente dedicate ,,Zilei
Internationale a persoanelor varstnice”. Scopul acestor serii
de evenimente a fost oferirea de informatii pe teme de sanata-
te Tn mod gratuit persoanelor de varsta a doua si a treia.

Tot cu ajutorul Fundatiei Caritas Alba lulia am reluat seria de
evenimente ,,Miercurea Richter”, un eveniment care a reunit
persoane varstnice si profesionisti din domeniul sanatatii. Cu
ajutorul fundatiei si datorita dedicarii medicilor implicati, am
reusit sa organizam o serie de evenimente care au avut loc Tn
fiecare a treia miercuri a lunii, pe o perioada de trei luni, care
au oferit posibilitatea varstnicilor sa discute si sa primesca
sfaturi pentru diferite boli din sfera diformitatilor piciorului,
dermatologiei sau a nutritiei.

Responsabilitate sociala

©
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Proiectul ,,Christmas Box” este unul dintre cele mai Tndragi-
te, dar si consacrate evenimente caritabile in randul angajati-
lor din compania noastra. Tn fiecare an angajatii daruiesc din
suflet pentru suflet copiilor din mediile sociale defavorizate,
facandu-le in acest fel viata un pic mai frumoasa tn pragul sar-
batorilor. Prin intermediul acestui proiect si cu implicarea si
bundvointa tuturor, au fost pregatite diferite cadouri pentru
copiii nevoiasi: de la jucarii, dulciuri, hdinute, pana la produse
de Tngrijire corporala si rechizite.
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Sustinerea unui stil de viata sanatos

Tn zilele noastre, tehnologia are o contributie importanta
in viata noastra. Chiar si asa, dorim sa ne asiguram ca
lucrurile pe care le facem au tangibilitate si longevitate.

Gedeon Richter Romania faciliteaza accesul la informa-
tii sigure si de incredere prin demararea unor campanii
avizate de autoritatile competente, sustindnd, astfel,
o serie de programe de informare pe teme de sanatate
si despre importanta unui stil de viata sanatos. Aceste
programe sunt adresate tuturor categoriilor si grupelor
de varsta.

Prin programe precum Capsula Sanatatii, Richter Vita
sau Richterapia, impartasim cu comunitatea informatii
importante privind subiecte legate de sanatate, asis-
tentd medicala sau noutati legate de companie.

Capsula Sanatatii este un program de educatie pe diferite
teme de sanatate dedicat publicului larg, initiat de Gedeon
Richter Romania Tn urma cu multi ani si dezvoltat continuu.
Constand ntr-o serie de pliante menite sa educe oamenii
cu privire la recunoasterea, prevenirea, diagnosticarea si
tratamentul diferitelor boli precum durerile de spate, oste-
oporoza, alergiile etc., pliantele sunt oferite si distribuite
gratuit in farmacii, cabinete medicale si prin intermediul
evenimentelor organizate de compania noastra in Romania.

RichterVéte

REVGTA PERICICA GRATUTA. WUMARLL 413013

BNANAS PE GRATAR, G

RichterVita, un proiect de informare si educare, este o revis-
ta tiparita gratuitd, publicata de patru ori pe an, distribuita
la nivel national Tn farmacii. Avand in vedere ca n prezent
accesul la internet este la un click distanta, iar sursele de
informare Tnselatoare, scopul acestei reviste ramane acela
de a oferi informatii de Tncredere cu privire la anumite boli,
continand sfaturi utile despre cum putem adopta un stil de
viata cat mai sanatos. Articolele din revista Richter Vita con-
tin informatii sigure, deoarece sunt scrise de specialisti din
domeniul sanatatii si se bucura de succes si recunoasterein
randul publicului caruia i se adreseaza.

Responsabilitate sociala

Richterapia

Finvisth dadicatd medicilor gl farmacigtiion
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Richterapia este o revista gratuita destinata in special pro-
fesionistilor din domeniul sanatatii, permitand accesul la
informatii de incredere care Ti ajuta sa fie la curent cu ul-
timele noutati din domeniu. Aceasta revista nu numai ca Ti
ajuta pe specialisti, dar, pe baza expertizei noastre de pes-
te un secol in furnizarea de produse de Tnalta calitate, ajuta
compania noastrd sa Tsi consolideze imaginea Tn comuni-
tatea specialistilor din domeniul sanatatii. Richterapia este
distribuitd de catre reprezentantii nostri medicali la diferite
evenimente medicale sau in timpul vizitelor lor regulate la
cabinetele medicilor.
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Sustinerea tinerei generatii

Datorita activitatii pe care o desfasuram,
mentinerea activitatii continue de cerce-
tare si dezvoltare este cruciala si conside-
ram esentiale formarea viitorilor profesio-
nisti din domeniu si sprijinirea educatiei
urmatoarelor generatii.

Gedeon Richter Romania a creat o traditie
din a fi aproape de tanara generatie, sus-
tinand elevii si studentii pe tot parcursul
procesului de studiu, acesta fiind unul
dintre cei mai importanti piloni ai activita-
tilor de responsabilitate sociala Tntreprin-
se de compania noastra. Oferim n mod
constant elevilor si studentilor noi oportu-
nitati, cautand in mod constant metode si
instrumente atractive, interactive si moti-
vante pentru ei.

»Cand voi fi mare, voi fi cercetator” este un program special de-
dicat tuturor copiilor interesati sa exploreze partea interesanta
si distractiva a stiintei. Acest program este inclus Tn cadrul di-
feritelor evenimente, cum ar fi Ziua Sanatatii si Ziua Copilului,
Valtoarea Mureseana sau Zilele Sfantului Ladislau din Oradea.

Prin intermediul acestui program, copiii participa la o serie de
experimente interactive menite saTi introduca in lumea minuna-
ta a stiintelor exacte, captandu-le atentia si trezindu-le interesul
prin experimente captivante la care au posibilitatea sa participe.
Programul se bucura de un real succes n fiecare an, sute de co-
pii avand posibilitatea sa participe.

Prin intermediul fondului Stiintescu Mures, cel mai mare program
de finantare STEM (Stiinta, Tehnologie, Inginerie, Matematica) din
judetul Mures, al carui partener suntem incad din 2016, starnim
pasiunea pentru chimie si stiintele exacte si incurajam tinerii sa
exploreze curiozitatile acestora. Prin intermediul fondului ,,$tiin-
tescu-Richter pentru chimie” sustinut de Gedeon Richter Roma-
nia, oferim inca din 2018 granturi pentru proiecte educationale
care stimuleaza pasiunea pentru chimie Tn randul copiilor cu var-
ste cuprinse Tntre 6 si 19 ani. Ultima editie a incurajat Tnscrierea
cat mai multor proiecte care favorizeaza solutiile educationale di-
gitale pentru a putea oferi cat mai multor copii posibilitatea de a
invata prin metode moderne, interactive si sigure.

Credem cu tarie Tn colabordrile cu mediile universitare si, astfel,
ne aducem aportul la formarea noilor generatii de angajati ai for-
tei de munca locale. Tn ceea ce priveste studentii, suntem al&turi
de acestia pe parcursul procesului de studiu, oferindu-le posibi-
litatea de a lua parte la cursuri sustinute de catre specialistii din
compania noastra care impart din experienta si cunostintele lor
cu viitorii profesionisti. Tn prezent, existd in derulare conventii
de colaborare care presupun un parteneriat intre Gedeon Richter
Romania si Universitatea de Medicina, Farmacie, Stiinte si Tehno-
logie ,,George Emil Palade” din Targu Mures, prin Facultatea de
Farmacie, cu scopul efectudrii practicii de specialitate si un par-
teneriat intre Gedeon Richter Romania si studentii apartinand
Programului de studii ,,Chimie Aplicata/Chimie Tehnologicad”, in
conformitate cu planul de invatamant al facultatii.

Am continuat activitatile educationale cu tandra generatie sus-
tindnd mai multe grupuri de studenti care s-au alaturat echipei
noastre de profesionisti timp de cateva saptamani, pentru a-si
sustine practica de specialitate. Astfel, studenti din Anul IV ai
Facultatii de Farmacie — UMFST Targu Mures au oportunitatea sa
faca parte din echipele coordonatorilor din urmatoarele arii de ac-
tivitate: Departamentele de Productie, Dezvoltare de Medicamen-
te si Managementul Calitatii si IT.

Responsabilitate sociala

Un alt proiect dedicat tinerei generatii reprezinta posibilitatea
de a afla mai multe despre istoria companiei si de a patrunde
n procesele de activitate ale Gedeon Richter Roméania. Aproape
100 de studenti din anii terminali de la Facultatea de Farmacie
din Oradea, precum si de la Facultatea de Farmacie UMFST din
Targu Mures, au avut posibilitatea sa viziteze fabrica de medica-
mente Gedeon Richter Romania. Studentii, alaturi de profesorii
lor, au fost informati si au avut ocazia sa descopere ce presupun
procesele de lucru in diferitele domenii de activitate din cadrul
companiei precum: laboratorele pentru Asigurarea si Controlul
Calitatii, Liniile de productie si Depozitul de materii prime.

Nu T ultimul rdnd, Gedeon Richter Romania este, de asemenea,
partener in diferite evenimente studentesti organizate de Univer-
sitatea de Medicind si Farmacie din Targu Mures. Tn cadrul acestor
evenimente, studentii implicati n diferite manifestari stiintifice,
ale caror lucrari contin cercetari experimentale valoroase, sunt
distinsi cu Premiul Special Richter.

Compania noastra sustine un sistem de granturi pentru docto-
ranzi si tineri lectori din Romania, elaborat de catre Sectia de
Medicina si Farmacie a Societatii Muzeului Transilvaniei si Uni-
versitatea Semmelweis din Budapesta, Ungaria.
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Despre raport

Compania Gedeon Richter Romania S.A. este una dintre cele
8 subsidiare producatoare ale concernului Richter. Compa-
nia-mama publica bienal un raport de sustenabilitate complex
Tn care sunt incluse date relevante cu privire la toate subsidi-
arele.

Suplimentar, Gedeon Richter Romania publica un raport
non-financiar care ofera informatii privind dezvoltarea unui
business sustenabil, etica si guvernanta corporativa, impac-
tul economic, social si de mediu al companiei, care s-a elabo-
rat urmand cerintele standardului Global Reporting Initiative
(GRI) (GRI 102-54), pe baza unei abordari proprii si a celor mai
importante capitole dezvoltate Tn raportul oficial al Grupului.
Publicarea acestui document raspunde prevederilor Ordinului
OMFP Nr. 1938/2016.

Perioada de raportare pentru prezentul raport este anul 2023.
(GRI'102-50)

Scopul elaborarii raportului non-financiar este de a prezenta o
perspectiva globala asupra activitatilor intreprinse de compa-
nie cu privire la obiectivele de sustenabilitate, la preocuparea,
spiritul preventiv, atitudinea responsabild si actiunile de CSR
(responsabilitate socialad corporativd) pe care le desfasuram.

Responsabilitatea conducerii si a altor
persoane responsabile cu guvernanta
pentru situatiile financiare

Conducerea este responsabila pentru intocmirea si prezenta-
rea fideld a acestor situatii financiare in conformitate cu OMFP
nr. 2844/2016 si pentru acel control intern pe care conducerea
il considera necesar pentru a permite intocmirea de situatii fi-
nanciare care nu contin denaturari semnificative cauzate fie de
frauda, fie de eroare.

La intocmirea situatiilor financiare, conducerea este responsa-
bila pentru aprecierea capacitatii Societatii de a-si continua
activitatea, prezentand, daca este cazul, aspectele referitoare
la continuitatea activitatii si utilizand contabilitatea pe baza
acesteia, cu exceptia cazului Tn care conducerea fie intentio-
neaza sa lichideze Societatea sau sa opreasca operatiunile,
fie nu are nicio alternativa realista Tn afara acestora.

Persoanele Tn a caror atributii intra administrarea sunt respon-
sabile pentru supravegherea procesului de raportare financiara.
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Indicator

Descriere

Prezentarea organizatiei Gedeon Richter Roménia S.A.

GRI102-1
GRI 102-2
GRI 102-3
GRI 102-4
GRI 102-5
GRI 102-6
GRI 1027
GRI 102-8
GRI 102-9
GRI 102-11
GRI102-13
GRI 102-14

Numele organizatiei

Informatii referitoare la activitatea si produsele companiei

Locatia sediului de lucru

Tara unde organizatia isi desfasoard activitatea

Forma de proprietate

Pietele de desfacere

Dimensiunea organizatiei (humarul total de angajati, cifra de afaceri etc)
Numarul total de angajati in functie de tipul de angajare, tipul contractului de munca
Lantul de aprovizionare

Principiul precautiei

Prezenta in organizatii sau asociatii

Declaratia Directorului General cu privire la importanta sustenabilitatii

Guvernanta corporativa

GRI 102-18

Prezentarea structurii de management a organizatiei

Partile interesate

GRI 102-41

Acorduri colective de munca

Parametrii raportului

GRI 102-50
GRI 102-51
GRI 102-52
GRI102-53

Perioada de raportare
Data celui mai recent raport
Ciclul de raportare

Date de contact pentru adresarea Tntrebarilor referitoare la informatiile si datele
incluse in raport
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Indicator

GRI102-54
GRI102-55

Descriere

Declaratie cu privire la utilizarea Standardului GRI

Index GRI

Indicatorii performantei economice

GRI 201-1

Mediu

GRI302-1
GRI 303-1
GRI305-1
GRI306-1
GRI 306-2

Social

GRI 401-1
GRI 403-1

GRI 403-2
GRI 404-2

GRI 405-1
GRI 405-2

Date economice, cifra de afaceri

Consumul de energie

Consumul de apa pe tipuri de surse
Emisii directe de CO2

Cantitatea de apa uzata

Deseuri

Angajati noi si rulajul de personal

Reprezentativitatea Tn comitetele comune management-angajati pentru sanatate si
siguranta Tn munca

Tipul si numarul accidentelor, a bolilor profesionale, absenteism

Cursuri si traininguri sustinute Tn scopul formarii profesionale/cresterii nivelului de
pregatire al angajatilor

Diversitatea personalului Tn functii de conducere

Salariul standard pentru entry-level, barbati/femei

Sustinerea comunitatii locale

GRI 413-1

Programe de dezvoltare locala
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