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ОПИСАНИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ

Всероссийский количественный опрос женской аудитории методом телефонных интервью
(посредством компьютерного терминала CATI)

119072, МОСКВА, БОЛОТНАЯ НАБ. Д.7, СТР. 1, ТЕЛ:(495) 748-08-07, WWW.WCIOM.RU 3

Женщины репродуктивного возраста (18 – 45 лет)

Все федеральные округа, 
все типы населенных пунктов

Двухосновная случайная выборка стационарных и мобильных номеров с квотой на последнем
этапе отбора. 

Данные взвешены по социально-демографическим параметрам: возраст и тип населенного пункта. 
C вероятностью 95% ошибка выборки не превышает +/- 2,8%.

Примечание:
В презентации использованы результаты всероссийских опросов целевой аудитории 2016 г. и 2017 г., объем выборки - 1200 респондентов

МЕТОДОЛОГИЯ

ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ

ГЕОГРАФИЯ ОПРОСА

ПРИНЦИП ФОРМИРОВАНИЯ 
ВЫБОРКИ

ОШИБКА ВЫБОРКИ 

1200 респондентовОБЪЕМ ВЫБОРКИ



КУЛЬТУРА ЗАБОТЫ О ЖЕНСКОМ ЗДОРОВЬЕ: 
ОСОБЕННОСТИ ПРОФИЛАКТИЧЕСКОГО ПОВЕДЕНИЯ РОССИЯНОК

Всероссийский количественный опрос женской аудитории методом телефонных интервью
(посредством компьютерного терминала CATI)

Женщины репродуктивного возраста (18 – 45 лет)

Все федеральные округа, 
все типы населенных пунктов

Двухосновная случайная выборка стационарных и мобильных номеров с квотой на последнем
этапе отбора. 

Данные взвешены по социально-демографическим параметрам: возраст и тип населенного пункта. 
C вероятностью 95% ошибка выборки не превышает +/- 2,8%.
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СИТУАЦИИ ОБРАЩЕНИЯ К ГИНЕКОЛОГУ

СЕЙЧАС Я ЗАЧИТАЮ ВАМ ОПИСАНИЕ СИТУАЦИЙ И ПОПРОШУ ВАС ОТВЕТИТЬ, В КАКОМ СЛУЧАЕ ВЫ РЕШИТЕ ОБРАТИТЬСЯ К 
ВРАЧУ-ГИНЕКОЛОГУ, А В КАКОМ ПОСТАРАЕТЕСЬ РЕШИТЬ ВОПРОС САМОСТОЯТЕЛЬНО
(Закрытый вопрос, один ответ, в % от всех опрошенных)

119072, МОСКВА, БОЛОТНАЯ НАБ. Д.7, СТР. 1, ТЕЛ:(495) 748-08-07, WWW.WCIOM.RU 5

Обсудить наследственную предрасположенность к 
тому или иному заболеванию

Получить информацию по вопросам
планирования беременности

Ухудшилось самочувствие,
появились первые симптомы

Получить информацию о заболеваниях, 
предающихся половым путем 

Получить информацию о
 методах контрацепции 

2018 г.

2017 г.

2018 г.

2017 г.

55

2018 г.

2017 г.

2018 г.

2017 г.

82
82

51
45

50

34
33

43

16
15

48
53

48

63
64

82

2

2

2
1

2

2018 г.

2017 г. 47
51

52
48

1
2

2
2

3

Обращусь к врачу Самостоятельно Затрудняюсь ответить
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УСТАНОВКИ В ОТНОШЕНИИ ПОСЕЩЕНИЯ ВРАЧА В СЛУЧАЕ ЗАБОЛЕВАНИЯ

КАКОЕ ИЗ СЛЕДУЮЩИХ ВЫСКАЗЫВАНИЙ В БОЛЬШЕЙ СТЕПЕНИ ОПИСЫВАЕТ ВАС ПРИ ОБРАЩЕНИИ К ВРАЧУ-ГИНЕКОЛОГУ 
В СЛУЧАЕ ВОЗНИКНОВЕНИЯ СИМПТОМОВ ЗАБОЛЕВАНИЯ? 
(Закрытый вопрос, один ответ, в % от всех опрошенных)

119072, МОСКВА, БОЛОТНАЯ НАБ. Д.7, СТР. 1, ТЕЛ:(495) 748-08-07, WWW.WCIOM.RU 6

Затрудняюсь ответить

Иду к врачу сразу, как появились симптомы

Могу ждать достаточно долго, иду к врачу только когда 
понимаю, что ситуация серьезная

1

31
11

57

1

Жду некоторое время, не пройдет ли всё само, если 
симптомы не проходят, иду к врачу

27

59

14

2018 г.

2017 г.

18-24 года 25-34 года 35-45 лет
36
5

32
11

28
15

ВОЗРАСТ
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РЕГУЛЯРНОСТЬ ПРОФИЛАКТИЧЕСКИХ ОСМОТРОВ 

В ЦЕЛОМ, С КАКОЙ РЕГУЛЯРНОСТЬЮ ВЫ ОБЫЧНО ПОСЕЩАЕТЕ ВРАЧА-ГИНЕКОЛОГА С ЦЕЛЬЮ ПРОФИЛАКТИЧЕСКОГО ОСМОТРА? 
(Закрытый вопрос, один ответ, в % от всех опрошенных)

119072, МОСКВА, БОЛОТНАЯ НАБ. Д.7, СТР. 1, ТЕЛ:(495) 748-08-07, WWW.WCIOM.RU 7

МАТЕРИАЛЬНОЕ ПОЛОЖЕНИЕ 

Никогда не посещаю с целью 
профилактического осмотра, 
только если возникнут проблемы

Реже 1 раза в 3 года

Никогда не была у врача-гинеколога < 1% Отказ от ответа < 1%

Каждые 2 года

11 12

Не реже 1 раза в год

473

78

17
2 3

72

10 3 14

64

13
3

21

71

10 5 14

72

12 4 11

80

8 2 10

18-24 года 25-34 года 35-45 лет Среднее Очень хорошее/ 
Хорошее

Плохое /
очень плохое

ВОЗРАСТ



ВОЗРАСТ

4

ПРИЧИНЫ ОТКАЗА ОТ ПРОФИЛАКТИЧЕСКИХ ВИЗИТОВ К ВРАЧУ

ВРАЧИ-ГИНЕКОЛОГИ РЕКОМЕНДУЮТ ЖЕНЩИНАМ  ЕЖЕГОДНО СОВЕРШАТЬ ПРОФИЛАКТИЧЕСКИЙ ОСМОТР.  СКАЖИТЕ, ПОЧЕМУ ВЫ 
ЛИЧНО НЕ ПРИДЕРЖИВАЕТЕСЬ ЭТОЙ РЕКОМЕНДАЦИИ?  
(Закрытый вопрос, любое число ответов, в % от  тех, кто не посещает врача-гинеколога с профилактической целью каждый год)

119072, МОСКВА, БОЛОТНАЯ НАБ. Д.7, СТР. 1, ТЕЛ:(495) 748-08-07, WWW.WCIOM.RU 8

У меня постоянный половой партнер,
нет необходимости проверяться

Нет жалоб на здоровье

Нет хорошего, квалифицированного
врача-гинеколога

Нет времени

Сложно записаться на прием

Дорогие анализы и лекарства

Стесняюсь, испытываю дискомфорт

Боюсь, что найдут какую-нибудь болезнь

Другое

Не знала об этой рекомендации

18-24 года 25-34 года 35-45 лет

52 51 40

16 24 30

52 7 3

У меня постоянный половой партнер, 
нет необходимости проверяться

Нет времени

Стесняюсь, испытываю дискомфорт

15%

25%

25%

15%

25%

24

46

14

30

26

44

8

2

12
6
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УСТАНОВКИ В ОТНОШЕНИИ ФОРМИРОВАНИЯ КУЛЬТУРЫ ЗАБОТЫ О ЖЕНСКОМ ЗДОРОВЬЕ У ДОЧЕРЕЙ

КАКАЯ ТОЧКА ЗРЕНИЯ В ОТНОШЕНИИ ПОСЕЩЕНИЯ ГИНЕКОЛОГА ВАШЕЙ ДОЧЕРЬЮ ВАМ БЛИЖЕ? 
(Закрытый вопрос, один ответ, в % от тех, у кого есть дочь / дочери школьного возраста)

119072, МОСКВА, БОЛОТНАЯ НАБ. Д.7, СТР. 1, ТЕЛ:(495) 748-08-07, WWW.WCIOM.RU 9

Первые осмотры у гинеколога должна инициировать мама, 
чтобы приучать ребенка следить за своим женским здоровьем, 
не бояться врача

Первые осмотры у гинеколога, как правило, проходят в рамках 
школьных медицинских осмотров, внимание мамы необходимо 
только в случае возникновения симптомов заболевания

Не стоит беспокоить ребенка осмотрами у гинеколога, с 
возрастом девушка сама определит для себя, когда ей пора 
посетить врача

Затрудняюсь ответить

52
39

7
2



КОСМЕТОЛОГИЯ И ЗАБОТА О ЖЕНСКОМ ЗДОРОВЬЕ



РАСПРОСТРАНЕННЫЕ ПРАКТИКИ РЕШЕНИЯ КОСМЕТОЛОГИЧЕСКИХ ПРОБЛЕМ

СКАЖИТЕ, К КАКИМ МЕТОДАМ ИЛИ СРЕДСТВАМ ВЫ ОБЫЧНО ПРИБЕГАЕТЕ В СЛУЧАЕ ПОЯВЛЕНИЯ У ВАС КАКИХ-ЛИБО 
КОСМЕТОЛОГИЧЕСКИХ ПРОБЛЕМ, НАПРИМЕР, ПОЯВЛЕНИЯ ПРЫЩЕЙ, АКНÉ? 
(открытый вопрос, не более 3-х ответов, в % от всех опрошенных)

119072, МОСКВА, БОЛОТНАЯ НАБ. Д.7, СТР. 1, ТЕЛ:(495) 748-08-07, WWW.WCIOM.RU 114

Косметические средства: крем, лосьоны,
гель для умывания, скраб, маска

Лечебная косметика: аптечные / 
лекарственные препараты, базирон, зинерит, мазь

Соблюдаю диету / очищаю организм

Прижигаю или подсушиваю: йод,зеленка,
салициловая кислота, спирт, перекись, раствор цинка

Народные средства, чистетел,
ромашка, календула, соль, сода, мед

Чистка / выдавливаю

Принимаю витамины

Антисептик, мирамистин, хлоргексидин

Гормональные препараты

Ищу информацию в интернете

Ничего сама не предпринимаю,
обращаюсь к специалистам (врачу или косметологу)

4

34

4

10

1
1

2
2

1
1 Другое  - 2%,

Ничего не делаю, само проходит – 4%
Не было таких проблем – 9%,
Затрудняюсь ответить – 14%26



ОСНОВНЫЕ ВРАЧИ-КОНСУЛЬТАНТЫ ПО ВОПРОСАМ ПРОБЛЕМ С КОЖЕЙ

В СЛУЧАЕ ПРОБЛЕМ С КОЖЕЙ ЛИЦА, НАПРИМЕР, ПОЯВЛЕНИЯ ПРЫЩЕЙ, АКНÉ, К КАКОМУ СПЕЦИАЛИСТУ ВЫ ОБРАТИТЕСЬ В ПЕРВУЮ 
ОЧЕРЕДЬ?  (ЗАКРЫТЫЙ ВОПРОС, ОДИН ОТВЕТ, В % ОТ ВСЕХ ОПРОШЕННЫХ)

119072, МОСКВА, БОЛОТНАЯ НАБ. Д.7, СТР. 1, ТЕЛ:(495) 748-08-07, WWW.WCIOM.RU 124

Не стану ни к кому обращаться, 
буду лечить самостоятельно

51

22

5

3

2
2

12

3

Москва и Санкт-Петербург

Город с численностью жителей миллион и более человек

Город с численностью от 500 тысяч до 950 тысяч

Город с численностью от 100 тысяч до 500 тысяч

Города с численностью 100 тысяч и менее

ПГТ и село

Дерматолог / 
дерматовенеролог

Косметолог

Гастроэнтеролог

Эндокринолог

Гинеколог

К другому 

Затрудняюсь 
ответить

НАСЕЛЕННЫЙ ПУНКТ

3237

3141

57

50

49

21

24

1657

20



РАСПРОСТРАНЕННЫЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ДЛЯ РЕШЕНИЯ КОСМЕТОЛОГИЧЕСКИХ ПРОБЛЕМ

ЧТО ИЗ ПЕРЕЧИСЛЕННОГО ВАМ БЫЛО КОГДА-ЛИБО РЕКОМЕНДОВАНО В КАЧЕСТВЕ СРЕДСТВА ДЛЯ БОРЬБЫ С КОСМЕТОЛОГИЧЕСКИМИ 
ПРОБЛЕМАМИ? 
(закрытый вопрос, любое число ответов, в % от всех опрошенных)

119072, МОСКВА, БОЛОТНАЯ НАБ. Д.7, СТР. 1, ТЕЛ:(495) 748-08-07, WWW.WCIOM.RU 134

Лечебная косметика – кремы, мази, 
другие средства ухода за кожей

Соблюдение диеты

Аппаратное лечение 
(ультразвуковое лечение, кварц)

Гормональные контрацептивы

Ничего из перечисленного 
не было рекомендовано

Затрудняюсь ответить

53
30
19
7
32
1



СКАЖИТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, ПРИХОДИЛОСЬ ЛИ ВАМ КОГДА–ЛИБО 
ОБСУЖДАТЬ С ГИНЕКОЛОГОМ СЛЕДУЮЩИЕ ВОПРОСЫ: 
(закрытый вопрос, один ответ, в % от всех опрошенных)

ОПЫТ ОБСУЖДЕНИЯ С ГИНЕКОЛОГОМ РАЗЛИЧНЫХ АСПЕКТОВ ЗДОРОВЬЯ И КРАСОТЫ

119072, МОСКВА, БОЛОТНАЯ НАБ. Д.7, СТР. 1, ТЕЛ:(495) 748-08-07, WWW.WCIOM.RU 144

Проблема отечности перед 
менструацияей

Проблемы с кожей, прыщи, 
или акне

Проблема избыточного роста волос 
(например, "усики" на лице и др.)

Вопросы продления молодости 
и активного долголетия

Приходилось обсуждать

Не приходилось

Затрудняюсь ответить

Был предложен прием гормональных контрацептивов 

Не был предложен прием гормональных контрацептивов 

Затрудняюсь ответить

77 221

35 165

51 148

29 269

89 110

919

937

973

БЫЛ ЛИ ВАМ ПРЕДЛОЖЕН КАК МЕТОД БОРЬБЫ СО СЛЕДУЮЩИМИ 
ПРОБЛЕМАМИ ПРИЕМ ГОРМОНАЛЬНЫХ КОНТРАЦЕПТИВНЫХ 
ПРЕПАРАТОВ? (закрытый вопрос, один ответ, в % от тех, кто 
обсуждал указанные проблемы с гинекологом)



59
2

39

УСТАНОВКИ В ОТНОШЕНИИ ПРИЕМА ГОРМОНАЛЬНЫХ КОНТРАЦЕПТИВОВ ДЛЯ ЗДОРОВЬЯ И КРАСОТЫ

В ПРИНЦИПЕ ВЫ ЛИЧНО ДОПУСКАЕТЕ ИЛИ НЕ ДОПУСКАЕТЕ ПРИЕМ ГОРМОНАЛЬНЫХ ПРЕПАРАТОВ, В СЛЕДУЮЩИХ СИТУАЦИЯХ:  
(закрытый вопрос, один ответ, в % от всех опрошенных)
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Проблемы с кожей, прыщи, или акне

Проблема избыточного роста волос (например, "усики" на лице и др.)

Вопросы продления молодости и активного долголетия

Проблема отечности перед менструацияей

Да, допускаю           Нет, не допускаю             Затрудняюсь ответить 

62
4
34

64
4

32

70
7
23

18-24 года      25-34 года      35-45 лет

46 38 37

26 35 36

22 22 25

26 31 36

ДА, ДОПУСКАЮ 



Очень эффективны

Скорее эффективны

Скорее не эффективны

Совершенно не эффективны

Затрудняюсь ответить

9

7

9

7

ОПЫТ ПРИМЕНЕНИЯ ГОРМОНАЛЬНЫХ КОНТРАЦЕПТИВОВ ДЛЯ РЕШЕНИЯ КОСМЕТОЛОГИЧЕСКИХ ПРОБЛЕМ
СКАЖИТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, ПРИМЕНЯЛИ ЛИ ВЫ КОГДА-ЛИБО 
ГОРМОНАЛЬНЫЕ КОНТРАЦЕПТИВЫ ДЛЯ РЕШЕНИЯ 
КОСМЕТОЛОГИЧЕСКИХ ПРОБЛЕМ, ПРОБЛЕМ С КОЖЕЙ? 
(закрытый вопрос, один ответ, в % от всех опрошенных)

Да, 
принимала5
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68

Нет,
не приимала94 Отказ 

от ответа

ИСХОДЯ ИЗ ВАШЕГО ОПЫТА, КАК БЫ ВЫ ОЦЕНИЛИ ЭФФЕКТИВНОСТЬ 
ГОРМОНАЛЬНЫХ КОНТРАЦЕПТИВОВ В ЛЕЧЕНИИ АКНÉ?
(закрытый вопрос, один ответ, в % от тех, кто применял 
гормональные контрацептивы для решения косметологических проблем)



ПРАКТИКА ПОСЕЩЕНИЯ КОСМЕТОЛОГА

СКАЖИТЕ, ВЫ ПОСЕЩАЕТЕ ИЛИ НЕ ПОСЕЩАЕТЕ КОСМЕТОЛОГА?
ЕСЛИ ДА, ТО КАК ЧАСТО? 
(закрытый вопрос, один ответ, в % от всех опрошенных)

Да, 
приходилось4411

Да, не менее 3-4 раз 
в год

12 Да, один-два раза в год

9
Да, но не регулярно,
не каждый год

Отказ от ответа - 2%

Практически не посещаю,
единичные случаи66
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Нет, 
не приходилось56

СКАЖИТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, ПРИХОДИЛОСЬ ЛИ ВАМ СЛЫШАТЬ ОТ 
КОСМЕТОЛОГА О ВЛИЯНИИ ГОРМОНОВ НА СОСТОЯНИЕ КОЖИ? 
(закрытый вопрос, один ответ, в % от тех, кто посещает косметолога)



УСТАНОВКИ В ОТНОШЕНИИ ПРИЕМА ГОРМОНАЛЬНЫХ ПРЕПАРАТОВ ДЛЯ РЕШЕНИЯ ПРОБЛЕМ С КОЖЕЙ

ЕСЛИ ВАШ КОСМЕТОЛОГ ПОРЕКОМЕНДУЕТ ВАМ ПРИЕМ ГОРМОНАЛЬНЫХ КОНТРАЦЕПТИВНЫХ ПРЕПАРАТОВ В ЦЕЛЯХ РЕШЕНИЯ 
КОСМЕТОЛОГИЧЕСКИХ ПРОБЛЕМ, ВЫ СКОРЕЕ ВСЕГО: 
(закрытый вопрос, один ответ, в % от всех прошенных)
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Обратитесь к гинекологу для
дополнительной консультации о 
приеме гормональных препаратов

544

41

1

Доверитесь совету и станете 
принимать проверенные Вами 

ранее гормональные препараты

Не будете рассматривать вариант 
применения гормональных 
препаратов, проблему с кожей будете 
решать другим способом

Затрудняюсь ответить
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СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

ВСЕРОССИЙСКИЙ ЦЕНТР ИЗУЧЕНИЯ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ
МОСКВА, БОЛОТНАЯ НАБЕРЕЖНАЯ, ДОМ 7, СТР.1

ТЕЛ./ФАКС: +7 (495) 748-08-07; E-MAIL: WEB@WCIOM.COM
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